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Bénh “léch thi” va cudc chién “nan dong” théng tin sai
léch (Ky III)
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Tac giad: bang cap nhat

“Nan dong” thoéng tin sai léch: “Lay chinh tru ta”

“Ldy chinh trir ta”

Trong nén kinh té thi truong, viéc theo dudi lgi nhuédn van la muc dich quan trong cta nhiéu cg
quan bao chi truyén thong. Trong xa hoi hién dai, nhiéu théng tin lién quan dén “cudp, giét, hiép”,
“tién, tinh, tu, t6i” sdc mui bao luc déu la san pham cda nhiing ngudi lam truyén théng dua vao xa
hoi. Do dd, ngoai viéc dé cao dao dirc nghé nghiép, nguodi lam bdo can phai trdnh can bénh “léch
thi”, “nan dong” théng tin sai léch, tao dung niém tin cho cong chung.

Qua liéu luong va hé luy vé bé

Khi bénh “léch thi” xuat hién nhiéu trén bao chi, nhitng thong tin sex, s6c, sén, tinh, tién, tu toi
dugc dang tai tran lan sé gilp tang view trudc mat, nhung khi hét “néng”, su kién nhat loat chim
xudng, khéng c6 héi két, cong chiing chi hi€u dugc mot vai mat xich nhd cta su kién ch& khéng cé
su xau chudi van dé, hi€u ding ban chat cldia van dé, va nhu vay khéng giai quyét tan goc triét dé,

cang khong rut ra bai hoc cho toan xa hdi.
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Khi mot su kién ndng nao dé xay ra, cac bdo sé dong loat dua tin, sau dé mot thaoi gian, néu khong
c6 tin mdi, mot s6 co quan bdo chi tim cach dang lai nhitng ndi dung da cl hodc b6 sung thém mot
vai chi tiét khong quan trong, dé khai gai lai chuyén cli va cé tinh day su kién 1én cao hon, dan dén

lang phi tai nguyén bao chi, thuc chat khéng dem lai hiéu qua truyén théng.

DPiéu quan trong hon, trong quad trinh truyén théng, bdo chi can tuan tha nguyén tac su that 1a toi
thuong, khéng xam pham quyén riéng tu cta céng dan, khong théi phéng su that, dua tin gia,
khong can thiép vao hoat dong diéu tra cla co quan tu phap, dac biét la khong luan téi cam tinh

doi vai doi tugng bi tinh nghi trong vu an, khdng tham gia vao “bao chi két an”.

Cé thé thay, trong thai dai bung né thong tin - thoi dai ma truyén théng dai chidng va truyén thong
xa hoi déng vai tro chu dao, truyén théng la “con dao hai lugi”, vira lam ching ta yéu, doi khi cling
khién chlng ta han, do dé, rat can “thanh loc” moi trudng truyén théng, dé€ xa hoi phat trién lanh

manh trong bién thong tin da chiéu hién nay.

Su thét ludn la nguyén tac téi thuong cda nghé bao
“Nan dong” bang “lay chinh tru ta”
Su that la nguyén tac téi thuong

Trong xa hoi hién dai, khi ma dadm déng luén cé mét stirc manh v6 hinh 1an hiru hinh, su tinh téo
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cla nha bdo va nguyén tac téi thugng vé tinh chan that cta béo chi luén phai dat & vi tri quan
trong nhat. Khi dua tin vé bat ky linh vuc nao, nha bdo déu phai chd y 1ang nghe cac y kién da
chiéu, phéng van tu hai phia c6 quan diém trai chiéu, khéng thé chi nghe y kié€n ctia mot bén. Dac

biét, khi dua tin vé van dé tiéu cuc, han ché, can tim hiéu nguyén nhan dan dén nhimng ton tai nay.

Khi dua tin vé nhan vat, can tim hiéu y ki€n danh gia cta cac déi tugng (cong ching, gidi tri
thirc...) vé nhan vat do.

Thé& gidi mudn mau dugc hgp thanh badi cdc mau thuan phuec tap, bat ky su kién nao cling déu duogc
cac nhan to phic tap cau thanh, trudc sy that khach quan, 16i tu duy don gian, cach quan sat
phién dién sé khi€én phong vién dé hinh thanh nén nhan thic phién dién va céch dua tin 1éch lac,

gay hiéu lam trong du luén.
Can su dinh huéng diung dan

Khi bdo chi dua nhirng théng tin tiéu cuc, rat can cé tuyén bai mang tinh téng két, can tiéng noi
cUa chuyén gia c6 uy tin, gidp cong chung rut ra bai hoc tu sy kién, va dinh hudng kip thaoi, ding
dan cho du luan. Thi du, khi dua tin vé téi pham, phat hién nguyén nhan pham tdi, bdo chi can
nhac nha doc gid dé cao canh giac. Vi du khi dua tin vé mét nir sinh bi danh hoi déng ma khéng ai
ding ra bao vé, bao chi can Ién 4n manh mé vé nhiing hanh vi vi pham dao duc, cling nhu xdc

pham danh du cla ngudi khac.

DPéi véi nhitng thong tin lién quan dén tai nan, bdo chi can c6 nhitng dé xuat phu hop, nhac nha
nguoi dan dé cao van dé an toan, tranh dé lai hau qua dang ti€c. Pac biét, déi vdi nhirng théng tin
tiéu cuc ¢ gia tri, nhung lai gay tac ddng tiéu cuc ré nét, trong qua trinh truyén théng cling can
nam bat mdc do, khong nén truyén théng qua da, cang khéng nén cé tinh “té diém” cho sy kién,

thoi phéng su viéc, d€ céng chidng hiéu sai hodc di qua xa so véi van dé ban dau.
Chuyén huéng théng tin kip thoi

Khi dang tai cac théng tin tiéu cuc, bdo chi can chid y téi hiéu qua truyén thong, kip thai chuyén
hudng dua tin, “ldy chinh trir ta”. Viéc dang tai nhitng théng tin tiéu cuc khéng nhiing can tén
trong quyén nam bat thong tin cla cong chdng, ma con phan anh su that ctia van dé, tuy nhién

nhiing yéu t6 nay chi c6 dugc khi nhitng théng tin tiéu cuc dem lai hiéu qua tich cuc.

Dé nhimng thong tin tiéu cuc tao ra hiéu qua tich cuc, can ap dung cac bién phap nhu: Pua tin trén

géc doé phu hgp, khdng nén kich thich mau thuan trong xa hoi.
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Trong béi canh xa hoi phat trién hién nay, khoadng cach giau nghéo 16n, dé nay sinh méau thuan

trong mot so tang 16p dan cu. Do dd, can dua thong tin tiéu cuc & mic do phu hop, xay dung kénh
truyén thong hagp ly cho nhirng nhém nguai yéu thé trong xa héi (Theo Lién hgp quéc, nhém ngudi
yéu thé trong xa hdi bao gom ngudi ngheéo, nhitng ngudi cé hoan canh dac biét khd khan, chid yéu

la phu n{r, tré em, ngudi cao tudi va ngudi khuyét tat).

Doi v6i nhitng nhém ngudi nay, chdng ta can lang nghe nguyén vong tdm tu cla ho, xoa diu mau
thuan xa héi va dé€ nguoi dan cé dip bay to su bat man dé€ dinh huéng kip thoi cho ho. Mat khac,
moi su viéc déu & trong qua trinh phat trién, dua tin, bdo chi khdng chi tap trung vao hudng tiéu

cuc, ma can tap trung chuyén sang nhiing yéu to tich cuc cla su kién, 1ay tich cuc day Iui tiéu cuc.
Can liéu luong théng tin nhat dinh

Xét tlr gidc do hiéu qua truyén théng, cac co quan bao chi truyén thong can can doéi hai hoa khi
dang tin tich cuc va tiéu cuc. Mac du thong tin tiéu cuc gianh dugc nhiéu su quan tdm cua doc gia
hon, nhung néu béo chi dang qué nhiéu tin tiéu cuc, tan suat dang tai déon déap, sé lam gia tang su
bat 6n cho xa héi, anh hudng dén hanh vi ciia c6ng ching, tré thanh gido trinh tdi pham dé nhiing
ké xau md phong. Do do, cac phuong tién truyén thong phai nam bat sé lugng nhiing thong tin

tiéu cuc va can co liéu lugng thong tin nhat dinh.

B&o chi c&n ndn dong théng tin sai Iéch tao niém tin cho céng chidng. Anh: PV
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Thay 1oi két

X& hoi ludn luén van dong, du ¢ quéc gia nao, théng tin tiéu cuc cling la mot bd phan khéng thé
thi€u cha doi s6ng bao chi truyén théng. Viéc dang tai cac thong tin tiéu cuc cé gia tri rat quan
trong, mac du hau hét cac théng tin nay déu cé tinh kich thich 16n. Do dd, trong moi truong truyén
théng s6, cong chiing ludn phai d6i mat vai nhiéu ap luc tir nhiéu phia, dé c6 khuynh hudéng ti€p

nhan céc thong tin tiéu cuc nhiéu hon.

V@i vai tro la phuong tién truyén théng quan trong trong xa hoi, khi lua chon théng tin dang tai,
cac co quan bdo chi truyén théng can chd trong phan anh doi séng xa hoi mét cach chan thuc, can
bang.

Vi vay, khi dua tin, cadc co quan bdo chi truyén théng can khai thac théng tin tiéu cuc phu hogp, diéu
nay c6 y nghia hét strc quan trong déi véi viéc dinh huéng du luan, x6a bd nhiing bat én, ngan
chan tin don. Pac biét, khi xuat hién qua nhiéu théng tin tiéu cuc sé lan at cac thong tin cé gia tri.
NéEu trén céc loai hinh bdo chi xuat hién day ray nhimg théng tin tiéu cuc nham chan, vé hinh
trung sé chen ép khbéng gian cla cac nguodn tin c6 gia tri, gay lang phi tai nguyén cla co quan bao
chi, lam suy gidm uy tin cla t& bdo. Diéu nay khong cé nghia la bao chi chi té6 hong khéng boi den,
v@i cac thong tin tiéu cuc, quan trong la ding trén géc dé nao, muirc d6 dua tin ra sao, doi hoi nha

bdo can c6 nghé thuéat, dé cao dao dic nghé nghiép va nguyén tac téi thugng cla béo chi.

Néu khong cé su sang loc, kiEm chidng ngudn tin dé tin dén hodac cac thoéng tin tiéu cuc“tung hanh”
trén bdo chi, vo hinh trung vai tro va uy tin cdia bao gidi trong mat cdia céng ching bi ha théap, long

tu trong nghé nghiép cta nhing ngudi lam bao chan chinh tén thuong nang né

Thanh Huy Long
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