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SAWACO dat muc tiéu tré thanh doanh nghiép soé tién
phong

10:38 05/04/2025

Tac gia: bang cap nhat

Ngay 23/10/2021, Téng Céng ty Cap nudc Sai Gon - SAWACO da trién khai dé an phat
tri€n céng nghé théng tin giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 nham muc
tiéu xay dung d6 thi théng minh va nang cao chat lugng séng cho nguoi dan Thanh phé

Ho6 Chi Minh

Dén nay, dé an da ghi nhan nhiing két qua budc dau quan trong, tao nén tang viing chac dé

SAWACO tung budc chuyén minh thanh doanh nghiép s6 tién phong trong Iinh vuc cap nudc.
Giai doan 2021 - 2025: Nén tang vitng chac dé huéng dén tuong lai

SAWACO da dau tu manh mé vao ha tang cong nghé thong tin hién dai véi nhiéu dau an néi bat.
Mot vai dau an dac biét la ho da thanh cong dua vao si dung Trung tam D liéu (Data Center) dat
tiéu chudn quoc té vao cudi nam 2024; tich hgp cong nghé ao hda, ddm bao hé théng ludn téi uu
tai nguyén, tang cudng hiéu suat va kha nang ma rong linh hoat ma khéng lam gian doan dich
vu... Nhimg du &n thiét thuc nay da tao nén tang viing chac cho cdng cudc chuyén déi sé toan
dién, nadng cao hiéu qua quan ly va ddm bao cung cap dich vu nudc sach 6n dinh cho ngudi dan

TP.HCM.

Ladnh dao phong CNTT vé ha tang chia sé: “Viéc dau tu vao ha tang CNTT hién dai khong chi gilp



SAWACO t6i uu hda hoat ddng qudn ly, nadng cao hiéu suat van hanh, ma con tao nén tang viing
chac cho chuyén daéi s6 toan dién. Nhiing giai phap céng nghé tién tién nay sé gillp SAWACO dam
bdo an toan hé thong, nang cao tradi nghiém khach hang va huéng dén mo hinh doanh nghiép so

bén viing trong tuong lai”.

SAWACO con tap trung vao chuan hdéa quy trinh, ban hanh cac quy dinh théng nhat va trién khai
hang loat gidi phdp phan mém theo dinh hudng quan ly tap trung. Nhitng cai tién nay khéng chi
gilp t6i vu héa van hanh ma con nang cao chat lugng dich vu khach hang, tang cuong tinh minh

bach va hiéu qua quan ly ndi bé.

T6éng Cong ty con dau tu manh mé vao ha tang ky thuat hién dai, cac hé thong bao mat tién tién,

tang cudng tng dung cong nghé nhu Al, loT dé€ dat hiéu qua cao trong quan ly va van hanh.

r

Téng Céng ty Cap nudc Sai Gon dua vao st dung Trung tdm Dir liéu (Data Center)

D&u moc quan trong trong hanh trinh chuyén déi sé cia SAWACO la don vi da hoan thién va dua
vao st dung Trung tdm Quan ly Van hanh Téng thé Mang Iuéi cap nuéc (SWOC) giai doan 1, danh

dau mot budc tién I16n trong tu ddng hda va téi uu hda hé thong cap nudc tai TP.HCM.

Giai doan 2025 - 2030: Hanh trinh huéng dén muc tiéu

Tiép ndi nhitng thanh tuu néi bat giai doan 2021 - 2025, SAWACO dinh hudng chién lugc chuyén

daéi so giai doan 2025 - 2030 véi muc tiéu xay dung hé théng cap nudc thong minh va tré thanh



doanh nghiép s6 vao nam 2030. Chién lugc nay tap trung vao bon tru cét chinh:

Thir nhét, hoan thién ha tang cdéng nghé théng tin va tang cudng bdo mat vdi gidi phap nang cap
Trung tam Dt liéu (Data Center) dat chuan Tier 3+, trién khai dién toan ddm may, bdo mat da 16p

va Al trong quan ly truy cap.

Thir hai, d8y manh (ng dung c6ng nghé hién dai va tu dong hda quy trinh thong qua hé théng dir
liéu dung chung, huéng téi viéc dp dung tri tué nhan tao (Al) va Big Data vao phan tich dit liéu tiéu
thu nudc, du bdo nhu cau cap nudc theo khu vuc. Déng thoi nghién clu iing dung Blockchain trong

quan ly hgp doéng dién tir & bdo mat dir liéu khach hang.

Thir ba, nang cao trai nghiém khach hang va dich vu s6, gitp cho méi ngudi dan trong thanh phé

c6 dugc nhirng tién ich thong minh, véi cac coéng cu ho tro 24/7.

Thr tu, xdy dung van hda sé va dao tao nhan luc vdi viéc chuyén déi md hinh quan tri ndi bd sang
nén tang so, trién khai van phong khong gidy, tu dong hda quy trinh, hgp tac véi cac déi tac cong

nghé dé cap nhat xu huéng méi, mé rong hé sinh thai chuyén déi so.

Ong Tran Quang Minh, Téng gidm d&c SAWACO chia sé, nhitng thanh tuu chuyén déi s6 ma ching
téi dat dugc trong thai gian qua khang dinh su diing dan trong dinh huéng chién déng. Pay la nén

tang ving chac dé tap thé SAWACO hudng dén muc tiéu phuc vu tét hon cho céng dong.

Sawaco cam két ti€p tuc déi méi, khéng ngimg nang cao chat lugng dich vu huéng dé€n md hinh
"Doanh nghiép sé - Quan ly thdng minh - Dich vu khach hang téi uu" dé dua TP. HCM tré thanh do

thi thong minh hang dau.

T6ng Cong ty Cap nudc Sai Gon - SAWACO (Saigon Water Corporation) la doanh nghiép hang dau
trong nganh cap nudc tai TP. HCM, déng vai tro quan trong trong viéc cung cap nudc sach 6n dinh
cho hang triéu ho dan va doanh nghiép trén dia ban thanh phé. SAWACO quan ly hé théng cap
nudc rong I6n, bao gom nhiéu nha may nudc nhu Nha may nudc Thu Ddc, Nha may nudc Tan Hiép
hay Nha méay nudc B.0.O Tha Buc véi téng cong suat 1én tdi 2,4 triéu m3/ngay dém. Bén canh do,
SAWACO con quan ly hang nghin km dudng 6ng truyén tai va phan phoi nuéc. Hién tai, T6ng cong
ty cung cap trung binh hon 1,9 triéu m3 nuéc/ngay dém cho hon 10 triéu cu dan TP. HCM. Hé
thong mang luégi cap nudc cita SAWACO khoéng ngiing dugc mad rong va hién dai hda, bao phd gan

nhu toan bd cac quan, huyén trén toan thanh phao.
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Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/sawaco-dat-muc-tieu-tro-thanh-doanh-nghiep-so-tien-

phong
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