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eCash “made in HDBank”: Từ sự thấu hiểu đến giải
pháp thu hộ tiền mặt qua ứng dụng số
10:35 21/03/2025

Tác giả: Đang cập nhật

Giải pháp “made in HDBank” sau 2 năm triển khai đã được nhiều doanh nghiệp lớn,

chuỗi cửa hàng, chi nhánh, công ty đầu mối, hộ kinh doanh cá thể, hệ thống nhà thuốc,

chuỗi siêu thị, cửa hàng tiện lợi tin dùng. 

“Một giải pháp tài chính được thiết kế dựa trên sự thấu hiểu khách hàng nên doanh nghiệp như

chúng tôi thụ hưởng rất nhiều lợi ích” ông Lê Phát Trung, Giám đốc Công ty Xăng dầu Thuận An Yên

(TP. Cần Thơ) nhận xét về ứng dụng số eCash của HDBank.  

Ông Lê Phát Trung cho biết, Công ty Xăng dầu Thuận An Yên có hệ thống gồm 10 cửa hàng và 20

đại lý xăng dầu. Tại các cửa hàng và đại lý, khách hàng giao dịch đa số bằng tiền mặt, dẫn đến việc

xử lý vận hành tiền mặt hàng ngày mất khá nhiều thời gian. Cuối mỗi ngày, cửa hàng chốt ca, chốt

quỹ hoàn toàn bằng thủ công, sau đó qua ngày hôm sau, nhân viên mới mang tiền đi gửi ngân

hàng. Việc này gây tốn thời gian và sử dụng đồng vốn không hiệu quả.



Từ khi Thuận An Yên sử dụng dịch vụ eCash của HDBank, quy trình trên tiện lợi, an toàn, nhanh

chóng hơn hẳn. Ông Phát Trung cho biết, bằng vài thao tác đơn giản trên app, HDBank nhận thông

tin và thực hiện việc thu tiền mặt từ các địa điểm do Công ty chỉ định thông qua đội ngũ nhân viên

thu hộ. Sau đó, tiền sẽ được chuyển vào tài khoản ngân hàng của công ty mở tại HDBank ngay tại

thời điểm nhân viên thu hộ của HDBank hoàn thành đơn thu. Ngay lúc đó, doanh nghiệp có thể sử

dụng dòng tiền vào ngay thời điểm đó, giúp tối ưu hoá dòng tiền của công ty. Khách hàng có thể

theo dõi toàn bộ quy trình từ tạo đơn thu hộ đến theo dõi, quản lý giao dịch một cách 100% trực

tuyến ngay trên nền tảng số của HDBank. “Tôi nghĩ các doanh nghiệp có chuỗi hệ thống bán lẻ nên

ưu tiên tìm hiểu và chọn lựa giải pháp eCash của HDBank, để thu về nhiều lợi ích tối ưu nhất”, ông

Lê Phát Trung nói. 

Cũng cùng trải nghiệm như ông Lê Phát Trung, chị Mai Vy, chủ một siêu thị mini chuyên về thực

phẩm tươi sống tại TP. Thủ Đức (TP. Hồ Chí Minh) chia sẻ: mỗi ngày, siêu thị thu về dòng tiền từ 60

triệu- 150 triệu đồng/ ngày. Mỗi ngày, nhân viên siêu thị tốn khoảng 2-3 tiếng để kiểm đếm và

mang đi gửi ngân hàng. Từ khi sử dụng công nghệ eCash của HDBank, khâu xử lý tiền mặt cuối mỗi

ngày của chị và nhân viên nhanh gọn, hiệu quả hơn hẳn. “Đúng là chân ái nhé”, chị Mai Vy chia sẻ


