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PVcomBank va BPC nang tang hop tac, dap ing nhu cau
ngay cang da dang cua khach hang

09:38 18/03/2025

Tac gia: bang cap nhat

Véi st ménh tré thanh “Ngan hang khong khoang cach”, PVcomBank da thanh cong
trong viéc tdn dung nén tang SmartVista thé hé méi cua BPC sudét 10 nam qua, nham

dap ung nhu cau ngay cang da dang cua khach hang doanh nghiép va ca nhan.

Vlra qua, BPC - tap doan hang dau thé gigi vé giai phap thanh toan va PVcomBank ky niém mét
thap ky hgp tac, giip PVcomBank cung cap cac dich vu ngan hang sang tao, an toan va dang tin
cay...buogc biét, trong chuang trinh chuyén déi s6 qudc gia cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
PVcomBank da sém (ing dung nén tdng SmartVista ctia BPC, gilp ngadn hang mad rong mang ludi |én
gan 124 diém giao dich tai 28 tinh, thanh phé va clng cé vi thé tién phong trong linh vuc ngan

hang so.

Viéc chuyén déi sang nén tang SmartVista, véi nhiéu uu thé vugt tréi vé cong nghé, da gilp
PVcomBank cdi thién téc dd xi ly giao dich, tdng cudng tinh bao méat trong cac dich vu ngan hang,
déng thai giam thi€u dang ké& chi phi van hanh. Diéu nay cling tao nén nén tang viing chac cho
ngan hang theo duGi muc tiéu phat trién bén viing va hién dai, dadp ing day du nhu cau thi truong

va yéu cau quy dinh trong tuong lai.

Nén tdng SmartVista ctia BPC déng vai tro xuong séng trong 16 trinh chuyén d&i s6 cia PVcomBank,
khi chuyén cac hé thong cii sang moét gidi phdp mo-dun hién dai, gip ngan hang nang cao nang
luc phat hanh thé thong qua hé théng quan ly thé tién tién va thiét 1ap két ndi API gilra tat ca cac
mo-dun. Nh& gidi phdp nay, ngan hang da mad rong lugng thé phat hanh [én hon 1,1 triéu thé ghi
no, thé tin dung va thé tra trudc, déng thoi xi ly trung binh 7 triéu giao dich thé méi thang, minh

chiing cho su tang trudng 6n dinh trong khéi lugng giao dich va mdic do sir dung dich vu.

V@i su tang trudng vé sé lugng giao dich qua cac nam, BPC da gidi thiéu giadi phap Quan ly gian lan
(Fraud Management) sang tao, gilp ngan hang theo ddi va ngan chan cac hanh vi gian lan phuc
tap nhat. Gan day, BPC con hd trg ngdn hang nang cap Ién chuédn 3DS 2.2 cho Mastercard. Nang
cap nay da dugc tich hgp mét cach lién mach véi cadc chuong trinh thé néi dia ctia ngan hang, dam

bdo trai nghiém dong nhat va an toan cho nguoi dung cudi trén tat ca loai thé.



Trong nhiéu nam qua, nén tang SmartVista da hé trg ngan hang tuan tha cac tiéu chudn PCl DSS
va EMV, xt ly khoi lugng giao dich 16n mét cach hiéu qud, dong thai lién tuc cai thién cdc dong san

pham. Su hgp tac nay da gilp PVcomBank clng cd vi thé trén thi trudng va khéng ngung déi maéi.
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PVcomBank va BPC ky két thda thudn hop tac giai doan méi sau mét thap ky déng hanh.

“Trong su6t moét thap ky qua, BPC da ching té la mét déi tac thuc sy dang tin cay véi PVcomBank.
Viéc chuyén tur hé théng cli sang SmartVista khong chi la mét budce tién vé mat céng nghé, ma con
la chién lugc quan trong nham dam bao ching téi ludn linh hoat va canh tranh trong tuong lai.
Nhitng két qua thu dugc da ndi Ién tat ca khi ching téi khéng nging phét trién mang giao dich
cling nhu kinh doanh thé. Nén tdng san sang cho tuong lai nay cho phép ching téi déi méi nhanh
chéng, mé réng danh muc thé, dong thoi duy tri cac tiéu chudn an ninh cao nhat, tat cd déu mang
lai trdi nghiém tién lgi va nhanh chéng hon cho khach hang. Chdng t6i tin tudng vao viéc tiép tuc
cung c6 quan hé hgp tac véi BPC va tin rang vdi su ho trg ciia BPC, PVcomBank sé tiép tuc dan dau
trong viéc dinh hinh tuong lai nganh ngan hang Viét Nam”, ba Nguyén Thay Hanh, Gidm déc Khéi

ngan hang ban 1é, chia sé.



“Chung téi rat vinh dy dong hanh cung PVcomBank trong qué trinh chuyén déi suét 10 nam qua.
BPC hoan toan chia sé tam nhin va cam két déi mai s6 cia PVcomBank. Ching téi luén chu trong
dén su thanh céng lau dai ctia khach hang va cung cap nhiing gidi phap so tién tién nhat, dang tin
cay cho ca hién tai va nhiing thap ky tiép theo. Ching téi mong muén ti€p tuc hgp tac véi
PVcomBank, déng thai hé trg ngan hang thdc day chuyén déi sé va déi mdi sang tao tai Viét Nam
thong qua nén tdng SmartVista thé hé méi”, ba Hanh Bui, Gidm déc quoc gia Viét Nam, BPC, phéat

biéu.

BPC la don vi dan dau nganh véi kinh nghiém day dan trong linh vuc giao dich, mang dén kha nang
xU ly thanh todn nhanh chéng, an toan va dé dang. Tap trung vao phat trién céng nghé vugt troi va
dich vu khach hang, BPC gilp cac t6 chic tai chinh va doanh nghiép trién khai nhirng giai phap
séng tao, dang cap hang dau, dadp ing phong cach séng hién dai cia ngudi tiéu dung trong hoat

dong ngan hang, mua sam hay di chuyén, du & khu vuc dé thi hay néng thon.

V&i hon 500 khach hang tai 140 quoc gia, BPC hgp tac véi tat cd cac don vi trong hé sinh thai dé
cung cap dich vu cho thé gigi s6. Dong san pham c6t 16i SmartVista bao gém cac nén tang tién tién
vé ngan hang, thuong mai va di chuyén, cho phép xay dung cac giadi phap dot pha vé ngén hang
s0, ATM va chuyén mach, x ly thanh toan, quan ly thé va gian lan, tai chinh toan dién, cong théng
tin thuong mai, van tai va thanh phé thong minh. D& biét thém théng tin vé cadch BPC hd trg doanh
nghiép mang lai trai nghiém xu ly thanh toan lién mach cho nguai dung, vui long truy cap

www.bpcbt.com

Ngan hang TMCP Dai Ching Viét Nam (PVcomBank) chinh thirc di vao hoat dong tir ngay
1/10/2013. Trai qua moét thap ky phat trién, PVcomBank da khong ngling cliing cé uy tin va vi thé
trén thi truong tai chinh. V&i cac gidi phap tai chinh toan dién va d6i méi, cing phuong cham lay
khach hang lam trong tdm, ngan hang lién tuc ddp ing nhu cau da dang cla ca khach hang doanh

nghiép va cd nhan, mang lai gia tri vuot troi.

Dong thoi, PVcomBank tich cuc ddy manh (ng dung cong nghé hién dai, xay dung hé sinh thai san
pha@m va dich vu da chirc ndng trén nén tang so, gidp ngan hang dén gan hon véi khach hang. Viéc
khéng ngling nang cao chat lugng dich vu va tradi nghiém nguoi dung la yéu té then chét gitp

PVcomBank gia tang lugng khéch hang, hién da vugt moc 2,8 triéu.

Lan Chi
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