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10 su kién néi bat cua nganh cap nuéc Thanh phé Hé
Chi Minh

13:25 27/02/2025

Tac gia: bang cap nhat

Véi su no luc khéng ngirng, trong nam 2024, Téng Céng ty Cap nudc Sai Gon (SAWACO)
khéng chi tap trung dam bao cap nudc an toan, ma con chu trong phat trién hé théng
cap nudc hién dai, gép phan vao su phat trién bén viing cua thanh phé. Trong hanh
trinh khang dinh trach nhiém xa héi, st ménh phuc vu céng déng ciia nganh cap nudc

thanh phé duoc thé hién qua 10 su kién noi bat.



Tap thé ldnh dao SAWACO doan két, thuc hién nhiém vu phat trién hé théng cdp nuéc thanh phé

hién dai.

Hoan thanh tét ké hoach san xuét, kinh doanh, dau tu x4y dung nam 2024: San lugng nudc san
xuat: 702,337 triéu m3, dat 97% ké& hoach. San lugng nudc tiéu thu: 612,17 triéu m3 dat 100,52
% ké hoach. Ty |é nudc that thoat that thu: binh quan nam dat 12,84% (gidm 3,06% so vdi ké
hoach); binh quan ngay dat 13,27%.

Dam bado cap nudc an toan, lién tuc: SAWACO chu déng trién khai dong bd cac gidi phap dam bao

cung cap nudc sach an toan, lién tuc, chat lugng, ti€p tuc duy tri chi tiéu 100% hd dan trén dia ban



thanh ph6 dugc cung cdp nudc sach. Kiém soat ngudn nudc tho, trang bi hé thong gidm sat chat
lugng nudc tai cac tram bom nudc thd dé ki€m sodat chat lugng nudc song. Kiém soat hoat dong
san xuat va cung cap nudc sach tai cdc nha may nudc theo hudng hién dai héa, ty dong hda. Dam
bdo an toan trén dudng 6ng truyén tai nudc thdé va mang ludi cap nudc. Trién khai cac phuong an

cap nudc khan cap, t6 chic dién tap cap nudc an toan.

D&y manh tng dung céng nghé théng tin, chuyén ddi s6, ndng cao hiéu qua quan ly: Nam 2024 la
nam SAWACO tang toc trién khai hang loat cac du an cé6ng nghé théng tin va chuyén déi so theo
“Pé an phat trién c6ng nghé thong tin tai Téng cong ty giai doan 2021-2025 dinh huéng dén nam
2030"”. Cu thé, SAWACO thanh lap va dua vao hoat dong Trung tdm van hanh hé théng cap nudc,
két n6i mang théng tin théng nhat, cac sé liéu dugc hoach dinh chudn xac; dau tu trang thiét bi ha
tang cho hé théng GIS, trién khai phan mém Water GEMS va mé hinh t6 chirc kho d{r liéu dung
chung; th& nghiém (ng dung déng hé nuéc thong minh theo céng nghé tién tién 1ap dat tai cac
khu vuc quan ly déng hé téng (DMA); van hanh cac phan mém quan ly du an, quan ly nhéan su,

quan ly dit liéu téng hop, chir ky s6.

Tang téc dau tu xdy dung co ban, tao tién dé hoan thanh cac muc tiéu nhiém ky 2020-2025: Trong
nam 2024, Tong cong ty da phat trién manh mé mang lugi dudong 6ng cap nudc cap 1, 2, 3 véi
tong chiéu dai gan 115km; cai tao sra chra 6ng muc, nang cap, thay thé mang lugi dudong 6ng cap
1, 2, 3 vé6i téng chiéu dai gan 230km. Song song dd, da tang toc trién khai cac du an trong diém
giai doan 2020-2025, gébm; du an “Phét trién mang luéi duong 6ng cap 1 tuyén Nguyén Ctru Ph,
quan Binh Tan, huyén Binh Chanh” da hoan tat thi cong hon 10.000m dudng 6ng; du an “Lap dat
tuyén 6ng cap 1 dudng Nguyén Van Quy - Nguyén Van Linh quan 7” da thi cong hoan tat toan bd
khéi lugng xay dung lap dat, chudn bi nghiém thu céng trinh; du én “Lap dat tuyén 6ng cap 1
duong Nguyén Van Linh, quén 7, 8, huyén Binh chanh” da khanh thanh, gan bién cng trinh va

dua vao st dung véi hon 16.000m dudng 6ng.



Nhén vién SAWACO van hanh Trung tdm quan ly vdn hanh hé théng cap nuéc (SWOC)

Trién khai déng bé céc gidi phap dé€ giam that thoat nudc: Trong nam 2024, cong tac gidm that
thoat nudc dugc thuc hién thudng xuyén, lién tuc. Nganh cép nudc thanh phé da trién khai dong
bd cac gidi phap: thuc hién gidm that thoat nudc chi déng tai cdc DMA, cai tao 6ng muc, phat
trién mang ludi, do stra bé, ing dung céng nghé théng tin. Nho do, ty 1€ that thoat nudc binh quan

dat 12,84%, thap hon k& hoach nam 2024 dé ra (15,9%).

N&ng cao chét lugng phuc vu khdch hang: Téng cdng ty cung cac don vi cap nudc thanh vién trién

khai dong bd cac gidi phap nang cao chat lugng dich vu khach hang. Trong cé cé viéc cai tién va



nang cap cac ing dung cham so6c khach hang, ho trg nguoi dan gidi quyét nhanh chéng céc thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién t, rat ngan thoi gian xi ly, vudng mac va khiéu nai cta khach
hang. Nganh cap nudc thanh phé cling tich hgp Trung tam quan ly van hanh hé théng cap nudc
(SWOC) véi hé théng SCADA, GIS, md hinh thuy luc Water GEMS theo hudng cong nghé s, giam
sat va quan ly van hanh mang ludi trén ting dia ban quan ly theo thai gian thuc thong qua Trung

tam quan ly van hanh hé théng cap nudc (NOC) cla cac don vi cap nudc.

Lap dat 9 tru uéng nuéc céng cdng trén dia ban quén 3: Tiép tuc tri€n khai chuong trinh “Nang cao
chat lugng nudc sach, tién téi cung cap nudc ubéng truc ti€p tai voi trén hé théng cap nudc cua
SAWACO giai doan 2021-2025", nam 2024, Téng cong ty da l1ap dat, dua vao st dung 9 tru uéng
nudc cong cdng trén dia ban quén 3, TP. HCM. Su kién nay danh dau né lyc cGa Téng cong ty, gép
phan mang dén nhing tién ich phuc vu nhan dan thanh phé. Téng céng ty dang lay y kién ngudi
dan dé tiép tuc thuc hién thi diém khu vuc nudc uéng truc tiép tai voi & khu dan cu ven song Tan

Phong (quan 7, TPHCM) va khu dan cu Ha D6 (quan 10, TPHCM).

Dat chimg nhén hé théng quan ly chat luong theo tiéu chudn ISO 9001:2015: Ngay 6/12/2024,
SAWACO da dugc QUACERT (B0 KH-CN) cap gidy ching nhan hé théng quan ly chat lugng theo
tiéu chuan ISO 9001:2015 trong linh vuc quan ly khai thac, xtr ly, sdn xuat va cung cap nudc sach.
Chiéng nhan 1SO 9001:2015 gitup SAWACO cai thién quy trinh quan ly, dadm bao cung cap nudc
sach va an toan cho khach hang; déng thoi thic ddy su minh bach va hiéu qua trong moi hoat
dong cua Tong cbng ty. Tu dé, khach hang dugc hudng Igi tir dich vu tét hon va 6n dinh han. Day
la minh chiing cho cam két ciia SAWACO trong viéc dap Ung cac tiéu chuan qudc té va phuc vu

c6ng dong mot cach tét nhat.

Phat trién nguén nhéan luc nganh cap nuéc: SAWACO dac biét chu trong c6ng tac dao tao dbi ngl
quan ly, luc lugng c6ng nhan vién, nguoi lao dong. Nam 2024, Téng céng ty t6 chidc 18 16p boi
dudng vé chuyén mon, ky nang quan ly, ky nang mém cho hon 1.400 lugt nhan su, ddy manh hgp
tac, trao d6i ky thuat dé tao co hbi cho ngudn nhan luc SAWACO ti€p can vdi tri thic, céng nghé
tién ti€n vé cap nudc trong khu vuc va thé gidi. Két qua da cé 109 nhan su tham gia vao 16 dot
dao tao, boi dudng, chia sé kinh nghiém va hdi thao chuyén nganh cling cédc doi tac quéc té. Tong
cbng ty cling phat ddng céc dot thi hoan thanh ké hoach san xuat kinh doanh va chao ming ky
niém 150 nam nganh cap nudc Sai Gon - TP. HCM. Cac don vi da chu dong nghién clu, dé xuat cac

gidi phap, sang ki€n nang cao hiéu qua cong tac.

T6 chirc thanh céng chudi cac hoat déng ky niém 150 ndm nganh cap nudéc Sai Gon - TP. HCM:



Nam 2024 la nam ky niém 150 nam nganh cdp nudc Sai Gon - TP. HCM. Téng c6ng ty thuc hién
chubi cac chuong trinh, su kién chao miung nhu: khanh thanh cac céng trinh trong diém, cudc thi
Vi€t va sang tac nhi€p anh vé nganh nudéc; hdi thao SAWACO; hoi thao chuyén dé “Cung Ung nudc
sach cho TP. HCM va cac d6 thi Viét Nam: Thach thic va gidi phap”; xay dung ky yéu SAWACO,
thuc hién cac tuyén phéng su, phim tu liéu 150 nam nganh cap nudc Sai Gon - TP. HCM, héi trai
sang tac ca khic nganh cap nudc...Dac biét, 1& ky niém 150 nam nganh cap nudc Sai Gon - TP.
HCM t6 chic vao ngay 27/12/2024 dién ra trong khéng khi hién dai, trang trong, &m &p, than tinh.
Su kién da truyén cdm hidng cho déi ngli nhan vién, ngudi lao déng nganh nudc trudc thém ky

nguyén mdéi cta dat nudc.
PV
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