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Vietcombank ra mat tinh nang “Théng bao sé du bang
giong néi” (Voice OTT) trén app ngan hang sé

20:42 23/02/2025

Tac giad: bang cap nhat

Ngay 20/2/2025, Vietcombank chinh thirc gidi thiéu tinh nang Voice OTT - thong bao
bién déng sé du bang giong néi trén i'ng dung VCB Digibank, gitiip ngudi dung nhan biét

dugc sé tién chuyén dén dén ma khéng can mé ting dung.

Tinh nang Voice OTT dac biét hiru ich vGi nguoi ban hang, hé kinh doanh ca thé va nhiing nguoi
thuong xuyén nhan giao dich chuyén khoan, gilp khach hang thuan tién hon trong cong viéc kinh

doanh thuong ngay véi cac lgi ich néi bat nhu:
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Mién phi hoan toan: Khach hang khdng phai trd thém bat ky chi phi nao khi sir dung tinh nang nay.

Cai dat nhanh chéng: Chi mat chua dén mét phat dé kich hoat truc ti€p trén iing dung VCB
Digibank.



Khong can lién két iing dung thi ba: Don gian hdéa qua trinh st dung.

Thong béo qua loa dién thoai: Khi cé giao dich dén, hé thong sé phat thong bdo bang giong noi
qua loa dién thoai, gilp khach hang nhan biét ngay lap tc ma khéng can mé ng dung hay man

hinh dién thoai.

HO trg két ndi loa Bluetooth: B6i véi méi trudng 6n ao hoac khi can am lugng 16n hon, khach hang

c6 thé két noi dién thoai vdi loa/tai nghe Bluetooth d€ nhan théng béo ré rang hon.

Luu y: D& tinh nang hoat déng hiéu qua, dién thoai cla ngudi dung can tat ché dd im Iang va cho

phép ing dung VCB Digibank gti thong bao.

Khac véi loa thdng bdo nhan tién, tinh nang Voice OTT khong yéu cau cai dat ing dung bén th ba
hay dau tu thém thiét bi. Ngoai ra, nguoi dung c6 thé dé dang két hgp Voice OTT véi céc tinh nang
khac danh cho nguodi ban hang nhu: QR ban hang; chia sé bién déng s6 du; lién két véi phan mém

KiotViet... dé€ t6i uu van hanh kinh doanh.

Véi viéc ra mat Voice OTT, Vietcombank tiép tuc khang dinh cam két mang dén khach hang nhimng
giadi phdp ngan hang s6 hién dai, lién tuc déi mdi sdng tao dé nang cao trai nghiém cua khach

hang trong thoi dai cong nghé sé.



Bao Chau

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/vietcombank-ra-mat-tinh-nang-%E2%80%9Cthong-

bao-so-du-bang-giong-noi%E2%80%9D-voice-ott-tren-app-ngan-hang-so
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