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SHB bao lai trudc thué tang 25% dat 11.543 ty dong,
vuot ké hoach nam

13:28 24/01/2025

Tac gia: bang cap nhat

Nam 2024 la nam ban Ié cua chién luoc chuyén déi, SHB ghi nhan két qua kinh doanh
but pha véi lgi nhuan truéc thué hon 11.543 ty déng, tang 25% so véi nam trudc va
vuot ké hoach duogc Pai hdi dong cé dong thudng nién thong qua. Ngan hang tiép tuc
khang dinh vi thé t6p 5 ngan hang thuong mai tu nhan 16n nhat Viét Nam va vuon tam

khu vuc.

Ngan hang Sai Gon - Ha N6i (SHB) céng b6 béo cdo tai chinh nam 2024, ghi nhan tong tai san &
muc han 747 nghin ty dong, tang 18,5% so véi cu6i nam trudc. Du ng cap tin dung @ muic gan 534
nghin ty dong, ty |é tang trudng cap tin dung 18,2%. Ngan hang bam sat dinh hudng cta Chinh
phd va Ngan hang Nha nudc hudng dong vén vao cac cac linh vuc uu tién phat trién cta nén kinh
té. Ngan hang tiép tuc ddm bdo cac chi sé an toan, thanh khoan, quan tri rdi ro tuan tha va tét hon
so véi quy dinh cGa NHNN. Ty 1é an toan vén CAR & muc trén 12% theo tiéu chuan Basel I, ty 1é rui
ro thanh khodn dat chuén Basel Ill, hoan thanh muc tiéu kiém soat ng xau theo ké hoach Dai hoi

dong c6 dong (DHDCD).

Nam 2024 la nam ban |é cla chién lugc chuyén déi giai doan 2024-2028, SHB ghi nhan Igi nhuan
trudc thué dat 11.543 ty dong, tang 25% so v3i nam 2023 va vugt ké hoach DHDCD thong qua. Ty
|& chi phi hoat dong/téng thu nhap hoat ddéng (CIR) & mic 24,5% nhém thap nhat toan nganh nho
thic day so6 héa quy trinh va 'ng dung cong nghé vao hoat dong, dich vu, san pham trén toan hé
thong. Ty suat Igi nhuan trén vén chud sé& hiru (ROE) dat 21,4%, duy tri hiéu qua sinh 16i nhém dau

nganh.

Nam qua, SHB hoan thanh va vuot nhiéu chi tiéu dugc DPHDCD giao tir dau nam, bao gém: téng tai
san, tang trudng tin dung, ki€m soat ng xau va lgi nhuan trudc thué. Nhirng con sé nay khéng chi
khang dinh niém tin, quyét tdm cta ngan hang ma con tiép tuc khang dinh vj thé&, tdm véc cla
SHB trén thi truong tai chinh trong nuéc, ndng cao nang luc quan tri theo chuan quéc té, mo hinh

hién dai vuon tam khu vuc.

Vlra qua, NHNN da chép thuén viéc SHB phat hanh gan 403 triéu c6 phiéu dé trd co tic nam 2023



vGi ty 16 11% dé tang von diéu 1é 1én 40.658 ty dong, gilr viing tép 5 ngan hang TMCP tu nhén I6n
nhat Viét Nam. Trudc d6, ngdn hang da chia c6 tirc 2023 dot 1 bang tién mat vai ty 1é 5% tGi co
dong. Va&i nén tang tai chinh viing manh, phat trién bén viing, an toan va hiéu qua, trong lan dau
tién bang xép Fortune SEA 500 dugc céng bd, SHB ding thr 137 trong cac té chic cé doanh thu
|6n nhat Béng Nam A va ding th 17 trong cac t6 chic tai chinh, doanh nghiép cda Viét Nam. SHB

cling la mot trong 5 ngan hang déng gép ngan sach 16n nhat trong nhiéu nam qua.
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Téng tai sén SHB tir ndm 2019 - 2024.

Trong nam 2024, SHB lién ti€p gianh nhiing gidi thudng quan trong tlr cac t6 chirc uy tin trong
nudc va quéc té nhu: Tép 50 doanh nghiép |gi nhuan xuat sac Viét Nam, t6p 10 ngan hang TMCP
tu nhan uy tin nhat Viét Nam do Vietnam Report xép hang; top 100 Giai thudng Sao vang dat Viét
2024...

Dac biét, Ngan hang dugc vinh danh vé cac dich vu, san pham s6 véi cl dap gidi thudng tai giai
Digital CX Awards 2024: Outstanding Digital CX - Cash Management Platform (Trai nghiém trén

nén tang s6 nGi bat nhat - hang muc Nén tdng quan ly dong tién) cho san pham “Dich vu thu hd



qua tai khoadn dinh danh SLINK” va Best Technology Implementation for Digital CX (Ap dung céng
nghé tot nhat cho tradi nghiém so) véi giadi phap “Hé thong phé duyét tin dung tu déng ACAS”. Hai
gidi phap s6 trén déu dugc SHB tu nghién clu va trién khai trén nguén lyc va nhan su noi bd, danh
dau budc tién trong hanh trinh sé hda, chuyén d6i manh mé, ing dung

cac gidi phap hién dai nhat nhu tri tué nhan tao (Al), d{t liéu 16n (Big Data), hoc may (Machine

learning), dién todn ddm may, sinh trac hoc... vao quy trinh ndi b, hé théng van hanh.

V@i nhitng dau an néi bat trong nam 2024, tir chién lugc ré rang, cé su khac biét, phu hop theo
tirng giai doan va dinh hudng lau dai, cing nén tang viing vang va chiéu sau van hda, SHB tu tin
budc vao giai doan chuyén d6i manh mé va toan dién véi quyét tdm va tam thé mdi, cung dat
nudc budc vao ky nguyén méi - ky nguyén vuon minh céa dan tdc Viét Nam phat trién bén viing

song hanh clung trach nhiém xa hoi.

Song song véi muc tiéu phat trién hoat déng kinh doanh, SHB kién tam vai dinh hudng phat trién
bén viing, déng hanh cung dinh hudng quéc gia, gan vdi trach nhiém xa hoi, déng hanh cung
nguoi dan, doanh nghiép trong cac giai doan khé khan. Hudng (ng I6i kéu goi ctia Thu tudng Chinh
phd cung vdi tinh than tuong than tuong ai, SHB trao tang tinh Séc Trang soé tién 100 ty dong
nham ho trg céng téc xay dung, stra chita nha & cho nhirng hé nghéo, can ngheéo trén dia ban tinh.
Doéng thoi, nam trong chuong trinh hé trg xay dung 150 can nha va mot diém trudng cho dong bao
vung bi thién tai, SHB cung B6 Cong an da trao tang nha cho nguai dan tai tinh Son La va dang
ti€p ndi hanh trinh tai cac tinh thanh khac Tuyén Quang, Dién Bién, Yén Bai, Ha Giang, Cao Bang,

Bac Kan, Thai Nguyén...



Sau khi bdo Yagi di qua, SHB da ngay lap tdc trién khai cac hoat ddng hé trg, tham hai khach

hang, nguoi dan trén dia ban chiu dnh hudng. Dong thai, ngan hang trién khai chinh sach tai chinh
hé tro kip thoi ngudi dan, doanh nghiép, gilp 6n dinh doi s6ng, héi phuc san xuat kinh doanh sau
bdo. Véi nhitng hoat déng dong hanh clng xa hdi trong nam qua, SHB dugc vinh danh la "Ngan
hang vi con nguoi ciia nam", ghi nhan cho nhitng né luc cta ngan hang trong hanh trinh déng gép

cho cdng dbng, tao ra nhiing gié tri bén virng cho dat nudc.

Xuyén su6t ba thap ky phat trién, SHB lu6n 1dy tam lam g6c, ddong hanh cung ngudi dan, cong
dong xa hoi, kién tao va lan tda nhiing gia tri tét dep, phat trién kinh té song hanh phat trién xa
hoi, chung tay gay dung dat nudc hung cuong, thinh vuong. Giai doan 2024-2028, SHB dang tap
trung nguon luc dé trién khai Chién lugc Chuyén déi manh mé, toan dién dua trén 4 tru cot: Cai
cach co ché, chinh sach, quy dinh, quy trinh; con ngudi la cha thé; 1dy khach hang va thi truong
lam trung tam; hién dai héa cdéng nghé théng tin va chuyén déi s6. Ngan hang dat muc tiéu chién
luge tréd thanh ngan hang top 1 vé hiéu qud; ngan hang s6 dugc yéu thich nhat; ngan hang ban lé
tot nhat déng thai [a ngdn hang nhém dau cung (ng ngudn von, san pham tai chinh dich vu véi
khach hang doanh nghiép chién lugc tu nhan va nha nudc, cé chudi cung Ung, chubi gia tri, hé sinh

thai, phat trién xanh.
Lan Chi
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