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Techcombank dat loi nhuan truéc thué hon 27,5 ngan
ty, tang 20,3% so véi cung ky

07:20 23/01/2025

Téc gid: Pang cap nhat

Ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam (Techcombank) céng bé két qua kinh doanh nam

2024 véi két qua kha quan, nhiéu chi sé dan dau hé théng, dat muc ky luc.

Theo do, lgi nhuan trudc thué Techcombank dat 27,5 nghin ty dong tang 20,3%; téng thu nhap
hoat dong (TOI) dat 47,0 nghin ty dong téang 17,3% so véi cung ky nam 2023. Ty |é tién gi khong
ky han (CASA) dat 40,9% véi s6 du CASA cua Techcombank bao gom sé du sinh 16i tu dong, dat
murc cao ky luc gan 231 nghin ty dong. Techcombank ti€p tuc duy tri vi thé dau nganh véi ty |& an
toan vén (CAR) theo Basel Il ti€p tuc tang 1én 15,3% va ty suat sinh 10i trén téng tai san (ROA), dat
2,4%.

Thu nhéap lai thuan va phi ngdn hang dau tu tang truéng an tuong

Techcombank ghi nhan thu nhap 1ai thuan (NII) trong cd nam 2024 dat hon 35,5 nghin ty dong,
tang trudng tich cuc 28,2% so vdi cung ky nam véi NIM trugt 12 thang & mic 4,2% tang 20 diém
co ban so véi cung ky nam trudc. Mat khac, véi tang truéng CASA manh mé, Techcombank gilr
vitng chi phi vén quy 4 & muc 3,4%, giam 76 diém co ban so vdi cung ky nam trudc. Thu nhap tir
hoat dong dich vu (NFI) ghi nhan tang 4,4% N/N 1én trén 10,6 nghin ty dong. Muc tang truéng mot
con sb chu yéu dén tir mlc nén cao cla nam trudc. Dang chd y, phi dich vu ngan hang dau tu dat
3.461 ty dong, tang 88,2% so vai cung ky nam, riéng quy 4 ghi nhan gan 914,6 ty dong, muc cao

thr 2 dat dugc trong moét quy trong lich st hoat déng clia ngan hang.



“Két thiic nam 2024, Techcombank da dat mic tang trudng an tugng véi téng thu nhap hoat dong
(TOI) tdng 17,3% va Lgi nhuan trudc thué (PBT) tang 20,3% so véi cung ky nam ngodi, vuot ké
hoach da dugc dai héi dong c6 déng thong qua. Tinh dén hién tai, ngan hang phuc vu gan 15,4
triéu khach hang véi du ng tin dung tang 20,85%, déng thai ty 1& ng xau (NPL) dugc cai thién dang
k€ xuéng muic 1,17%. Cac giadi phap dét pha dua trén dir liéu nhu sinh 16i ty dong, chuong trinh
khach hang than thiét (Techcombank Rewards), cung vdi nhiéu tinh nang mdi danh cho nha ban |é
(merchant) da gdép phan thic day so6 du tién gui khéng ky han (CASA) tang téi 27% trong nam
2024, nang ty |é CASA dat 40,9% tai thoi di€ém két thic quy 4.

Budc sang nam 2025, du bdi cadnh kinh té toan cau con nhiéu bat n, nén kinh té Viét Nam dugc du
doan sé duy tri da tang trudng manh gilp ching toi tu tin véi chién luge clia minh. Techcombank
sé ddy manh md réng hé sinh thai véi nhiing gidi phap bao hiém va cac giai phap tai chinh toan
dién khac, dong thai cam két manh mé hon nira véi chién lugc phat trién bén virng va da dang hda
rdi ro. Vi nang luc céng nghé tién tién va triét ly khach hang la trong tdm, chlng t6i da san sang
dén nhan ca hdi, dan dat nganh tai chinh ngan hang trong ky nguyén mdi, tao ra gid tri vuot troi
cho c6 d6ng trong cac nam ti€p theo.” Ong Jens Lottner, Téng Gidm déc Techcombank khang
dinh. Techcombank ti€p tuc duy tri ty I& chi phi/ thu nhap (CIR) trong cd nam 2024 dat 32,7%, thap

hon muc 33,1% cla nam 2023.



Techcombank dat lgi nhuén trudc thué hon 27,5 nghin ty, tang 20,3% so vdi cung ky.

Duy tri chat lugng tai san va bang can doéi ké toan manh

Ngay 31/12/2024, t6ng tai san cta Techcombank dat 978,8 nghin ty déng, tang 15,2% so véi dau
nam. Tin dung tang truéng 20,85% |én muc 640,7 nghin ty déng trong han mirc dugc NHNN phé
duyét. Tinh chung, tin dung trén co sé hgp nhat tang 21,7%, trong dé cho vay ca nhan tang 28,4%,
cao hon dang ké muc téng 17,3% cua tin dung doanh nghiép. Chat lugng tai san ciia Techcombank
quy 4/2024 ghi nhan cai thién tich cuc. Du ng can chd y (B2) gidam manh 14,0% Q/Q con 4.441 ty
dong, tuong duong véi ty |é€ B2 0,73% (so véi 0,86% tai quy trudc). Ty |é B2 trudc CIC chi & muc
0,56%. Ty 1& ng xau (NPL) cGia ngan hang cling cai thién vé muc 1,17%, tir 1,35% cudi quy 3, tinh
cd trai phiéu & cho vay, ty |é tin dung xau (B3-B5) chi con 1,09%. Ty I& NPL trudc CIC ¢ mic thap
1,0%.

Chi phi du phong ghi nhan 4.082 ty dong, tang nhe 4,1% so véi cung ky, du tin dung tadng 21,7%
trong nam 2024, nho nd luc trong quan tri rdi ro, thu héi ng xau cling nhu méi trudng kinh doanh
ti€p tuc cadi thién. Nhin chung, chi phi tin dung ctia ngan hang trong cd nam 2024 chi ¢ muc 0,8%,
di ngang so véi nam trudc va theo sat du bdo cla ban lanh dao. Thém vao dé, ty I1& bao phd ng xau

cla Techcombank da tang |én mdc 113,8%. K&t thic nam 2024, vi thé vén clia Techcombank van



dugc duy tri manh mé, vdi ty 1& cho vay trén tién gui (LDR) la 77,1% tai 31/12/2024, cai thién so

vGi quy trudc va duy tri dudi muc tran 85% theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc (NHNN). Ty 1é
ngudn vén ngan han cho vay trung va dai han & mic 26,5%, so véi mic 24,2% cla cudi quy 3. Ty
|é an toan von (CAR) theo Basel Il cla ngan hang tiép tuc tang Ién mic 15,3% tai 31/12/2024, cao

hon nhiéu so v&i yéu cau cla tru cot |, Basel Il (8,0%).

Dang chi y, Techcombank ti€p tuc dan dat hé théng vé chi s6 ty |&é CASA véi tién gui ciia khach
hang dat 565,1 nghin ty dong, tdng 24,3% so vdi dau nam. Nho két qua vugt trdi tir tinh nang Sinh
|6i tu ddng, s6 du CASA cla Ngan hang ti€p tuc xac lap ky luc mdi, ghi nhan gan 231 nghin ty

dong, dua ty |&é CASA cla Techcombank [én ngudng 40,9%.
TCBS tié€p tuc duy tri nhém dan dau véi thi phan tang truéng an tuong

TCBS da cé mot nam kinh doanh an tugng véi mic vugt ké hoach 130%. Trong quy 4/2024, TCBS
ghi nhan 933 ty déng Igi nhuan truédc thué dua Igi nhuan Iy ké nam 2024 1én mic 4.802 ty dong,
tang trudng an tugng 58,6% N/N. TCBS duy tri thi phan #3 trén san HOSE va #2 trén san HNX vdi
murc tang thi phan dang k€& (1én 7,7% tur 7,1% trén HOSE, 1én 8,3% tlir 7.9% trén HNX trong Q3).
Diéu nay cho thay TCBS tiép tuc la lua chon hang dau cda nha dau tu nhd vao chat lugng dich vu
va chién lugc Zero fee. Doi v6i mang trai phiéu, khai lugng trai phiéu do TCBS tu van phat hanh
dat khoang 75 nghin ty déng trong nam 2024, chiém gan 50% thi phan trai phiéu duoc phat hanh,
khéng bao gom trai phi€u ngan hang. Khoi lugng phan phoi trai phi€u cta TCBS cling ghi nhan

dong luc tdng manh, dat 87,3 nghin ty dong trong nam, 44,4% cao hon nam trudc.

TCBS tiép tuc khang dinh vij thé dan dau trong nganh tai chinh bang viéc itng dung manh mé Tri
tué nhan tao (Al) va dac biét la Generative Al (GenAl) vao cac hoat dong kinh doanh c6t 16i, mang
lai Igi ich vuot troi cho khach hang va té chidc. Cong ty ap dung Al vao quy trinh 1ap trinh va kiém
thr tu dong bang viéc sir dung cac céng cu nhu Co-pilot va AWS, rut ngan 40-50% thoi gian cho
doi ngl lap trinh vién, mang lai nhitng budc dét pha trong hiéu suat va téi uu chi phi. Dac biét,
TCBS da phat trién nén tang Automated Machine Learning (AutoML) dé tim ki€m khach hang tiém

nang, dé xuat san pham phu hgp, du phdng chi sé kinh doanh, va phat hién giao dich bat thuong.
Tiép tuc tang truéng khach hang va nhiing di€m nhan tich cuc

Techcombank khép lai nam 2024 véi khoang 15,4 triéu khach hang, thu hdt thém hon 1,9 triéu
khach hang trong nam. Trong s6 dé, 55,1% khach hang gia nhap théng qua nén tang s6 va 43,6%

tlr kénh chi nhanh, nhd Ngan hang ddy manh ma réng nhém khach hang nha ban Ié (merchant)



thong qua nhiing gidi phap nhu sinh 16i ty ddng, Soft POS, va nhiéu chuong trinh, san pham hap
dan khéac. Theo NAPAS, Techcombank la ngan hang giao dich s6 mét tai Viét Nam vé ca gia tri giao
dich dén va di trong tat cad cac thang lién ti€p ké tir thang 7/2024, va thi phan s6 1 tinh chung cho
cd nam 2024. Trong nam 2024, khoi lugng va gié tri giao dich cia khach hang cad nhan qua kénh
so dat 3,3 ty giao dich va 11,3 triéu ty dong, lan lugt ghi nhan tang truéng 51,1% va 20,0% so Vi

cung ky nam.

Lan dau tién, Techcombank chiém gilr vi tri s6 1 vé chi s6 strc khoe thuong hiéu (BEI) va la moét
trong hai ngan hang duy nhat tai Viét Nam trong nhém "Thuong hiéu phéat trién" theo danh gia cua
Nielsen 1Q. Techcombank cho thay su phat trién vugt bac nhd tdm nhin ddng dan, nén tang cong
nghé vugt trbi va triét ly kinh doanh "Ldy khach hang lam trong tdm". Ngoai ra, di€ém NPS cla
ngan hang dat 91 trong quy 4 nam 2024, xép thr 2 trong nganh. Trong quy 4 nam 2024,
Techcombank ra mat tinh nang “Sinh 10i tu ddéng, phién ban 2.0”: Giadi phap dét pha cho dong tién
nhan rdi ciia khach hang va la ngan hang TMCP tu nhan dau tién tai Viét Nam ban hanh khung tréi

phiéu xanh.

Techcombank ciing da trd thanh ngan hang duy nhéat tai Péng Nam A nhan Giai thudng D&i mdéi
xuat sac danh cho hé théng AML phong chéng ria tién tir Oracle. Hé thong da gilp Techcombank

nang cao hon nita hiéu qua céng tac kiém soat, phong chéng ria tién theo chudn muc quoc té.
Lan Chi

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/techcombank-dat-loi-nhuan-truoc-thue-hon-275-ngan-
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