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SHB danh hon 13 ty dong qua tang uu dai cho cho
khach hang mé méi va st dung tai khoan

19:01 20/01/2025

Tac gia: bang cap nhat

Vé6i mong muén mang lai trai nghiém tét nhat khi mé tai khoan truc tuyén va thanh
toan qua ung dung ngan hang sé SHB Mobile/SHB SAHA, tu nay dén hét 31/12/2025,
Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi (SHB) trién khai chudi chuong trinh uu dai hap dan

véi hang nghin phan qua cho khach hang méi, téng gia tri 1én téi 13 ty dong.

Dau tién, vdi chuong trinh “ma tai khodn eKYC, nhan qua nhu y”, khach hang cd nhan mdé méi géi
tai khodn truc tuyén EKYC thanh cong va tich chon ma chuong trinh “CHAOSHB2025” trén (ing
dung SHB Mobile/SHB SAHA sé& nhan ngay ma gidm gid nap tién dién thoai tri gid 30.000 déng, ap
dung vdi giao dich nap tién dién thoai tir 100.000 déng tré 1én va cho 7.800 khach hang s dung
sém nhat tir nay dén 31/03/2025.

Chuong trinh ti€p theo, “Mé& QR mdi Evoucher téi” dp dung v6i khach hang mdéi, 1an dau ma tai
khoan sé c6 co hdi nhan dugc qua tang E-voucher nap thé dién thoai tri gid téi 300.000 VND khi
phat sinh toi thi€u 10 giao dich nhan tién qua QR Code trong thang, dong thai duy tri s6 du binh

qguan tai khoan thang ma méi/thang lién ké tlr 3 triéu dong tré lén.

SHB sé gui tang E-voucher cho khach hang théa man diéu kién truéc ngay 10 cla thang ke tiép.
Mbi khach hang dugc nhan 01 uu déi trong subt thoi gian dién ra chuong trinh va cé thé kiém tra,
st dung E-voucher tai muc “Ma giam gid” khi nap tién dién thoai trén &'ng dung SHB Mobile/SHB

SAHA.



Mot chuong trinh dac biét khac SHB dang trién khai la “Nap tién ngay vang, ron rang uu dai”,

2.000 khach hang s6m nhat nap tién dién thoai t&r 100.000 VND tré 1én vao mbi ngay vang 5, 15,
25 hang thang trén SHB Mobile, SHB SAHA va nhap ma NGAYVANG sé dugc giam ngay 20.000
VND/giao dich. Day la chuong trinh thuong nién SHB trié€n khai dé tri 4n khach hang s dung tai

khoan thanh toan va dich vu ngan hang sé SHB.

Vai nam tré lai day, xu hudng thanh toan khong dung tién mat, thuc hién giao dich qua (ng dung
ngan hang sé da rat phoé bién. Nho su don gian, nhanh gon, tién lgi, dé dung, phuong thic giao

dich nay dang hién hiru & khap moi noi, khong chi phé bién & cac siéu thi, trung tdm thuong mai,
nha hang, quan an, shop thaoi trang... ma dang dan quen thudc tai cadc chg truyén théng, khu vuc

gilr xe, tram xang hay tham chi cac ganh hang rong.

Theo Vu Thanh toan (Ngan hang Nha nudc), dén thang 11/2024, giao dich thanh toan khéng dung
tién mat tang 56,86% Vvé sb lugng va 33,73% Ve gia tri so vGi cung ky 2023. Giao dich qua kénh
Internet tang 50,67% Vvé sb luogng va 33% Vvé gia tri; qua kénh dién thoai di déng tang 54,51% vé
so lugng va 34,34% vé gia tri; giao dich qua QR Code tang 106,68% Vvé s6 luong va 84,77% vé gia

tri.

Dai dién SHB cho biét, nhiéu ban tré hién nay dan hinh thanh théi quen ra ngoai ma khong can



mang theo tién mat, chi véi mot chiéc dién thoai dugc két ndi Internet, moi thanh toan, giao dich
déu dugc uu tién ap dung thanh todn bang truc tuyén. Ngudi I6n tudi, von chi quen vaéi tién mat

cling dang dan chuyén sang st dung hinh thic thanh toan nay.

“VGi mirc d6 phé bién cla thanh todn dién t&, ching téi hy vong cac chuong trinh uu dai hap dan
cla SHB sé thic day khach hang sir dung nhiéu hon phuong thirc nay dé€ khéng chi tdn hudng su

nhanh chéng, tién lgi ma con nhan dugc nhiéu qua.”, dai dién SHB nhan manh.
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Thai gian qua, SHB khdng nguing cai tién (ng dung ngan hang sé SHB mobile, SHB SAHA nham

mang lai nhiing trai nghiém t6t han méi ngay cho khach hang. Chi véi 1 phat dang ky, khach hang
trai nghiém ngay giao dién hién dai, than thién, théng minh véi nhiéu tién ich vuat trdi va hoan
toan mién phi nhu: chuyén tién nhanh 24/7, chuyén tién bang sé dién thoai, thanh toadn héa don
(dién, nudc, Internet...), dat vé tau/xe, gui tiét kiém, vay online, ma thé tin dung... 24/7 va moi llc

moi nai.

Tinh dén hét 31/12/2024, SHB ghi nhan hang triéu khach hang sir dung i'ng dung ngan hang so.
Tién g khéng ky han (CASA) binh quan téi cuéi nam 2024 tang han 30% so vdi cudi nam 2023.

Thoi gian téi, SHB sé tiép tuc xay dung cac tinh nang, gidi phdp nang cao tradi nghiém ngudi dung



trén SHB mobile, SHB SAHA mét cach nhanh chéng, thong suét va mugt ma hon, dé€ tré thanh

ngudi ban déng hanh tin cay cta khach hang trong moi giao dich tai chinh sé.

Giai doan 2024-2028, SHB dang tap trung nguon luc dé trién khai Chién lugc Chuyén déi manh mé,
toan dién dua trén 4 tru cot: Cai cach co ché, chinh sach, quy dinh, quy trinh; con ngugi la chu thé;
Lay khach hang va thi truong lam trung tam; Hién dai héa cong nghé thong tin va chuyén déi sé

va kién dinh theo 6 gia tri van hda cot 10i.

Ngan hang dat muc tiéu chién lugc tré thanh ngan hang nhém 1 vé hiéu qua; ngan hang sé duogc
yéu thich nhat; ngan hang ban Ié tot nhat déng thai la ngan hang nhém dau cung ng nguén von,
san pham tai chinh dich vu véi khach hang doanh nghiép chién lugc tu nhan va nha nudc, cé chubi

cung Ung, chudi gia tri, hé sinh thai, phat trién xanh.

DE biét thém cac uu dai dac biét, khach hang c6 thé lién hé trung tdm CSKH 24/7: *6688 hoac cac

chi nhanh, phong giao dich SHB trén toan quéc.
Lan Chi
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