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VPBank khai trương phòng chờ sân bay siêu VIP dành 
cho nhóm khách hàng thượng lưu
07:17 20/11/2024 
Tác giả: Đang cập nhật

VPBank vừa chính thức khai trương phòng chờ sân bay VPBank Diamond Elite Lounge 

tiêu chuẩn 5 sao, đẳng cấp và khác biệt tại sân bay quốc tế Nội Bài (Hà Nội). Đây là một 

trong những đặc quyền phi tài chính cao cấp nằm trong bộ sưu tập quyền lợi của 

VPBank Diamond dành riêng cho các khách hàng ưu tiên của ngân hàng.

Tọa lạc tại nhà ga quốc nội, sân bay quốc tế Nội Bài (Hà Nội), VPBank Diamond Elite Lounge lấy

cảm hứng từ thủ đô Hà Nội ngàn năm văn hiến, là sự hòa quyện sống động giữa vẻ đẹp cổ kính,

lịch lãm cùng tiện nghi sang trọng mang đến cho khách hàng khoảnh khắc nghỉ ngơi giàu có về

xúc cảm, tinh tế về thẩm mỹ.

Dấu ấn văn hóa Hà Nội được kiến trúc sư chắt lọc tỉ mỉ tới từng chi tiết đưa vào không gian của

VPBank Diamond Elite Lounge. Tổng thể  phòng chờ sân bay sử dụng chất liệu dân gian như tranh

Đông Hồ, mây tre đan, gỗ, gạch gốm Bát Tràng cùng hình ảnh Văn Miếu Quốc Tử Giám, tháp Con

Rùa, chùa Một Cột hay bức họa Thăng Long – Kim Quy đặt vị trí trí trung tâm tạo nên không gian

hiện đại tràn đầy cảm hứng văn hóa, tinh hoa của Hà Nội.



Phòng chờ VPBank Diamond Elite sẽ chính thức đón khách từ 20/11/2024.

Không gian phòng chờ chia thành nhiều khu vực, đề cao trải nghiệm riêng tư, tách biệt hoàn toàn

với sự ồn ào náo nhiệt của sân bay. VPBank Diamond Elite Lounge sẽ chào đón thượng khách với

quầy tiếp đón khoáng đạt, ánh sáng nồng ấm và hương thơm sang trọng. Khu tiệc buffet thết đãi

các món ăn phong vị Á, Âu, quầy bar lung linh ánh đèn với những thức uống mang đậm hương vị

miền nhiệt đới.

Khu relax, khu vip lắp đặt trang thiết bị hiện đại, có hệ thống bàn làm việc, ghế massage tiêu

chuẩn quốc tế đem đến cho khách hàng trải nghiệm thượng lưu đúng nghĩa.Thiết kế nội thất

phòng chờ hài hòa với tone màu nồng ấm như nâu gỗ, xanh lá, màu sắc đặc trưng thương hiệu

VPBank khiến mỗi khoảnh khắc tại VPBank Diamond Elite Lounge đều thư thái, yên bình.

Các dịch vụ tại VPBank Diamond Elite Lounge luôn hướng tới sự thoải mái, tiện lợi cho khách hàng

như wifi tốc độ cao, trạm sạc, bàn làm việc cá nhân hay các loại hình giải trí đa phương tiện công

nghệ tân tiến. Với đội ngũ nhân viên phục vụ chuyên nghiệp, chu đáo, tận tâm cũng sẽ tạo nên

hành trình trải nghiệm phòng chờ sân bay đẳng cấp 5 sao xuyên suốt và trọn vẹn nhất.

Sự kiện ra mắt phòng chờ sân bay mới VPBank Diamond Elite Lounge tiếp tục khẳng định những



nỗ lực của nhà băng trong việc không ngừng gia tăng trải nghiệm, tăng cường năng lực cạnh tranh

đồng thời xây dựng hình ảnh thương hiệu ấn tượng trong lòng khách hàng.

“Phòng chờ sân bay VPBank Diamond Elite Lounge là dấu ấn mới, mang đến giá trị thịnh vượng vật

chất và tinh thần cho phân khúc khách hàng thượng lưu. Nhiều năm qua,VPBank luôn bền bỉ đem

đến cho khách hàng những trải nghiệm dịch vụ sang trọng, đẳng cấp mang đậm dấu ấn cá nhân.

Chúng tôi tin tưởng rằng sự trọng thị, chu đáo, tận tâm của VPBank sẽ tiếp tục tạo dựng uy tín,

niềm tin yêu cũng như tạo nên sự kết nối vững bền giữa khách hàng với nhà băng. Qua đó, góp

phần nâng cao năng lực cạnh tranh, củng cố vị thế dẫn đầu thị trường về phân khúc khách hàng

thượng lưu.”. Đại diện VPBank chia sẻ.

Khách hàng sẽ được trải nghiệm dịch vụ chu đáo, chuyên nghiệp khi đến

VPBank Diamond Elite Lounge.

Chính thức ra mắt từ năm 2018, dịch vụ ngân hàng ưu tiên và quản lý tài sản VPBank Diamond

mang đến những trải nghiệm giao dịch tài chính đẳng cấp nhất và đáp ứng tối đa nhu cầu về quản

lý vốn, dòng tiền và tài sản của những khách hàng giàu có tại Việt Nam. VPBank Diamond đã xây

dựng và triển khai thành công dịch vụ tài chính cá nhân hóa ưu việt với nhiều gói giải pháp tài



chính được may đo, tinh chỉnh sắc nét theo từng nhóm chân dung khách hàng như: Diamond

Business (doanh nhân & doanh nghiệp), Diamond Salary (nhà quản lý), Diamond Invest (nhà đầu

tư), Diamond Retiree (hưu trí) và mới nhất là Diamond Family (bộ giải pháp dành cho cả gia đình).

Hiện tại, VPBank đang phục vụ hơn 640.000 khách hàng ưu tiên với nhiều gói giải pháp tài chính,

quản lý tài sản ưu việt.

Bên cạnh đó, VPBank Diamond còn mang đến những đặc quyền phi tài chính đẳng cấp, bao gồm

dịch vụ phòng chờ sân bay dành riêng cho hội viên tại sân bay Nội Bài - Hà Nội và phòng chờ sân

bay tại các thành phố lớn như TP. HCM, Đà Nẵng.. cùng các sự kiện, quà tặng, ưu đãi độc quyền.

Đặc biệt là đặc quyền Dấu Ấn Kim Cương với bộ sưu tập những trải nghiệm ẩm thực du lịch - nghỉ

dưỡng 5 sao, chơi golf, phòng chờ sân bay cao cấp tại 1300+ sân bay quốc tế, dịch vụ đón tiễn ưu

tiên cao cấp, hứa hẹn mang đến sự hài lòng tối đa mà chỉ hội viên VPBank Diamond có thể sở hữu.

Phòng chờ VPBank Diamonde Elite Lounge sẽ dành cho khách hàng ưu tiên VPBank Diamond và

người thân đi kèm với chính sách áp dụng tùy theo phân hạng hội viên của khách hàng tại VPBank

Diamond. Chỉ với thao tác quét mã QR check in trên ứng dụng VPBank NEO là khách hàng có thể

trải nghiệm dịch vụ phòng chờ sân bay.

Cùng với khách hàng VPBank Diamond, khách hàng ưu tiên của VPBank SME cũng có cơ hội check

in QR trên VPBank NEOBiz để sử dụng phòng chờ cao cấp tại hệ thống sân bay trên 18 tỉnh, thành

phố lớn trải dài khắp cả nước. Đặc biệt, các khách hàng VPBank SME sử dụng dịch vụ phòng chờ

trong tháng 11 sẽ nhận được quà tặng bất ngờ từ VPBank.
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