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Chuyén déi sé va sit ménh cua bao chi truyén théng

14:55 14/10/2024

Tac gid: Dang cap nhat

Pai dich Covid-19 c6 anh hudng tiéu cuc téi kinh té - xa hdi trong nuéc, nhung ciing dem
lai co hdi tang téc chuyén déi sé quéc gia. Véi tam nhin chién lugc, dinh huéng phat
trién dat nudc bat kip véi xu thé cua thoi dai, Van kién DPai hdi dai bi€u toan quéc lan
tha Xl cda Pang nhan manh “chu trong phat tri€n ha tang théng tin, vién théng, tao
nén tang chuyén doéi sé quéc gia, tirng budc phat trién kinh té s, xa hdi s6”. Ngay
03/6/2020, Thu tuéng Chinh pha da ban hanh Quyét dinh sé 49/QD-TTg phé duyét
“Chuong trinh Chuyén déi sé quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”. Viét
Nam la mét trong nhitng quéc gia dau tién trén thé giéi ban hanh Chuong trinh Chuyén
doi sé qudc gia, xac dinh ré chuyén doi sé la qua trinh tat yéu cta Viét Nam. Trong céng
cudc chuyén déi sé, bao chi truyén théng déng vai tré quan trong, véi st ménh tuyén
truyén dung dan, day du, kip thoi vé dudng 168i, cha truong cua Pang, chinh sach, phap
ludt cua Nha nudc, tao su déong thuén, niém tin xa héi, tao ndi luc dé thuc hién thanh

cdng chuyén doéi sé quéc gia.

Hién nay, cac nén tang n6i dung xuyén bién gidi dang lam cho bao chi trong nudc mat dan nguén
thu va gidm tam anh hudng cla bao chi vé mat thong tin, mat nguén thu cling chinh la nguyén
nhan dan téi nhiéu co quan bdo chi phai chay theo lugng truy cap (view), khién cho chéat lugng noi
dung sa sut, khdng bam sat ton chi, muc dich... Cac nén tdng nay nam toan quyén chi phéi va thao
tdng thuat toan hién thi ndi dung va quang cdo, khién ai s&r dung nén tang cla ho sé phai theo luéat
chai cla ho, duong nhién chi c6 Igi cho ho (ca vé doanh thu, dit liéu) ma khéng phuc vu lgi ich quoc

gia cha Viét Nam.

Céc nén tadng xuyén bién gidi déu cho rang ndi dung xuyén bién gidi la dong chay tu do, vi thé
khoéng bi phu thubc vao chinh sach quan ly clia cdc quodc gia. Su sut gidm lugng truy cap kéo theo
sut giam doanh thu quang cédo truc tuyén hién thi trén nén tang web. Theo SimilarWeb, 6 thang
gan nhat (ky théng ké tinh tir thang 4 dén hét thang 9/2021), lugng truy cap (traffic) cla cac to bao

dién tl Viét Nam gidm trung binh 11%.

Sy giam vai tro anh hudng cta bao chi trén khong gian mang (déng nghia véi su lan at cla cac nén

tang xuyén bién gigi nudc ngoai) con kéo theo nhitng hé luy xa hdi dang lo ngai khac. Facebook,



YouTube, Twitter nhitng nam gan day tré thanh dién dan cla cac phong trao phan khang cé té
churc, dau tranh chinh tri, tu tudng. Xu thé, boi nho, tan cong cd nhan trén khéng gian mang la
nhitng bi€u hién “léch chuan” dang thu hat mot lugng 1én nguoi theo doi trén khéng gian mang, l1an

at cac théng tin quan trong cla daoi song xa hoi.

Theo luat phap quéc té, mdi qudc gia déu cd chi quyén khong chi trén vung dat, ving troi, ving
bi€n ma con ca trén khong gian mang. Chuyén déi sé la mét 16i gidi cho déi mdi sang tao dé canh
tranh vGi cac nén tang xuyén bién gidi nudc ngoai, gidm su |1é thudc vé phan phéi n6éi dung, gép

phan ngan chan su xam pham chd quyén quéc gia vé théng tin trén khéng gian mang.
Chuyén doi sé quyét dinh su séng con cua co quan bao chi truyén théng

Mot s6 co quan bdo chi da cé nhiéu déi mai trong viéc dp dung khoa hoc céng nghé, phat trién
dich vu nhung chuyén déi sé béo chi toan dién con chua ré nét, manh muin, do dé chua du strc canh
tranh v&i cac dich vu mdi xuyén bién gidi. Trong thi truong canh tranh hién nay, néi dung hay chua
du, co quan bdo chi can phai tich hgp véi trdi nghiém cla ngudi dung. Céng nghé da trang bi cho
béo chi nhitng kha nang méi, thay vi phuc vu dai bé phan céng ching mét san pham déng nhat thi
nay hudng tdi tuy chinh, chuyén biét héa theo nhitng nhu cau riéng biét, chinh phuc cac nhém déc

gid mdi, phan phoi n6éi dung hiéu qua hon va tao dugc doanh thu Ién hon.

Trudc nhitng bién déng manh mé trong hé sinh thai truyén théng, bdo chi khéng thé ding ngoai
cu6c ma phai chd dong tim 16i gidi cho nhiing thach thic khoc liét dé€ ton tai va phat trién, thuc
hién tot hon s ménh cta minh. Chuyén déi s6 sé gilp cac co quan bdo chi thay déi toan dién
phuong thic van hanh, quan ly, dp dung cong nghé trong quy trinh sdn xuéat va phan phaoi noi
dung, thuc hién hiéu qua cac mé hinh kinh doanh bao chi dé da dang hdéa nguon thu, khéng bi 1é
thudc vao doanh thu quang cdo, tlr dé phat trién nén bdo chi dir liéu, cé chat lugng, ddm bao ding
gia tri nguyén ban cla bao chi. Viéc ho trg cia nha nudc gilp co quan bao chi chuyén déi s6 budc
dau chon lua ra 20% co quan bao chi gay anh hudng 80% ddc gia, sau dé hé trg 80% co quan bdo

chi con lai.

Hién nay, van con nhiéu hudng ti€p can khac nhau vé qua trinh chuyén déi s6. C6 nghién clu cho
rang chuyén déi s6 c6 thé 1dy cong nghé lam trung tam, theo d6, chuyén daéi s6 |a viéc sir dung
c6ng nghé, ky thuat dé thay d&i cach con nguoi lam viéc, giao thuong, giao ti€p va cac hoat dong
khac trong doi s6ng xa hoi. Xuat phat tir nén tang céng nghé va ky thuat, nhitng ngudi tham gia

chuyén d6i s6 chu trong dau tu vao lap dat cac thiét bi, hé théng may tinh, Internet téc do cao, két



ndi Internet van vat, xr ly va luu trir dir liéu trén ddm may, phat trién phan mém va hé théng tu
dong. Trong linh vuc bdo chi, nhiéu co quan bao chi sé dich chuyén sang sé héa ndi dung, s6 hda
lam viéc qua mang, tir xa, trén nhirng nén tadng cho phép hdi hop dé€ thao luan, trao doi dé tai,
chuyén tai dir liéu, dung c6ng nghé tri tué nhan tao, robot trong qua trinh tim ki€m, téng hagp, san
Xxudt cac san pham tin tdc bao chi,... Pay déu la nhimng biéu hién cta chuyén déi s6 bang thay dai
c6ng nghé. Cach nay c6 uu diém la dung cong nghé dé ho trg nhiéu loai hinh hoat dong truéc day
lam tha cbéng, gilp két ndi nhiéu ngudi; nhung nhugc diém la ngudn dau tu nhiéu khi qué 16n,

ngudn thu vé nhiéu khi qua nhiéu ma khéng xt ly hét, gay lang phi tai nguyén.

O géc do khac, chuyén ddi s6 c6 thé tiép can 1a viéc trién khai mot loat nhing thay ddi vé cong
nghé va con nguoi dé€ tai cau tric cach thdc hoat dong béo chi truyén théng, tir dé tao ra nhimng co
héi va gid tri mai trong hoat ddéng kinh doanh béo chi. Trong tam chuyén déi sé la qué trinh thay
daéi tir md hinh truyén théng sang sé bang cach ap dung céng nghé méi nhu dir liéu I6n (Big Data),
Internet cho van vat (loT), dién todn ddm may (Cloud)... d€ thay déi phuong thiic diéu hanh, 1anh
dao, quy trinh lam viéc, van héa nham tao nhitng san phdm, dich vu ma&i cung nhing gié tri va
phuang thic tiéu dung méi. Trén ca sé dir liéu va quy trinh dugc sé hda tir mdi truong dién ra cac
hoat dong lién quan bdo chi truyén théng, sir dung cac céng nghé sé phan tich, danh gia, dua ra
cac quyét dinh dé thay déi can ban cach thic van hanh, mo hinh kinh doanh va cung cap céac gia tri

m&i cho khach hang cta don vi kinh doanh.

Hudng tiép can lay thong tin lam trung tam la hudéng di dugc nhiéu nha nghién clu doéng tinh. Theo
doé chuyén daéi so 18y théng tin lam trung tam la viéc x& ly thong tin (d{ liéu 16n) thu duge tir moi
truong dién ra cac hoat dong dé lam co s& dua ra quyét dinh. Bang quan sat, chidng ta khéng khé
dé thay cach chuyén déi s6 nay. Vi du nhu nhiéu bdo dién tr hay st dung Cookies® dé dua ra cau
hoi cho ban doc “Cé cho phép bdo truy cap vao cookies ciia ban hay khéng?”. Khi ban doc chon
cau trd 1oi “cd”, cho phép bdo dién t& dugc sé hitu théng tin nay, dong nghia vdi viéc to bdo dugc
khai thac dit liéu 16n vao nhitng muc dich mang lai Igi nhuén, vi du cho hién thi quang cdo phu hop

véi ban doc.



CHUYEN pOI SO

BAO CHI
TRUYEN THONG

Anh minh hoa

DPiéu nay dé nhéan thay khi chlng ta trai nghiém mang xa héi Facebook. Bat ky ngudi s dung mang
xa hoi nay sé khong qué ngac nhién khi nhiéu lan Facebook cho ho ti€p can nhiing quang cdo dung
mat hang, ddng thoi diém sau khi ho cé céc tac vu tim ki€m, chon vao dudng link hoac dung lai véi
mot théng tin nao dé lau. Khi dugc khai thac ding dan, hop ly, phl hgp véi luat phap va quy udc

dao diec, dir liéu I6n la mot loai tai san mai cla cac co quan bao chi, bén canh nhiing tai san truyén

thong, htu hinh nhu tru sé, trang thiét bi, von tai chinh, von nhan luc.

Mét s6 quan diém cho rang, nhiéu ca quan bdo chi truyén thong chua hiéu ré thé nao 1a chuyén déi
s6. Nhiéu co quan cho rang dau tu vé trang thiét bi, phan mém, cong nghé la da di trén con dudng
chuyén d6i s6, nhung thuc ra khéng phai vay. Chuyén déi s6 khong nam & van dé cong nghé ma 6
con ngudi va tu duy, khéng phai la s6 hda cac ndi dung dua Ién nén tang s6 ma phai tao ra ca mét
Cookies la tép tin luu lai thong tin ban doc s dung thiét bi gi, truy cap trang web nao, tim kiém

thong tin gi, sé thich doc tin, vi tri cGa ban doc...quy trinh san xuat méi mé, tao ra nhirng théng tin

ma&i mé, tham chi cé ca van hda toa soan phu hgp trong chuyén déi so.
Phat trién trong tam la néi dung sé

Nhu vay, hudng ti€p can vé chuyén déi sé bao chi hién nay kha phong phu va da dang, tir géc do

c6ng nghé, t6 chirc, md hinh dén théng tin, con ngudi, tu duy... Géc db ti€p can nao cling cé nhing



luan di€m, ly 1& nhat dinh. Trong nghién clu nay tac gia nhan manh géc nhin vé ndi dung sé, tir doé
ma& ra két ndi cho tuong lai chuyén d6i s6 cua linh vuc bédo chi véi tuang lai ciia nganh céng nghiép

s nhiéu tiém nang.

Du thao chién lugc chuyén d6i s6 dén nam 2025, dinh hudng nam 2030 dugc Van phong Chinh phu
cong khai lay y ki€n dau tlr nam 2022 dén nay, da dé cap dén ndi dung 70% co quan bao chi thuc
hién s6 hda ndi dung bao chi trén cac nén tang san cd. Dén nam 2025, 30% co quan bdo chi dién
tlr c6 anh hudng 16n trong xa hdi ap dung mo hinh thu phi véi nhitng néi dung trai nghiém dugc cé
nhan hda; quyén lua chon nguon tin dé theo ddi, gidi thiéu tin tdc theo thi hi€u cd nhan. Nhiém vu
phét trién dir liéu s6 nganh bao chi, phat trién cadc san pham bdo chi sé la hai trong 9 nhém nhiém
vu trong tdm dé thuc hién cdc muc tiéu dé ra trong ban du thao (BO Thong tin va Truyén thong,

2022).

Viéc dé cap dén cac néi dung nhu s6 hda cac dir liéu ndi dung bao chi, phat trién dit liéu s6 nganh
béo chi, phat trién cdc sdn pham bao chi sé, tién hanh ap dung cdc md hinh thu phi trong du thao
la nhiing tir khdéa quan trong, nhan manh dén yéu té ndi dung sé trong xu hudng chuyén doi sé
trong linh vuc bdo chi truyén théng. Véi huéng di nay, chuyén déi sé trong linh vuc bdo chi la mot
trong nhirng hudng di dua bao chi truyén thong tich cuc tham gia vao nganh céng nghiép néi dung

SO.

Vé mat thuc tién, tai Viét Nam, ngay 24/5/2022, Dai Truyén hinh Viét Nam da ra mat hé sinh thai
thong tin kinh té VTVMoney. Hé sinh thai nay gém 07 chuong trinh (Tai chinh kinh doanh, tap chi
kinh té cudi tuan, Dong chay tai chinh, Khdp 1énh, Bi mat dong tién, Ty do tai chinh, Landshow);
dugc thuc hién truc tuyén trén 6 nén tang (1 bao dién t, 4 trang Fanpage va 1 kénh YouTube) va
mot trang thong tin dién td. Hé sinh thai lay hé théng Ban tin Tai chinh kinh doanh trén séng la
trung tam c6t 16i. B&n canh hé théng tin bai trén bao dién t& VTV News, hé sinh thai VTVMoney
huéng muc tiéu ddy manh truyén théng trén nén tang s6, nham ti€p can véi sé lugng khan gia, doc
gid, cac nha dau tu 6 khap moi nai, moi IGc ,trén nhiéu thiét bi khdc nhau. Hé sinh thai ndi dung

cla VTVMoney huéng dén yéu to uy tin, chuyén sau va kip thai (Chu Anh, 2022).

Su ra mat, xay dung va phéat trién hé sinh thai bdo chi sé v&i diém nhan ndi dung la mot dau hiéu
quan trong dua qua trinh chuyén déi sé cla linh vuc bdo chi vé véi ban chat nguyén ban cta né la
Xo0ay quanh trong tdm vé ndéi dung (san pham dac thu cla bdo chi truyén théng la san pham hang

hda thong tin). Hang hda nay du trong mot qua trinh chuyén déi dé c6 nhing hinh thai méi thi noi



dung van la nhiing can cot cho qua trinh phat trién bén ving.
No6i dung sé va tuong lai cong nghiép ndi dung sé.

Céng nghiép nodi dung s6 la cong nghiép thiét k&, san xuat, xuat ban, luu trir, phan phai, phat hanh
cac san pham ndi dung s6 va dich vu lién quan. Céng nghiép ndi dung s6 bao gom nhiéu linh vuc
nhu tra ctu thong tin, dt liéu so, giai tri s6, gido duc truc tuyén, hoc tap dién tu, thu vién va bdo
tang so, phat trién ndi dung cho mang di dong... Hién nay, nganh cdéng nghiép ndi dung sé la nganh
giao thoa gilta ba nhdm nganh céng nghé théng tin, vién théng va nganh san xuat ndi dung s6 (Bao
chi truyén thong la linh vuc cé méi lién hé mat thiét déi nganh nay). Cac san pham néi bat claa
nganh cong nghiép ndi dung sé dugc dé cap va biét dén nhiéu tai Viét Nam ma chuing ta cé thé ké
dén do chinh la cac san pham vé tro choi, am nhac, hinh anh, tin tdc dién t&, mang xa héi, ndi dung

cho cac mang di dong, quang cdo Internet, thuong mai dién td, thanh toan dién tur...

Bao chi truyén thong la linh vuc c6 san pham hang hang héa dac biét. Cac sdn phdm cla nhém nay
c6 m6i lién hé mat thiét déi véi nganh cong nghiép ndi dung sé. Nhiéu sdn pham ndi dung cla
nganh cong nghiép ndi dung sé da va dang la nhitng sdn pham bao chi truyén thong nhu san pham
noi dung tin tuc, giai tri, ndi dung dir liéu...Trong ky nguyén cta cudc cach mang céng nghiép 4.0,
cac san pham nhém nay ngay cang phong phu, da dang, la chd thé thu hit sy quan tam, nghién
cltu ctia khong chi nhitng ngudi lam bao chi, truyén théng ma con nhiéu linh vuc lién quan vé noi

dung so khac.

Nghi dinh 108/2006/ND-CP cta Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diém cua
Luat dau tu da dua san xuat san phadm phan mém, ndi dung théng tin sé vao danh muc linh vuc
duoc dac biét uu dai dau tu. Xét vé ly luan va thuc tién, khi viéc trién khai san xuat, cung cap cac
ndi dung s6 ¢ muic chuyén sau va dat dugc quy mo 16n, cac co quan bdo chi hoan toan cé thé tham
gia manh mé vao nganh cong nghiép noi dung sb. Xay dung cac nén tang thu phi, tinh phi doi véi
cac san pham cta minh. Nhu vay véi trong tam ndi dung sé, sé dua bao chi dén véi nganh cong
nghiép n6i dung s6 nhiéu tiém nang, gia tri Igi nhuan cao va gép phan thic day phat trién kinh té
thong tin, kinh té tri thic. Dong thai gilp cho cac co quan bao chi tang kha nang nhan dién thuong

hiéu, gia tdang nguon thu va phat trién.

Chuyén déi sé trong linh vuc bdo chi truyén thong véi hudng di trong tam vao ndi dung sé la hudng
di dua cac san pham bdao chi dén gan véi su phat trién ctia nganh cong nghiép truyén thong so. Tu

do, cac san pham béao chi truyén théng sé vira tan dung dugc nhirng nén tang lgi thé vé ndi dung,



vira két hgp dugc véi béi canh xu hudng tao ra nhiing uu thé cho qua trinh phéat trién, gia tang

nguon thu trong bdi canh ty chd cla cac co quan bdo chi tai Viét Nam hién nay.

Tran Quang Huy

Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/chuyen-doi-so-va-su-menh-cua-bao-chi-truyen-thong
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