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NCB but pha ngoan muc trong giai doan nhiéu thach
thuc
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Téc gid: Pang cap nhat

Nam 2024, NCB da cé nhitng thay déi ngoan muc, tao ra nhiéu dan an, tién dan téi muc

tiéu tré thanh ngan hang cung cap dich vu va giai phap tai chinh hang dau thi truong.
NCB quyét liét tai cau truc, tré thanh ngan hang uy tin, lanh manh va hiéu qua
NCB cho biét da bat tay vao tri€n khai khan truang va quyét liét theo 16 trinh tir quy 2/2024 vira

gua va dat muc tiéu sé hoan thanh PACCL vao nam 2029, dua NCB tré thanh mot trong nhiing

ngan hang uy tin, lanh manh va hiéu qua.

Tl - MATIONAL CITIZEN BANK

NCB hudng téi phat trién lanh manh, an toan va bén viing.

Viéc trién khai céng cudc tai cau tric moét cach bai ban, toan dién theo giadi phap téng thé va 10
trinh rd rang da dugc phé duyét, dudi su gép y, gidm sat cia Ngan hang Nha nudc va céc co quan

chirc nang trong béi canh nén kinh té con nhiéu thach thic, la su nd luc to 16n cla cd bé may NCB.



Dong thoi, thé hién cam két cao nhat cla ngan hang vaéi déi tac, khach hang, c6 dong trong viéc

quyét tam dua NCB phat trién lanh manh, an toan va bén viing.
Tang von diéu 1€, nang cao nguén luc tai chinh

D&u an tiép theo clia NCB trong 2024 chinh la viéc quyét liét tdng von diéu Ié theo ding phuang
an da dugc Dai hdi dong c6 déng thuong nién 2023 - 2024 théng qua. PEn nay, ngan hang dang
hoan thién thu tuc va da dugc NHNN va UBCKNN théng qua. Ngan hang cling da xac dinh dugc 13

nha dau tu chuyén nghiép dang ky mua c6 phiéu riéng lé dé tang von diéu |é.

Du kién, NCB sé& hoan thanh viéc tang von diéu |é tir 5.601 ty dong Ién hon 11.800 ty dong trong
quy 4/2024. Theo 16 trinh, NCB sé tiép tuc tang von va du ki€n quy mo von diéu |é ctia NCB sé dat
hon 29.000 ty dong vao nam 2028, theo ding PACCL da dugc co quan chiic nang théng qua, gilp
NCB cung c6 nguén luc tai chinh, gia tdng nguén vén trung - dai han dé€ mé rong hoat déng kinh
doanh, dua NCB tré thanh moét trong nhirng ngan hang uy tin, lanh manh, hiéu qud, cung cap dich

VU Vva gidi phap tai chinh tot nhat trén thi truong.
Hop tac véi cac “6ng I6n” céng nghé, day manh chuyén déi sé

Song song véi qua trinh tai co cau va tang von, NCB cling trién khai manh mé chién lugc méi va du
an chuyén déi s6 bang moi nguén luc, khéng nglmg sé hda cac trai nghiém khach hang véi tu duy
“ddng trén vai nhimng ngudi khéng 16”, dong hanh clung hang loat déi tac 16n uy tin hang dau thé

gi6i va khu vuc.

Nam qua, NCB da ky két hop tac trién khai hang loat gidi phdp nhu: Giadi phap dién todn dam may
va nén tang dit liéu data lake trén nén tdng Google Cloud, nén tdng quan ly quan hé khach hang
(CRM), nén tang tri tué nhan tao va hoc may (AI/ML), du an Decision Engine..., v8i cac doi tac céng
nghé hang dau thé gidi va cung véi Cong ty TNHH Thué va tu van KPMG trién khai cac du 4n nham
hoan thién hé théng ki€ém soat ndi bd phu hop véi chién lugc phat trién cia NCB trong vong 05

nam taoi.



it

“» NCB
NGAN HANG GUET DAN CMC TELECOM Goog'e CIOUd

: LE KY KET
THOA THUAN HOP TAC TRIEN KHAI
Signing C«¢ ‘:lony
idi phap Pién toan %4 nay ¢ ‘%
& Hé théng Quar {° el
Google Cloud Ac ;
A

Ha Noi, ngay 09 thang 04 ¢ }

TNCB

-

. s -/

A A AL A

7 it A
A

NCB hop tac véi hang loat déi tac I6n uy tin hang dau thé gidi va khu vuc.

M&i day nhat, ngan hang da hop tac véi Trung tdm nghién cGu, ing dung dr liéu dan cu va can
cudc cong dan (RAR - thudc Trung tam dit liéu qudc gia vé dan cu, Cuc canh sat quan ly hanh
chinh vé trat tu xa hoi, B6 Cong an) chinh thic cung cap tinh nang mé tai khoan ngay trén Gng
dung VnelD va la ngan hang dau tién trién khai dich vu nay trén ng dung dinh danh dién t& cla

B6 Cong an.

Nho viéc dady manh chuyén déi s6, iing dung NCB iziMobile danh cho khach hang ca nhan ctia NCB
hién dang la mot trong nhitng ing dung ngan hang s6 dugc yéu thich trén thi trudng vai cac trai
nghiém vugt tréi. Ngan hang nay du kién sé ti€p tuc cho ra mat giadi phap quan ly gia san hon hgp

sO dau tién mang tinh vugt tréi va chua ting cé tai thi truong Viét Nam trong thoi gian téi.

Cobng tdc nhén su la dau an néi bat cta NCB trong nam qua khi chinh thic kién toan bd may nhan
su cap cao va thu hat dugc hang loat nhan tai nganh tai chinh ngadn hang va céng nghé. Bang viéc
lién tuc déi méi, xay dung chinh sach nhan sy canh tranh cao trong nganh ngan hang va tao nén
moi truong lam viéc hanh phic, NCB da tré thanh mién dat hira ciia nhan su nganh ngan hang, la

“Noi lam viéc t6t nhat chau A - Best Companies to Work for in Asia” 2 ndm lién ti€p 2023 - 2024.



NCB duoc vinh danh “Noi lam viéc tét nhat chau A” 2 nam lién ti€p 2023 - 2024

“Chuang t6i hién dang s& hitu d6i ngli nhan su, dac biét la nhan su cap trung va cap cao giau kinh
nghiém, nang luc chuyén mén va nang luc quan ly. Chung téi luén réong clra chao dén cac nhan tai
gia nhép va cling NCB lam nén mot hanh trinh chuyé&n minh ruc r&.” Téng Giam déc Ta Kiéu Hung

cho biét.

Nam 2024 cling chiing kién nd luc va sang tao khéng nglrng cla NCB trong viéc nang cao chat
lugng san pham dich vu va ra mat hang loat géi giadi phap tai chinh “do ni déng giay” cho phan
khuc khach hang ca nhan va khach hang doanh nghiép, lam nén mot NCB phién ban méi véi cac

tiéu chuan ngay cang cao phuc vu cong dong.
Lan Chi

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/ncb-but-pha-ngoan-muc-trong-giai-doan-nhieu-thach-

thuc
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