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Gan 50% khach hang Phuc Long thanh toan khéng dung
tién mat

09:46 07/10/2024

Tac giad: bang cap nhat

Trong béi cdnh chuyén déi s6 dang dién ra manh mé, Phtic Long tiép tuc khang dinh vi
thé tién phong cua minh trong nganh F&B qua viéc tham gia ngay Thé Viét Nam 2024
véi chu dé “Séng chill, thanh toan chat” dién ra vao ngay 5-6/10/2024 tai san van déng

Pai hoc Bach Khoa, Ha Noi.

Tai su kién, Phac Long d& mang dén nhiing san phdm dac sac va nhiing trai nghiém mua sam

khong tién mat hap dan, gép phan thic day xu hudng thanh toan hién dai tai Viét Nam.

Gian hang Phuc Long nhan duoc su quan tdm cua nhiéu khach hang tham du su kién.

Gan 50% khach hang thanh toan khéng dung tién mat



Ngay Thé Viét Nam 2024 la sy kién thuong nién do Bao Tién Phong va Coéng ty C6 phan Thanh toan
quéc gia Viét Nam (NAPAS) ph6i hgp cung Vu Thanh todn, Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN)
t6 chic. Su kién thu hat hang nghin ngudi dan va nhiéu doanh nghiép hang dau trén khap ca nudc
tham du, v6i muc tiéu quan trong la thidc day thanh toan khéng tién mat va xay dung mot xa hoi

hién dai, tién lgi.

Tai ngay Thé Viét Nam 2024, Phdc Long khong chi gigi thiéu nhitng san pham tra va ca phé da lam
nén tén tudi trong suét hon 50 nam ma con truyén tai thong diép phat trién bén viing, gan két gia
tri truyén théng véi xu hudng hién dai. Cac san pham ndéi bat nhu tra nguyén 14, ca phé hat, va tra

tui loc dugc trung bay tai gian hang cla Phuc Long da thu hat sy quan tam 16n tUr ngudi tham gia.

A

Khéach hang trdi nghiém thanh todn khéng tién mat tai gian hang Phuc Long.

Theo thong ké tir Phic Long, gan 50% don hang tai hé thong clra hang hién nay da dugc thanh
todn qua cac phuong thirc so, va ty |é nay dugc du bdo sé tiép tuc tang. Viéc ap dung céng nghé
thanh todn sé khéng chi gilp t6i vu hdéa quy trinh van hanh ma con tao ra trai nghiém tién lgi,
nhanh chéng cho khach hang. Diéu nay phan anh su chuyén dich manh mé trong théi quen tiéu

dung va mong muén cta khach hang hién dai.



Tai su kién, Phuc Long ciing da té chic chuong trinh “Rat tham may man” véi co hdi trdng thudng
3 thadng uéng Phic Long mién phi, thu hat nhiéu ban tré tham gia. Chuong trinh gép phan tao ra
khong khi s6i ndi cho su kién, gitp thuong hiéu gan gli hon véi cdng déng nguoi tiéu dung tré
trung va nang déng. Bay ciing la tép khach hang ma Phuc Long dac biét chu trong khi lién tuc cai

tién va ap dung cac gidi phap thanh todn hién dai.

Khdch hang may man tring binh giir nhiét dac biét cda Phuc Long.

Gen Z, thé hé khach hang tiém nang



Theo bdo cdo clia Morgan Stanley, 80% thé hé Gen Z hién nay st dung ngan hang so qua
smartphone. Véi do tudi tir 25 dén 40, day la nhédm khach hang tiém nang I6n, c6 anh huéng manh
mé dén xu hudng thanh toan khéng dung tién mat trong tuang lai. Cong nghé va tinh tién Igi chinh
la nhiing yéu té quan trong dinh hinh hanh vi chi tiéu cta Gen Z, dac biét trong nganh F&B. Hiéu ro
diéu nay, Phic Long kh6ng ngimg cai tién dé mang dén nhiing trai nghiém so6 héa toan dién, dap

(ng dung nhu cau ctia nhém khéach hang hién dai nay.

Nhén vién Phtc Long tu vdn cac chuong trinh dac biét cho khach hang.

Hon 50 nam phat trién, Phic Long khong chi la mot thuong hiéu tra va ca phé quen thudc véi nguoi
Viét ma con la biéu tugng cla su giao thoa gilta truyén théng va hién dai. Su tham gia ctia Phic
Long tai ngay Thé Viét Nam 2024 la co hoi d€ thuong hiéu ti€ép tuc truyén tai théng diép nay. Phlc
Long ludn tién phong déi mdéi, gitr vitng chat lugng va dong hanh cung cac xu hudéng tiéu dung,

thanh toan hién dai mai dé€ phuc vu khach hang ngay moét tét hon.

Lan Chi



Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/gan-50-khach-hang-phuc-long-thanh-toan-khong-

dung-tien-mat
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