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Vietcombank cập nhật tính năng chuyển tiền ủng hộ 
thiệt hại do thiên tai
11:12 16/09/2024 
Tác giả: Đang cập nhật

Vietcombank vừa cập nhật tính năng chuyển tiền ủng hộ đồng bảo bị ảnh hưởng bởi cơn 

bão số 3 và mưa lũ trên VCB Digibank, giúp người dân khắp mọi miền Tổ quốc có thể 

nhanh chóng lựa chọn Tổ chức, đơn vị, quỹ tại các cấp Trung ương và địa phương để 

chuyển tiền ủng hộ đồng bào.

Từ ngày 06/9/2024 đến nay, cơn bão số 3 và mưa lũ đã gây thiệt hại nghiêm trọng về người và tài

sản, ảnh hưởng lớn đến đời sống và hoạt động sản xuất kinh doanh của nhân dân trên nhiều tỉnh,

thành phố tại miền Bắc như Quảng Ninh, Hải Phòng, Hải Dương, Hà Nội, Hòa Bình, Bắc Giang, Cao

Bằng, Yên Bái, Lai Châu, Sơn La... 

Để góp phần giúp đồng bào bị ảnh hưởng bởi bão lũ giảm bớt khó khăn, với vai trò cầu nối,

Vietcombank đã nhanh chóng phối hợp với các tổ chức, đơn vị, quỹ tại Trung ương và địa phương

(Mặt trận Tổ quốc, Hội chữ thập đỏ, Quỹ hỗ trợ…) để mở tài khoản và đưa thông tin lên ngân hàng

số VCB Digibank, giúp người dân khắp mọi miền Tổ quốc có thể chuyển tiền ủng hộ 24/7 chỉ qua

một vài thao tác đơn giản và tiền ủng hộ sẽ được chuyển đến các tài khoản nhận hỗ trợ.



Vietcombank cập nhật tính năng chuyển tiền ủng hộ đồng bào bị ảnh hưởng bởi cơn bão số 3 và 

mưa lũ trên VCB Digibank.

Để chuyển tiền ủng hộ, quý khách hàng chỉ cần thao tác như sau:

Bước 1: Đăng nhập VCB Digibank.

Bước 2: Chọn tính năng “chuyển tiền từ thiện” hoặc gõ từ khóa “chuyển tiền từ thiện” trong ô tìm

kiếm.

Bước 3: Lựa chọn “quỹ, tổ chức từ thiện” muốn ủng hộ.

Bước 4: Xác thực và hoàn thành giao dịch.

Không chỉ cập nhật tính năng “chuyển tiền từ thiện” trên VCB Digibank, trong một vài ngày tới,

Vietcombank sẽ bổ sung danh sách các tổ chức, đơn vị, quỹ vào danh mục đổi điểm trong VCB

Rewards để khách hàng có thể đổi điểm tích lũy của chương trình khách hàng thân thiết thành tiền

ủng hộ đồng bào. Ngoài ra, Vietcombank sẽ triển khai tính năng “chuyển tiền từ thiện” trên VCB

DigiBiz (ngân hàng số dành cho doanh nghiệp SME).



Thông qua việc mở thêm các kênh ủng hộ nhanh chóng thuận lợi như trên, Vietcombank mong

muốn được góp một phần nhỏ bé giúp người dân các vùng bị ảnh hưởng giảm bớt khó khăn, từng

bước khắc phục thiệt hại do bão lũ gây ra và sớm ổn định lại cuộc sống.

Tiền ủng hộ của quý khách hàng được Vietcombank chuyển trực tiếp vào tài khoản của các tổ

chức, đơn vị, quỹ tại Trung ương và địa phương. Vietcombank không tiếp nhận các khoản hỗ trợ và

không tham gia quản lý, phân bổ, sử dụng các khoản hỗ trợ.

Ngoài ra, để sử dụng tính năng trên, quý khách hàng vui lòng cập nhật ứng dụng VCB Digibank lên

phiên bản mới nhất (5.9.1).
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