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Agribank sẻ chia cùng khách hàng khắc phục thiệt hại 
do bão số 3
19:34 09/09/2024 
Tác giả: Đang cập nhật

Ngay ngày làm việc đầu tiên sau bão số 3 (9/9), Agribank tổ chức các đoàn công tác 

nắm bắt tình hình, thăm hỏi khách hàng vay vốn, động viên cán bộ, người lao động các 

chi nhánh tại một số địa phương chịu thiệt hại nặng nề do bão gây ra.

Theo đó, tại Hải Phòng, một trong những nơi tâm bão số 3 đổ bộ với sức gió mạnh nhất, gây nhiều

thiệt hại nhất, đoàn công tác Agribank do đồng chí Phạm Toàn Vượng, Phó Bí thư Đảng ủy, thành

viên HĐTV, Tổng Giám đốc dẫn đầu, cùng đại diện một số đơn vị tại trụ sở chính đã tới động viên,

chia sẻ cùng cán bộ, người lao động, hỗ trợ các chi nhánh Agribank trên địa bàn chịu ảnh hưởng.

Tổng Giám đốc đề nghị các đơn vị tại trụ sở chính và các chi nhánh phối hợp khẩn trương khắc

phục thiệt hại, ổn định ngay hoạt động.



Đồng chí Phạm Toàn Vượng, Phó Bí thư Đảng ủy, Thành viên HĐTV, Tổng Giám đốc dẫn đầu Đoàn 

công tác thăm hỏi, động viên khách hàng Phạm Văn Nhiêu tại huyện Tiên Lãng, Hải Phòng

Với đặc thù hoạt động mạng lưới gắn với địa bàn nông nghiệp, nông thôn vốn chịu nhiều rủi ro, tác

động của thiên tai, ảnh hưởng trực tiếp tới đời sống, sản xuất kinh doanh của người dân, doanh

nghiệp và hoạt động của Agribank, Tổng Giám đốc Agribank chỉ đạo các Chi nhánh trên địa bàn

chủ động liên hệ khách hàng vay vốn, nắm bắt thiệt hại để kịp thời có các giải pháp hỗ trợ phù

hợp; Công ty Bảo hiểm ABIC kịp thời nắm bắt thông tin và thực hiện các thủ tục bồi thường thiệt

hại cho khách hàng; các chi nhánh chủ động phối hợp với chính quyền địa phương triển khai công

tác an sinh xã hội đối với các gia đình bị thiệt hại về người và tài sản, những khu vực bị ảnh hưởng

nặng nề bởi cơn bão… Khảo sát tình hình thực tế tại huyện Tiên Lãng và các cơ sở sản xuất kinh

doanh của một số khách hàng vay vốn trên địa bàn, Tổng Giám đốc Phạm Toàn Vượng và đoàn

công tác chia sẻ với những tổn thất của địa phương và người dân, doanh nghiệp do cơn bão số 3

gây ra.



Cũng tại đây, Agribank đã trao ủng hộ huyện Tiên Lãng, Hải Phòng, đồng thời trao hỗ trợ tập thể

cán bộ, người lao động chi nhánh huyện Tiên Lãng và Chi nhánh Vàm Láng khắc phục hậu quả sau

bão số 3. Tổng Giám đốc cũng lưu ý hoàn lưu sau bão sẽ tiếp tục diễn biến phức tạp, các chi nhánh

cần tiếp tục chủ động công tác phòng chống mưa, lũ, đảm bảo an toàn hoạt động, giao dịch thông

suốt.

Cùng ngày (9/9), nắm bắt tình hình và động viên, chia sẻ với các chi nhánh trên địa bàn tỉnh

Quảng Ninh, đoàn công tác Agribank do Phó Tổng giám đốc Đoàn Ngọc Lưu làm trưởng đoàn ghi

nhận những nỗ lực của các chi nhánh trong việc triển khai các biện pháp phòng chống, ứng phó

với bão số 3 và khắc phục thiệt hại.



Phó Tổng giám đốc Đoàn Ngọc Lưu thăm động viên và nắm bắt tình hình, chia sẻ với các chi nhánh 

trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh

Cơn bão số 3 có cường độ rất mạnh, hiện trường cho thấy hậu quả do bão gây ra rất lớn, thiệt hại

lớn về tài sản của người dân, doanh nghiệp trên địa bàn. Đồng chí Phó Tổng giám đốc Đoàn Ngọc

Lưu cho biết, Agribank sẽ kịp thời triển khai các giải pháp cụ thể hỗ trợ khách hàng, người dân trên

địa bàn sớm vượt qua khó khăn, tổn thất, khôi phục hoạt động.

Đối với tỉnh Hải Dương, Phó Tổng giám đốc Nguyễn Quang Hùng cùng đoàn công tác Agribank đã

tới thăm hỏi, động viên cán bộ, người lao động Agribank chi nhánh tỉnh Hải Dương và Chi nhánh

Hải Dương II. Đoàn công tác cũng đã tới thăm hỏi một số hộ sản xuất, doanh nghiệp vay vốn trên

địa bàn bị thiệt hại nặng nề bởi bão số 3.



Phó Tổng giám đốc Nguyễn Quang Hùng cùng đoàn công tác Agribank đã tới thăm hỏi, động viên 

cán bộ, người lao động Agribank chi nhánh tỉnh Hải Dương 

Đồng chí Phó Tổng Giám đốc Nguyễn Quang Hùng nhấn mạnh, các chi nhánh Agribank trên địa

bàn cần sớm khắc phục hậu quả do bão số 3 gây ra; kịp thời triển khai các giải pháp cụ thể hỗ trợ

khách hàng vượt qua khó khăn, khắc phục thiệt hại, sớm ổn định cuộc sống.

Tại tỉnh Thái Bình, đoàn công tác do Phó Tổng giám đốc Trần Văn Dự làm trưởng đoàn đã làm việc

với Agribank chi nhánh tỉnh Thái Bình, Chi nhánh Bắc Thái Bình để nắm bắt tình hình. Đại diện lãnh

đạo các chi nhánh Agribank trên địa bàn đã báo cáo nhanh về những thiệt hại do cơn bão số 3.

Ngay sau bão, các chi nhánh, Phòng giao dịch đã bắt tay vào dọn dẹp, chỉnh trang và hoạt động

bình thường phục vụ khách hàng ngay trong sáng 9/9.



Phó Tổng giám đốc Trần Văn Dự cùng Đoàn công tác đã làm việc với Agribank chi nhánh tỉnh Thái 

Bình

Thay mặt Ban lãnh đạo Agribank, Phó Tổng Giám đốc Trần Văn Dự đã thăm hỏi, động viên và đánh

giá cao công tác ứng phó và chủ động khắc phục hậu quả của các Chi nhánh, để hoạt động không

bị gián đoạn, đáp ứng nhu cầu giao dịch của khách hàng, người dân.

Phó Tổng giám đốc đề nghị các đơn vị tại trụ sở chính hỗ trợ các chi nhánh sớm khắc phục thiệt

hại, đảm bảo cơ sở vật chất, nhận diện thương hiệu, không ảnh hưởng hoạt động kinh doanh

những tháng cuối năm. Các chi nhánh tập trung thống kê thiệt hại của khách hàng vay vốn và đề

xuất, triển khai những chính sách hỗ trợ kịp thời để khách hàng sớm ổn định, khôi phục sản xuất

kinh doanh.

Cũng trong ngày 9/9, Tổng Giám đốc Agribank đã ban hành văn bản chỉ đạo các chi nhánh, đơn vị

khẩn trương khắc phục hậu quả do bão số 3, chủ động ứng phó với các đợt mưa lũ có thể xảy ra

trong thời gian tới, đảm bảo an toàn tính mạng, giảm thiểu thiệt hại về tài sản, đảm bảo hoạt động

kinh doanh thông suốt.

Theo đó, các chi nhánh loại I khẩn trương, chủ động nắm bắt tình hình hoạt động của chi nhánh,



phòng giao dịch trực thuộc, cũng như tình hình hoạt động kinh doanh của khách hàng vay vốn để

thống kê, ước tính thiệt hại do ảnh hưởng của bão; Kịp thời áp dụng các biện pháp hỗ trợ phù hợp,

tháo gỡ khó khăn cho khách hàng theo chủ trương chỉ đạo của Chính phủ, NHNN và quy định của

pháp luật (cơ cấu lại thời hạn trả nợ, xem xét miễn giảm lãi vay…); Tăng cường công tác an sinh

xã hội, hỗ trợ trực tiếp tới cán bộ người lao động, các gia đình bị thiệt hại, đặc biệt là các hộ nghèo,

hộ chính sách, hộ đồng bào dân tộc thiểu số để động viên người dân vượt qua khó khăn.

Lan Chi
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