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Nang tam trdi nghiém cung phién ban ngan hang so6
OCB OMNI thé hé méi

13:27 30/08/2024

Tac gia: bang cap nhat

Khéng chi s& hitu uu di€m vé téc do, tinh bao mat cao, phién ban ngan hang sé OCB
OMNI thé hé méi vira dugc Ngan hang Phuong Péng (OCB) ra mat vao thang 5/2024 con
dugc thi truong yéu thich béi su da nang va tién Igi véi gan 200 tinh nang duogc tich hop
chi trong mét ung dung.

Véi tinh nang quan ly tai chinh cd nhan hiéu qua va théng minh, gilp ngudi dung dé dang kiém
soat, theo doi va téi uu hda chi tiéu theo thoi gian. Theo dd, nguoi dung khong phai doi mat véi cac
thach thic khi quan ly chi tiéu va cham séc “sic khée” tai chinh béi ngay trén OCB OMNI 4.0 da cé
cac biéu do truc quan, bao cdo tai chinh theo tuan, thang hoac nam dua trén dir liéu lich st. Khach
hang chi can truy cap vao muc “Tai chinh ca nhan” la cé thé theo ddi dugc cac khodn chi tiéu cla

minh thdng nay so véi thang trudc, cung véi dé la théng ké dong tién moét cach chi tiét.

DE gilp khach hang khong can phai lo lang vé viéc quén thanh todn héa don hang thang vi bén bé
cong viéc, OCB OMNI 4.0 mang dén giai phap ly tudng, ngudi ban “trg ly” dac luc véi tinh nang

Thanh todn hda don tu dong uu viét: cai dat tu ddng thanh todn cac héa don dién, nudc, internet...
hang thdng ma khong can phai nhé ngay thanh todn. Khach hang hoan toan yén tam khi giao dich

dugc ma hdéa bdo mat cao va chi dong theo doi, diéu chinh theo nhu cau.



Cung véi do, tinh nang tach giao dich chuyén tién Napas mang dén cho ngugi dung su tién lgi toi

da trong céc giao dich I6n. Giao dich tién online 24/7 moi IGc, moi noi, chuyén khodn vugt moi giéi
han trong thoi gian siéu nhanh. Cu thé, thuc té khi chuyén tién lién ngan hang, nhiéu khach hang
da tung gap gidi han phai chuyén khoan thuong vi mén tién qua Ién. Tuy nhién, véi OCB OMNI 4.0,
khi khdch hang chuyén tién I6n sé dugc chia nhé thanh nhiéu lan véi gid tri 490 triéu va phan du,

nham dam bao mén tién d6 sé dugc chuyén nhanh 24/7 téi tay ngudi nhan ngay tdc thai.

Doéng thoi, miic chuyén khodn 1én téi 2 ty dong/lan, gilip khach hang tiét kiém thai gian khi chuyén
khoan lién ngan hang ma khong phai lo 1ang vé phi giao dich. Tinh ndng Chia sé bién déng sé du
cUa tai khoan cho ngudi khac cling gilp viéc quan ly nguén tién vao don gian, tién lgi va linh hoat.
Cha tai khodn cé thé cap nhéat tic thi théng bédo bién dong sé du cho ngudi dugc chia sé téi da dén
50 ngudi; Thém, x6a ngudi dugc chia sé thong bdo dé dang; Théng tin s6 du tai khoan cla khach

hang hoan toan bdo mat.

Nhitng uu diém ctia OCB OMNI 4.0 c6 thé k& dén nhu: Cap nhat tdc thi théng bdo bién dong sé du
cho nguoi dugc chia sé téi da dén 50 nguoi; thém, xéa ngudi dugc chia sé théng bao dé dang;

thong tin s6 du tai khoan cda khach hang hoan toan bdo mat.

OCB OMNI 4.0 con mang dén nhiéu trai nghiém mdéi, bao géom tinh nang dac quyén quan quen,



gilp ngudi dung nhanh chéng tim kiém cac dia di€ém an uéng, dich vu va tién ich gan vi tri nguoi
dung, déng thoi tdn hudng uu dai hap dan tir OCB va céc doéi tac lién két. Nguoi dung con c6 co hoi
tim hiéu cac dich vu ma rong trong khong gian kham pha, véi cac uu dai va dich vu tai chinh riéng
biét cho timng khach hang. Ngoai viéc gli yéu cau ho trg va lién hé hotline da c6 trudc do, Trung
tam ho tro dugc cai tién toan dién vdi day du ndi dung dé khach hang dé dang tra cru va st dung

cac tinh nang trén &'ng dung ngan hang s6 OCB OMNI 4.0 hiéu qua nhét.

- ——

V@i nhitng tinh nang da dang dugc “thiét ké” theo tirng nhu cau cua khach hang, cung véi cong
nghé bdo mét téi uu, chi sau mot thai gian ngan ra mat, OCB OMNI 4.0 da nhan dugc nhiéu phan
hoi tich cuc vé cac tinh nang mdi va trai nghiém muogt ma. Chi Loan Thao (quan Binh Thanh, TP. HO
Chi Minh) chia sé: “Phuong thic thanh toan tu dong gildp téi tu dong thanh todn héa don dinh ky

nhé 1&é ma khéng can nhap di nhap lai sau méi thang”.

Cilng la mét trong nhitng ngudi dau tién trai nghiém dich vu trén OCB OMNI 4.0, anh Phu Kién
(Binh Duang) cho biét: “Minh kha an tugng véi tinh nang quan ly tai chinh, nhd vao dé minh cé thé
theo ddi cdc hang muc chi tiéu cu thé, ho trg thong ké dugc ngudn tién ra, vao theo ting thang dé

c6 ké hoach cho tuong lai”.

Dugc biét, thoi gian tdi ngan hang sé ti€p tuc trién khai thém nhiéu tinh nang mai trén OCB OMNI



4.0 nham dem dén cho khach hang nhimng trai nghiém téi uu va vugt troi.

Lan Chi

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/nang-tam-trai-nghiem-cung-phien-ban-ngan-hang-so-

ocb-omni-the-he-moi
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