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Insurance Asia Awards 2024 vinh danh OPES la nha bao
hiém sé cua nam

16:56 10/07/2024

Tac gia: bang cap nhat

Coéng ty cé phan bao hi€m OPES vura duoc vinh danh la “Nha bao hi€m sé cia nam”
(Virtual Insurer of the Year) va “Sang kién san pham bao hiém 6 té cia nam” (Auto
Initiative of the Year) tai lé trao gidi Insurance Asia Awards 2024 dugc té chuc &

Singapore.

Day la 1an dau tién cong ty bdo hiém phi nhan tho Viét Nam nhan dugc gidi thuéng “Nha bao hiém
sO cla nam” tai Insurance Asia Awards moét trong nhitng chuong trinh giai thuédng uy tin tén vinh
céc cong ty bado hiém trong khu vuc chau A - Thai Binh Duong do Tap doan Truyén thdng Charlton

Media t6 chirc.

Gidi thudng trén chinh la sy ghi nhan cho nhitng sang kién, khd nang van dung hiéu qua cbéng
nghé so trong nganh bao hiém cta OPES, gilip mang dén nhiing giadi phap téi uu van hanh, phat

trién sdn phdm va cai thién dich vu khach hang.

Day cling chinh la dinh hudng phat trién ctia OPES ké tUr khi ra doi, dat cong nghé la DNA xuyén
suo6t trong qua trinh xay dung va phat trién mot nha bdo hiém s6 tién phong, qua dé nang cao

hanh trinh trai nghiém cta khach hang qua ting di€m cham.

Théng qua céc nén tang ky thuat s6, khach hang va déi tac kinh doanh cta OPES sé dé dang quan
ly hgp déng, theo ddi ho so khai bdo boi thuong trén Ung dung di dong, website va cac cong théng
tin dién ti. Dac biét, viéc lan dau tién mot doanh nghiép Viét Nam dugc gidi thudng “Nha bado hiém
s6 cla nam” cling da ghi nhan thanh tyu clda qua trinh chuyén déi s6 trong nganh bao hiém tai

Viét Nam, bat kip véi xu hudng cla thé gidi.
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Ba Bui Thi Thu Huong, Phé Téng Giam déc phu trach kinh doanh cua OPES, dai dién nhan gidi

thuong Insurance Asia Award 2024 tai Singapore.

Bén canh giai thudng “Nha bao hiém sé clia nam”, OPES con nhan dugc thém mét giai thudng
“Sang kién san pham bao hiém 6 té6 cia nam” (Auto Initiative of the Year), v4i sdn pham chu luc la
0O.CAR. Vi san phdm O.CAR, OPES da tich hgp cac cong nghé tién ti€n trén thé gidi cho phép

ngudi dung theo déi hanh trinh 1ai xe cGa minh sau khi két thic chuyén di, tir d6 khach hang c6 thé
ty danh gia va cai thién hanh vi [ai xe cia minh, tham gia giao théng mot cach cé trach nhiém va

an toan hon.

Viéc OPES dugc vinh danh cung ldc & hai hang muc quan trong clia moét gidi thudng quoc té uy tin
trong nganh bao hiém nhu Insurance Asia Awards cho thdy OPES da c6 nhiing budc ti€n vuot bac,
nhanh chéng, dan khang dinh vi thé ctia minh trén ban dé bao hiém phi nhan tho tai Viét Nam, dac

biét la tién phong trong cudc dua sé héa.

Dé dat dugc két qua trén, OPES trong nam 2023 da ky két hgp tac vdi cac tén tudi Ién trong nganh
cdng nghé va nhanh chéng trién khai cac du &n trong diém nhu: Ung dung giai phap CORE cla

Sapiens Software Solutions, va hgp tac véi Microsoft khai thac tiém nang cla céng nghé ddm may



trong bao hiém.

Théng 01/2024 vira qua, chi sau 7 thang trién khai duy an CORE, OPES d3a hoan tat giai doan 1,
chuyén d6i thanh cong haon 6 triéu khach hang Ién hé thong, két néi toan dién véi cac nén tang
ban hang va hé thong ndi bé khac ciia OPES. Theo Ban té chic, OPES da hoan toan chinh phuc ban
gidm khao bao gbm céac chuyén gia qudc té uy tin cla Insurance Asia Award 2024 vi nhitrng thanh

tuu dat dugc sau 6 nam thanh lap.

OPES da va dang s6 hda toan bd quy trinh, giam thi€u sé lugng nhan sy, s dung nguén luc moét
cach hiéu qua dé dat dugc doanh thu bdo hiém géc hon 100 triéu USD va nhiing chi s6 tai chinh
thudc hang tot nhat thi truong trong nam 2023, phuc vu hon 14 triéu khach hang, phat hanh hon
230 triéu hgp déng bao hiém. Chién lugc s6 hda cla cdng ty khdng chi thic day tang truéng vuot

bac ma con nang cao chat lugng, khang dinh cam két mang lai trdi nghiém mdéi cho moi khach

hang cua OPES.

Cdng ty bdo hiém phi nhan tho Viét Nam duoc vinh danh “Nha bdo hiém s6” trong mét giai thudng

uy tin tam khu vuc.



Thang 05 vlra qua, OPES ciing da ghi tén minh vao tép 10 doanh nghiép tiéu bi€u clia khu vuc
ASEAN tai dién dan Kinh té ASEAN 2024 va |é céng bé ASEAN Award 1an thr V. Giai thudng nay

cling gbép phan clang c6 uy tin, niém tin, vi thé cta OPES trong long déi tac va khach hang.

Véi nhitng thanh tuu vuot bac da dat dugc trong nam 2023 cung su cong nhan, khich 1é tUr cac gidi
thudng uy tin, OPES da va dang dat ra nhiing muc tiéu I6n hon nita cho nam 2024. Tan dung mang
ludi khach hang tlir tap doan, Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng (VPBank) két hop véi nang

luc ndi tai, OPES h&ra hen mang dén nhitng sdn pham va giadi phap bao hiém téi uu dén gan hon véi

khach hang.

Lan Chi

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/insurance-asia-awards-2024-vinh-danh-opes-la-nha-

bao-hiem-so-cua-nam
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