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Phat thanh trén internet véi cong ching hién nay

18:13 15/02/2024

Tac gid: Dang cap nhat

Théng tin trén nén tang sé phat trién ngay cang manh mé, cac san pham truyén théng
tan dung thé manh nay dé€ cé duoc lugng céng ching I6n, bao chi ciing khéng ngoai lé.
Hién nay, cdc san pham bdo chi chinh théng da chuyén huéng phat tri€n sang nén tang
s0, nhiéu trang bao da cé mat trén cac trang mang xa hdi va cac kénh tin tuc sé. Viéc
chuyén huéng nay da dem lai hiéu qua tich cuc khi nhitng bai viét vé cac théng tin thoi
su, xa hodi déu ti€p can dugc dong dao cua céng ching, dac biét la nhém céng chung tré
- nhém déi tuong trudc day khong thuong xuyén lua chon bao néi d€ tiép nhan théng
tin. Bao phat thanh van déng vai tro rat quan trong trong viéc tham gia xtr ly cac cuéc
khing hoang dac biét, cac tinh huéng khan cap nhu thién tai, chdy né, bi€u tinh, van dé
vé giao thong... Chinh vi thé, phat trién phat thanh trén internet sé ti€p can gan hon
daéi vé6i cong ching, nhitng ban tin radio duogc 16ng ghép khap cac mang xa héi, trang
web,... véi da dang ndi dung va hinh thuic truyén tai. Cac hoat déng nay, dan dan giup

bdo phat thanh trén internet tré nén phé bién véi cong ching hién nay.

Phat thanh trén internet la su két hgp gilta phat thanh qua FM, AM va internet, s& dung &m thanh
ky thuat s6 phu hgp véi nén tang cong nghé internet va thiét bi dau cudi may tinh, dién thoai... dé
truyén théng tin bang ngdn ngir da phuong tién, trong dé, am thanh téng hop la ngén nglr chinh,

dé tadc dong vao nhiéu gidc quan cua doi tugng ti€p nhan.

Phat thanh trén internet la qua trinh thé hién sdn pham am thanh dudi dang thic da phuong tién
(trong d6 am thanh la dit liéu chu yéu) va truyén dén cong chling qua mang internet. Phat thanh

trén internet hién nay c6 3 dang:

Thir nhét, cac chuong trinh dugc cac Pai Phat thanh va Truyén hinh xay dung, cung véi viéc phat
song trén lan séng dién cling dong thoi phat séng trén cac trang web cla dai va phat trén cac
trang mang xa hoi nhu spotify, podcast, google podcast... Day la cac tdc phdm bdo chi thuc hién

cac chic nang khac nhau va dugc su quan ly chat ché cla cac cap lanh dao.



Thir hai, cac chuang trinh phat thanh dugc cac ca nhan, té chirc, doanh nghiép xay dung va phat
trén nén tdng mang xa hoéi. Cac dang c6 ndi dung chu yéu la quang cdo, san pham hoac chia sé

kinh nghiém cé nhan.

Thir ba, cac audio phat séng trén cac bdo mang dién ti. Day la cac tdc pham dugc doc trén co sé
cac bai bdo trén mang dién tl, dé€ tang tinh da phuaong tién, nham phuc vu nhu cau tiép nhén cua
c6ng chiing c6 thé nghe ma khéng phai doc. Thong thudng cac bdo mang dién tl nho vao céng

nghé Al dé€ tro gilp doc cac tdc pham nay.

Phat thanh trén internet dé cap & n6i dung bai viét nay dugc hi€u theo dang th& nhat, la cac
chuang trinh, tdc phdm cula cac dai phat thanh dugc s6 hda dé phat trén mang internet véi hinh

thic da phuong tién.
Théch thuc trong qua trinh dua phat thanh trén internet dén véi cong chung

Thir nhét, chat lugng cac chuong trinh phat thanh trén internet chua da dang va hap dan. Hién
nay, hau hét cac chuong trinh phat thanh cla cac dai khi chuyén 1én nén tang sé van gilr nguyén
ndi dung, chi khac & cach thirc thé hién la cac tdc pham khéng thubéc mot chuong trinh ma ding
doc lap, don Ié. Thinh gid khong can cho doi dé€ nghe tac pham yéu thich ma c6 thé lua chon tac

pham dé& nghe ngay lap tdc bang céc coéng cu tim kiém.

Trudc day, moét s6 chuong trinh phat thanh da ting dugc cdng ching yéu thich chd dén nghe bai
su hdp dan trong ndi dung nhu “Doc truyén dém khuya”, “Qua tdng am nhac”, “Ban hay ndi vdi
ching t6i”, trong dé cé nhitng bai hat, nhitng 16i sé chia dugc lan téa rong rai. Nhung gio day, céac
chuong trinh phéat thanh dugc cho la “Hot” cé khang dinh vi tri cGa minh trong ldng thinh gia nita
hay khéng khi ma dién thoai di dong la phuong tién phé bién déi véi tat ca moi nguoi, vai dién
thoai di ddng c6 két n6i mang internet thi viéc cap nhat thong tin dién ra nhanh chéng trén moi
linh vuc theo ddng nhu cau. Cong chiing chd dong tra cdu théng tin vao thai di€ém ho can cling nhu

dia di€m ho mong muon.

Do vay, néu khéng tang tinh cht dong, thiéu su déi méi trong ndi dung chuong trinh khién cong

ching khong uu tién lya chon phat thanh dé nghe.

Thir hai, cadc san pham phat thanh trén internet chua cé su quang béa réng rai. Phat thanh trén
internet gilp thinh gid cé thé nghe trén may tinh hoac cac thiét bi di déng, nha dai c6 thé tuong
tac véi cong chung theo cac hinh thiic da dang nhu qua email, mang xa hoi, fanpage... Cong chung
hién dai khéng con ngbi hang gio tap trung nghe dai ma ho thuong tan dung lgi thé cta hoat déng

“nghe” la vlra nghe dai vura két hgp véi cong viéc khéac, do vay da so ho nghe dai trong trang thai



di chuyén va nghe qua céac thiét bi di déng... Ho thudng nghe vao thoi diém ho lua chon va cé thé
moét phan, mot ndi dung clia chuong trinh. Do dé, phat thanh can phai da dang héa va déi mdi.
Nhing kénh tin tdc hay, méi mé va hap dan can phai dugc xuat hién nhiéu hon trén cac trang
mang xa héi nham quang cdo nhiéu hon dén vaéi cong ching. Viéc nhiéu kénh tin tdc xuat hién
nhung khéng dugc quang ba réng rai, la moét phan nguyén nhan khién cho phat thanh trén nén

tang s6 khoéng thu hit dugc nhiéu 16p thinh gia.

Thir ba, phat thanh trén internet doi hoi phai cé céc thiét bi théng minh cé két néi mang internet.
Hién nay, nhiéu dai phat thanh xay dung céc APP trén dién thoai di dong dé€ gilp cong ching
thuan tién khi nghe dai tré nén phé bién. Cong chiing can thiét bi c6 két ndi internet dé tiép nhan.
Nhung thuc té khéng phai nhdm céng chidng nao cling cé thé s& hiru cac thiét bi thong minh cé két
ndi mang internet. Thém nira, cac su cd vé mang khi két néi, hoac phai thué bao 3G - 4G véi mét
chi phi nhat dinh ciling sé han ché kha nang ti€p nhan théng tin tir cdc chuong trinh phat thanh.
Diéu do cling phan nao khién cho viéc dua phat thanh trén internet dén véi cong chidng sé gap khé

khan.

Mot trong s6 nhitng gidi phap dugc dé cap dén la nhitng chuong trinh phat thanh khong can dén
internet, nguoi nghe cé thé cht déng lua chon tai xuéng nhirng théng tin muén nghe va sau dé
chon thoi diém trong ngay dé phat lai. Viéc nay gilp cho ho cam thay thuan tién hon trong viéc
lang nghe céc thdng tin phat thanh theo y thich ctia minh. Bén canh dé céc trang web cla cac dai
phéat thanh can cé giao dién bat mat, cadc chuong trinh dugc thé hién véi hinh thic la cac diém
nhan, gilp céng chiing dé tim ki€m cling la mét trong nhiing cach hitu hiéu dé 16i kéo nhém nay

nhiéu hon.

Thir tu, so véi théng tin trén bdo mang dién t& va mang xa hdi thi phat thanh trén internet cap
nhat thong tin cham hon. Mac du cac chuong trinh phat thanh cé tinh chinh xac va do tin cay cao
nhung van luén “cham chan” hon trong viéc dua dén cac ban nghe dai nhing tin t&rc néng héi va
nhanh chong nhat. Dau biét nhiing thong tin dugc truyén tai qua phat thanh da dugc théng qua
qué trinh sang loc ky ludng, ddm bdo tiéu chudn, nhung céng ching hién dai van sé hudng téi cac

nén tang thong tin khac nhanh chéng hon.



Trén cac APP va web cuUa dai phat thanh hién nay, hoat déng tuong tac chua sinh dong da dang
nhu von cé cda nd, nghia la cong ching khong duogc truc tiép tuong tdc comment dudi bai, like,
share chuaong trinh phat thanh yéu thich ma van theo hinh thic tuong tac truyén théng la goi dién
thoai va email. Diéu nay cling khién nguodi nghe giam hiing thu véi viéc ti€p nhan cac chuong trinh

phat thanh trén internet.
Mét sé gidi phap nham dua phat thanh trén internet dén gan hon véi céng ching

Mét la, tang cuong su lanh dao, quan tdm quan ly, dau tu cla céc cap doi véi phat thanh trén
internet. Su ra doi cla phat thanh trén nén tang internet nhu mét quy luat tat yéu cda su phat
tri€n. San pham phat thanh trén internet gitp cho céng chiing dé dang nadm bat théng tin trong
nhiéu mang, linh vuc khac nhau mot cach nhanh gon va tién lgi hon. D€ tranh viéc hiéu sai y
truyén tai chinh sach, chu truong cdia Dang va Nha nudc théng qua nhirng ngudén tin khéng chinh
théng thi viéc dua phat thanh tré thanh mét cong cu dac lyc trén nén tang internet la mot hoat

dong tich cuc va diing dan ma cac cap uy, chinh quyén nén quan tdm va dau tu nhiéu hon.

Hai la, thuc hién tot luat an ninh mang, x& phat nghiém minh nhing vi pham phéap luat trén khéng
gian mang. Céng chidng hién dai cé uu thé trong viéc sir dung cong nghé dé ti€p nhan va truyén
thong tin. Ho danh nhiéu thai gian cho mang xa héi nén hiéu kha ré vé mang xa hoi va cac dong
thong tin trén dé. Tuy nhién, thong tin boi nho duong 16i chinh sach clda Dang va Nha nudc hay
nhiing théng tin di ngugc vai lgi ich dan toc clia cac thé luc thu dich... tré nén khé ki€ém soat khi
lan truyén trén mang internet. Do vay, phé bién Luat An ninh mang la diéu can thiét. Viéc ban
hanh Luat An ninh mang c6 tdc dung phong nglra, iing phé véi cdc nguy co de doa an ninh mang
nhu: Thong qua khéng gian mang thuc hién am muu “dién bién hoa binh”, pha hoai tu tudng,

chuyén hda ché do chinh tri nudc ta.

Do6i mat véi cac cudc tancdng mang trén quy mo 16n, cudng dd cao. Mat kiém soat vé an ninh, an
toan théng tin mang. Khac phuc ton tai, han ché lién quan bao vé an ninh mang... Mac du da c6
nhirng thay déi nhat dinh nhung cac quy dinh hién nay vé viéc xt ly cac hanh vi vi pham trén
khong gian mang chua du sic ran de, ngan chan; chua dép ing dugc thay déi cla thuc tién trong
tinh hinh mdi. Diéu nay da gay khoé khan trong cong tac phong ngtra, dau tranh ngan chan cac
hanh vi vi pham Luat An ninh mang véi cac hanh vi xdm pham an ninh qudc gia, trat tu, an toan xa

hoi.

Viéc that chat quan ly an ninh mang sé dam bao dugc hiéu qua truyén tai théng tin cla cac loai
hinh b&o chi néi chung va bao phat thanh trén internet néi riéng. Chuong trinh phat thanh cta céc

dai du khéng gap nhiéu khé khan trong viéc ki€m soat ndi dung cac chuong trinh nhung cling can



c6 nhitng hanh ddng cu thé trong viéc that chat an ninh trén khéng gian mang déi vdi nhiing

chuong trinh dugc phat online trén internet.

Ba la, khang dinh vai trd cha bdo phat thanh hién dai véi cong ching. Trong cudc cdch mang céng
nghiép 4.0, tri tué nhan tao cho phép tu dong hda trong qua trinh cung cap, truy cap va quan ly
n6i dung sé tao ra nhitng don bay phat trién va thach thic cho nganh truyén théng trong dé c6
loai hinh bdo phat thanh. DU cac phuong thic truyén thong phat trién manh mé trén thé gidi
nhung van khong thay thé dugc céc loai hinh bédo chi, & cé nhiéu phan doan vé su mat di cia mot

s6 hinh thic théng tin nhung cac loai hinh béo chi van ton tai va phat tién.

O Viét Nam va nhiéu nudc trén thé gidi, nha nudc van coi dai phat thanh 1a loai hinh bdo chi chinh
thong, dugc dau tu phat trién. Cho dén thoi diém nay va trong tuong lai, phat thanh van va sé la
phuong tién théng tin dai chliing quan trong vi tién Igi, ca dong trong viéc ti€p nhan; dé dang tuong

tac; cong chdng c6 thé thé hién minh trén séng véi cdm xUc chan that.

Pé& bat kip vGi xu thé cdch mang cong nghiép 4.0, truéc hét cac dai phat thanh phai cé chién lugc
phat trién ndi dung theo hudng tich hgp gilta phat thanh truyén théng va phat thanh trén cac ha
tang thiét bi ma&i nhu mang internet, dién thoai théng minh. Qua céc App, cac dai phat thanh cling
c6 thé thong bdo ndi dung dang phat, sap phat va nhiing nbéi dung dac sac gui qua dién thoai dé
céng ching lua chon va dén nghe... LUc nay, tinh nhanh nhay cta thong tin trén bao phat thanh cé
thé canh tranh véi cac loai hinh truyén théng xa hoi, phat thanh sé cé lgi thé vé tinh dinh hudng va

chinh xac.

Tan dung uu thé clia mang xa hoi, cadc chuong trinh phat thanh cé thé st dung hinh thic
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livestream dé€ c6ng ching c6 thé “nhin” dugc hinh dnh cGa nhitng ngudi lam chuong trinh ma trudc

uz Xn

nay van la “an s6” déi vGi céng ching. Hinh thirc nay da va dang thu hat dugce lugng cong ching
ma&i dang cé mat déng dao trén mang xa hdi va da dugc moét sé kénh phat thanh thuc hién nhu
XoneFm, kénh Tin tdc va Giao théng Ha Nb6i cGa Dai Phat thanh va Truyén hinh Ha Noi... tuy nhién

chua thudng xuyén.

Bén la, st dung cac phuong thic khac nhau dé thu hat cong chiing dén vai cac chuong trinh phat
thanh trén internet. B6i méi dé phu hgp véi xu hudng phat trién cla cong ching va truyén thong
hién dai la viéc lam can thiét doi vGi phat thanh hién nay. Cu thé, phat thanh can phat trién theo
hudng hién dai hda, nang cao chat lugng va hiéu qua chuong trinh; théng tin c6 tinh tuong tac da
chiéu, dac biét chu trong phat trién nhirng chuang trinh c6 su tuong tac gitra ngudi dan chuong
trinh véi thinh gia trén internet dé cé thé kip thoi hoi dap nhitng phan anh cta ngudi nghe; lién két

hoat dong véi cac co quan bao chi khac.



DPai phat thanh cling cé thé xay dung cac ing dung APP riéng; xay dung cac podcast theo cha dé
phat trén cac Uing dung. Podcast - mot hinh thic phat thanh online dugc nhiéu dai phat thanh trén
thé giGi sir dung. Nhirng ngudi ndi ti€ng va cac KOL dang cé stc hadp dan manh mé, cé tam anh
hudng déi véi cdng dong mang, cdng chidng hién nay rat quan tdm dén “nhat c&r nhat déng” cla
nhirng ngudi nGi tiéng hay than tugng cla ho, do vay can phat huy vai tro, dua cac nhan vat nay
tham gia vao cac chuong trinh phat thanh. Déi véi cdc KOL dan chuong trinh, tham gia vao céac
hoat ddng trong chuong trinh ho cé thé gidi thiéu trén trang mang xa hoi, véi cac KOL khdng tham
gia chuong trinh ho cling c6 thé bay to nhing suy nghi, tinh cdm, quang ba cac chuong trinh phat

thanh, day la yéu té quan trong dé kich thich nhu cau théng tin phat thanh trén internet.

Nghién ctu c6ng ching la mot hoat dong quan trong déi véi cac co quan bao chi, trong dé nghién
clru cOng chung chuyén biét cang cé y nghia hon khi nhdm nay chinh la lugng thinh gia trung
thanh cla cac sdn phdm bao chi. Thanh lap ban nghién cGu thinh gid hay thuc hién cac cubc diéu
tra d6i vGi cong ching dé c6 nhitng dénh gia, huéng di ding dan phu hop, hoat dédng nay can dugc
thuc hién nghiém tdc, khoa hoc, tranh lam déi phé. Tu dé, cé thé két hop cdc nhém céng ching
tham gia vao chuong trinh hodc dat hang dé chinh nhém nay xay dung cac chuong trinh phat

thanh phuc vu cho chinh ho.
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