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BHXH tinh Thanh Héa: Chuyén déi sé hiéu qua tu
chuyén déi nhan thuc

21:29 09/12/2023

Tac gid: Pang cap nhat

No6 luc ndng cao chat lugng phuc vu dap tng su hai long cua nguoi dan va DN, BHXH
tinh Thanh Héa da tich cuc trién khai hiéu qua cac hoat déng chuyén déi sé, dac biét la

phéi hop véi cac sé, nganh, don vi lién quan té chirc trién khai thuc hién Pé an 06.

Anh minh hoa.

N&ng cao hiéu qua trién khai Pé an 06

Chia sé vé tién ich sir dung CCCD gan chip tich hgp thé BHYT lam thu tuc KCB tai co sé y té, éng Lé
Dinh Thanh, Phé Gidm déc BVDK huyén Vinh Loc (tinh Thanh Hba) cho biét: “Hién da c6 khoang
trén 90% c6ng dan dén KCB dung can cudc cong dan thay cho thé BHYT giay”. Nhan dinh day la
gidi phap thuan Igi cho ca co sé y té va ngudi bénh, co sé y té nay cling da dat cac dau doc can
cudc cong dan tai cac khu vuc ti€p nhan, gilp bénh nhan rat gon thai gian lam thu tuc dang ky

KCB.



Theo théng k&, hién 100% co sé ky hop dong KCB BHYT tai Thanh Héa da thuc hién tra c(u théng
tin thé BHYT thong qua CCCD gan chip, vGi trén 2,6 triéu luot tra clu thanh cong/3,5 triéu luot tra
ctu. Day la két qua qua trinh nd lyc thuc hién hiéu an Dé an 06 (vé phat trién ing dung dir liéu
dan cu, dinh danh va xac thuc dién t phuc vu viéc chuyén déi s6 quéc gia, giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nam 2030) ma BHXH tinh Thanh Héa da thuc hién trong thoi gian qua. Tinh dén ngay
30/11/2023, toan tinh Thanh Héa da xac thuc hon 3,187 triéu h6 so cd nhan ngudi tham gia BHXH,
BHYT ddng véi co sé dit liéu qudc gia (CSDLQG) vé dan cu, cap nhat trong CSDLQG vé bao hiém,
dat ty 1& 97,86%. Dong thai, phoi hgp véi Cong an tinh Thanh Héa déng bd théng tin 3.091.049 thé
BHYT vao CCCD gan chip...

Ong Ngb6 Minh Hoa, Trudng Phong CNTT (BHXH tinh Thanh Héa) cho biét: Trong tdm cda chuyén
d6i s6 la xay dung chinh pht s6, trong dé Dé an 06 la dé an quan trong, dot phé dé thuc hién viéc
xay dung chinh pht s, tao ra nhiéu tién ich, dich vu, mang lai lgi ich thiét thuc, phuc vu ngugi
dan, doanh nghiép tot hon, hiéu qua hon. Nhan thic dugc van dé nay, BHXH tinh da chd dong, tich
cuc, nb luc, c6 gang, hoan thanh tét cadc nhiém vu dugc giao tai Dé an 06 va cac chi dao ciia BHXH

Viét Nam va T6 cbéng tac trién khai Dé an 06 cla UBND tinh.

Ngay tUr nén tdng quan trong ban dau la xay dung hé d{ liéu sé, BHXH tinh Thanh Hba da ban
hanh ké hoach, xay dung chi tiét muc dich, yéu cau va ndi dung thuc hién nham ting budc xay
dung CSDLQG vé bao hiém dam bao “dang, du, sach, sé6ng”; va thudng xuyén ra soat, bé sung cac
thoéng tin co ban clda ngudi tham gia trong CSDL nganh BHXH. Hién tai 100% ngudi tham gia va
thu hudng céc ché dd BHXH, BHYT, BH that nghiép da dugc quan ly théng tin cd nhan, qué trinh
tham gia va thu hudng trén hé théng phan mém nghiép vu ctia nganh phuc vu viéc tra clu, giai
quyét cac ché dbé cho nguodi tham gia nhanh chéng, chinh xac, kip thaoi, ding quy dinh. BHXH tinh
cling thudng xuyén trao déi Cong an tinh trong viéc ra soat, hiéu chinh, bé sung théng tin nhan

than ngudi tham gia trén dia ban vao CSDL quéc gia vé bao hiém.

Dac biét, trién khai dinh hudng cta BHXH Viét Nam vé thuc hién tat ca cac DVC thudc tham quyén
gidi quyét clia nganh BHXH lién quan dén ngudi dan trén moi truong dién tl, BHXH tinh Thanh Héa
cling dat dugc su quan tam va hudng Ung tich cuc tir nguoi dan. Tinh dén 30/11/2023, Thanh Hdéa
da ti€p nhan va xtr ly 17.638 ho sa lién thong cap thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi, 165 hd so hd
trg mai tdng phi dam bdo ding thai gian quy dinh. Viéc lién théng dit liéu cap gidy ching nhan
nghi viéc hudng BHXH, gidy ching sinh, gidy bao tl, gidy kham sic khde dién tir dang dugc trién

khai vdi ty 1& ngay cang tang, dong thoi kip thoi phat hién cac khé khan, vuéng mac thudc trach



nhiém cla nganh BHXH dé& x ly va kién nghi cap trén xt ly.

Tinh dén hét thang 11/2023, toan tinh c6 40 co sé KCB thuc hién lién théng dir liéu khdm sutic khde
lai xe cho 35.160 céng dan; 57 co s& KCB thuc hién lién thong dir liéu gidy ching sinh cho 26.097
tré; 18 co sé KCB thuc hién lién théng d{r liéu gidy bao t& cho 100 céng dan trén dia ban phuc vu
02 DVC lién théng trén Céng DVC quéc gia. Viéc thuc hién két néi co sé dir liéu gilra BHXH tinh va
S3 Y té hién tai cling dat 100% ho6 so bénh an KCB BHYT da dugc lién thong...

“Chuyén ddéng” tir nhan thuc

“PE& phuc vu céng tac chuyén déi s6, BHXH tinh va BHXH cac huyén da dugc trang bi day du may
tinh, thiét bi, ddp ing cac yéu cau vé ha tang, bao dam du diéu kién dé két néi lién thong cac
phan mém nghiép vu cla nganh va cac ing dung dung chung, dé x& ly c6ng viéc trén moi truong
mang tu trung uong dén dia phuong mot cach nhanh chéng, kip thoi, phat huy toi da nén tang
CNTT trong cac hoat dong quan ly, nghiép vu cta nganh. Tlr d6 nham gidm téi da cadc TTHC, tiét
kiém thoi gian, chi phi, phuc vu hiéu qua ngudi dan va doanh nghiép khi tham gia, gidi quyét cac
ché do BHXH. Viéc thuc hién trén khong gian sé cling gidp DN, NLD dé dang theo ddi ti€n do xur ly
hé so, kiém tra déi chiéu dir liéu thu, cap s6 BHXH, thé BHYT va giadi quyét ché do, chinh sach,

nang cao tinh minh bach cuta théng tin...”, 6ng Ngé Minh Hoa cho biét thém.

Dat muc tiéu hang dau trong céng tac chuyén déi sé la dam bado su thuan lgi cho ngudi dan, NLD
va DN trong qua trinh thuc hién cac TTHC véi co quan BHXH, ngoai céc giai phap ky thuat, BHXH
tinh Thanh Héa cling dac biét chd trong yéu té “chuyén déi” vé nén hanh chinh phuc vu trong
nhén thirc cia moi CBCCVC nganh BHXH. Cu thé nhu trong viéc d6i méi co ché mot cira, mot clra
lién théng trong gidi quyét TTHC, co quan BHXH da ci vién chic thuong truc tai Trung tam hanh
chinh cong tinh, 100% don vi da bd tri can bd thuc hién nhiém vu tai bd phan ti€p nhan va tra két
qua gidi quyét TTHC. Dac biét la quan triét dén toan thé vién chirc, ngudi lao dong thuc hién
nghiém Quyét dinh s6 475/QD-BHXH ngay 27/3/2023 ban hanh Quy ché té chic va hoat dong cla
bd phéan tiép nhan va tra két qua giadi quyét TTHC theo co ché mét clra, mét clra lién théng nganh
BHXH Viét Nam. Hién 100% ho so nghiép vu dugc xi ly lién théng gilta cac bd phan théng qua
phan mém Hé théng ti€p nhan va x& ly ho so,tao diéu kién thuan Igi cho don vi quan ly ngudi tham
gia, nguoi tham gia theo déi qua trinh x& ly cac hé so DVC truc tuyén théng qua Céng DVC va
email da dang ky... Hoac véi nhém thua tuc hudng trg cap that nghiép, BHXH tinh cling c&r dau moi
phéi hgp Trung tam gidi thiéu viéc lam tinh, tham gia nhém Zalo véi cac thanh vién cta Té cong

tac trién khai Dé 4n 06 UBND tinh, Trung tam gidi thiéu viéc lam tinh x& ly kip thoi cadc khé khan



vudng mac khi ngudi tham gia dang ky hudng tro cép that nghiép trén Céng DVC Quéc gia...

N6 luc dé ngay cang nhiéu ngudi dan, don vi SDLD dugc thu hudng tién ich ma qua trinh chuyén
déi s6 nganh BHXH mang lai, BHXH tinh Thanh Héa van dang tiép tuc ddy manh tuyén truyén dén
nguoi dan vé cac DVC dang dugc ca quan BHXH thuc hién trén méi truong sé nhu: Tich hop tinh
gidm trir mGc déng trong gia han thé BHYT theo hé gia dinh; dang ky tham gia BHXH tu nguyén;
Dang ky dong BHYT déi vGi ngudi chi tham gia BHYT; dong ti€p BHXH tu nguyén; dang ky tham gia
BHXH tu nguyén trén Céng DVC; Giai quyét hudng BHXH 1 Ian dp dung thi diém xac thuc qua chir
ky s6 dugc tich hgp trén thiét bi di dong. Bén canh do6, ti€p tuc hé tro d€ gia tang ty 1&é cac don vi
st dung lao dong s dung DVC truc tuyén trong giao dich véi co quan BHXH, thu thap, ra soat, cap
nhéat thong tin CCCD/s6 dinh danh ca nhan cta ngudi tham gia vao CSDLQG vé bao hiém dé tang

ty 1& xac thuc vGi CSDLQG vé dan cu.
Thai An
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