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OPES cua VPBank hop tac Microsoft gia tang san pham
bao hi€ém sdé théng minh
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Tac gia: bang cap nhat

Lua chon hop tac cung Microsoft sé mé ra tri€n vong méi, giup OPES tré thanh nha bao
hi€m tién phong trong cudc cach mang sé, tang cudong ing dung sé héa vao qua trinh
van hanh, tinh gon quy trinh hoat déng, téi uu héa nguén luc, nang cao hiéu qua hoat

dong kinh doanh va quan tri rui ro

Cobng ty C6 phan bao hiém OPES (céng ty thanh vién thudc VPBank) vira cong bd hop tac chién
lugc cung Microsoft trong du én chién luge ha tang ddm may Azure Cloud nham mang dén cho
khach hang san pham bao hiém s6 uu viét vdi cong nghé tién ti€n, mad ra huéng Gng dung Al va
Big Data vao quan ly, van hanh, nang tam trai nghiém khach hang va gép phan nang cao vi thé

cla OPES trén thij trudng bao hiém phi nhan tho.

Viéc dong hanh cling Microsoft giip OPES tan dung nén tang dién todn ddm may, tiét kiém chi phi
dau tu co sé ha tang cdng nghé thdng tin, tdi uu héa ngudén ngan sach van hanh hé théng, gép
phan ddy nhanh qua trinh chuyén déi s6. Bén canh do, nhd su ho trg cla Microsoft sé giip OPES
tao ra nhiéu san pham bao hiém s6 théng minh, an toan va minh bach nham dem dén gia tri tai
chinh va stc khde virng chac nhat cho khach hang, gép phan nang cao nang luc canh tranh cula
OPES. Dong thoi, nang cao hiéu qua bdo mat, quan tri dit liéu dadm bao an toan tuyét doi cho thong

tin khach hang, qua dd, khang dinh uy tin cia OPES trén thi trudng bao hi€m phi nhan tho.
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Dai dién OPES va Microsoft ky hop déng va cat bang khdi déng du an ha tang Azure Cloud.

Chia sé vé viéc lua chon hgp tac ciing Mircosoft, 6ng Dang Hoang Tung, Téng Gidm déc Céng ty C6
phan bao hiém OPES nhan manh: "Hop tac véi Microsoft nham gitp OPES day manh chuyén déi sé,
da dang héa san pham dich vu, dac biét la san phdm dich vu mang tinh cd nhan hdéa, nham gia
tang trai nghiém téi uu cho khach hang dong thoi hoach dinh chién lugc kinh doanh dai han. Viéc
hop tac nay cling sé gilp OPES tang toc trén duong dua chuyén déi s6, nham gdép phan cing c6 vi

thé nha bao hiém sé tién phong hang dau tai Viét Nam.”

Ba Nguyén Quynh Tram, Téng Gidm D6c Microsoft Viét Nam, khang dinh: "Chang téi tu hao khi Ia
doi tac ctia OPES trong hanh trinh chuyén déi sé véi mong muén gilp OPES t6i uwu hda hiéu suat va
tai nguyén san cé, dem lai cho OPES nhiéu gié tri lgi ich khac biét, ndng cao nang luc canh tranh
trén thi truong bao hiém. Vi tiém nang cla cac giadi phap va dich vu tich hgp céng nghé Al cua
Microsoft, ching toi tin rang sy hop tac gilta hai bén sé gilip doanh nghiép khdng chi hoat déng
hiéu qua han ma con an toan va linh hoat hon, tré thanh nhan té thic day thi truong bdo hiém s6

tai thi truong Viét Nam”.



Bdo hiém sé OPES bat tay hop tac véi “ngudi khéng 16” Microsoft dé€ ddy manh s6 héa trong bdo

hiém.

Thi trudng bao hiém Viét Nam dang dat da tang truéng khé cao 6 muic 15%/nam va du kién sé
chiém hon 3% GDP cua Viét Nam vao nam 2025. Day chinh la co hdi I6n cho OPES, moét trong
nhitng doanh nghiép dén dau xu hudng bdo hiém sé va phat trién danh muc san pham da dang,
phU hgp véi moi nhu cau cla khach hang. Chi méi cé mat trén thi truong 5 nam tré lai day nhung
OPES d& sédm khang dinh dugc niém tin, uy tin déi véi khach hang. Nha bao hiém da sém nhan ra
strc manh cla céng nghé, coi cdng nghé la mot trong nhitng déng luc tang truéng, diém tua dé
doanh nghiép tang truéng bGt pha. Tinh dén thai diém nay, OPES d& c6 téi 140 triéu don hang bao
hiém, mot con s6 &n tugng, minh ching ré nét khang dinh gid tri va né luc cha OPES trong viéc

quyét liét ddy manh chuyén déi sé vao qua trinh quan tri, van hanh.

Bat tay hgp tac véi “ngudi khéng 16” Microsoft la budc tién hién thuc hda chién luge sé hda toan
dién ctia OPES, gilp nha bao hiém nang cao kha nang thich (ng linh hoat, tao ra sdn pham bao
hi€m tich hgp céng nghé dét pha chinh phuc thj truong bao hi€m Viét Nam con rat nhiéu tiém

nang.



Bao Chau

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/opes-cua-vpbank-hop-tac-microsoft-gia-tang-san-

pham-bao-hiem-so-thong-minh
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