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MB: Lgi nhuan 9 thang dat 20 nghin ty dong, thu hut
thém 4 triéu khach hang

20:30 31/10/2023

Tac gia: bang cap nhat

Ngan hang TMCP Quan ddi (MB, ma ching khodn MBB) vira cong bd két qua kinh doanh
quy 3/2023 va ba quy dau nam. Theo dé, MB duy tri téc dd tang truéng tich cuc, quan ly
hiéu qua chi phi hoat déng, dong thoi ti€p tuc khang dinh vi thé dan dau trong cudc dua

chuyén déi sé nganh ngéan hang.

Manh mé sé hod, huéng dén 30 triéu khach hang ky niém 30 nam thanh lap 1994-2024

9 thang dau nam 2023, MB thu hut thanh cong thém gan 4 triéu khach hang mdéi, Ity ké cham mac
25 triéu khach hang. Ngan hang dat muc tiéu chinh phuc 30 triéu khach hang trudc thém ky niém

sinh nhat MB tron 30 tudi vao nam 2024.

“Véi chlang toi, dinh nghia vé MB gio khong don thuan chi la mét ngan hang ma MB muoén tré
thanh doanh nghiép s6” 1a 10i khang dinh cta 6ng Luu Trung Thai, Chu tich HDQT MB tai dién dan
do Forbes t6 chirc gan méi. Quyét tam d6 cta MB thé hién rdé 6 chién lugc dau tu vao cdng nghé va

nén tdng cdia ngan hang cling nhu nhiing san pham s6 khac biét MB mang ra thi truong.



¥

MB duy tri phat trién hé sinh thai sé trén hai nén tang App MBBank (khach hang ca nhan) va BIZ
MBBank (khach hang doanh nghiép). Tinh dén hét thadng 9/2023, MB ghi nhan 1.5 ty giao dich trén
kénh so véi gia tri giao dich dat 7 triéu ty dong. Quy md giao dich trén nén tdng sé duy tri & muc
cao 96%, tuong duong cac ngan hang top dau chau A. Béng thdi, MB 1a ngan hang gép mat trong

top dau Ung dung sé htu hon 10 triéu tai khodn dang hoat dong tai Viét Nam.

Cling theo ngudi diing dau MB, ngan hang cé kha nang bat tay véi hon 200 déi tdc qua mo hinh
mini-app, cung cap truc tiép dich vu cho 25 triéu khach hang. BDay dugc danh giad la mo hinh hitu

ich va than thién vdi ca ngudi dung Ian cac doanh nghiép va déi tdc cong nghé.

Vao dau thang 10/2023, MB vinh dy dat gidi "Doanh nghiép xuét sdc chau A" 1an tha tu lién tiép va
c6 bon giadi phap dat gidi "Chuyén déi s6 Viét Nam 2023" nhd ham lugng cong nghé cao, than thién

ngudi dung, ddp Gng trai nghiém khach hang.



Hoan thanh chia cé tic 20% bang tién va cé phiéu

Ludn chi trong hai hoa lgi ich ca ngan hang, khach hang, c6 dong va nha dau tu, MB da hoan
thanh viéc tra c6 tdc bang tién mat vai ty 1é 5% va chia c6 tic bang cé phi€u véi ty 1é 15% trong

quy 3 nam 2023 theo ding nghi quyét dugc c6 dong théng qua.

Ngoai ra, phuong én tang von diéu 1é dugc théng qua tai Dai hdi déng c6 dong thudng nién van
dang dugc MB tich cuc trién khai. Cu thé&, tong von diéu 1é du kién tang trong nam 2023 tir 45,340
ty dong (ngay 31/12/2022) 1én mirc 52,141 ty dong. SO von tang thém sé chu yéu dugc st dung
cho dau tu tdng nang luc, bao gdbm dau tu hé théng, gidi phap cong nghé, dau tu tru sé tai khu vuc

TP. H6 Chi Minh va dia ban trong diém..., dong thoi b6 sung von dau tu kinh doanh.
Gilr vitng da tang trudéng on dinh

LGy k& 9 thang dau nam 2023, Igi nhuan trudc thué hgp nhat MB dat hon 20.000 ty dong, tang
trudng 10% so véi 9 thang dau nam 2022. Trong dd, riéng ngan hang béo 1ai 18.866 ty dong, tang

15% so véi quy 3 nam ngodi, cho thay da tang truéng 6n dinh trong hoat dong kinh doanh cla



ngan hang.

Ngan hang ghi nhadn mdc tang trudng tin dung tich cuc véi téng du ng toan tap doan dat gan
577.000 ty dong, tuong duong muc tang gan 14% so vdi nam 2022. Day cling la muc tang trudng
cao hon so véi muc binh quan clda toan nganh ngan hang. Bén canh dé, quy mo tién gui khach

hang ctda MB cling tang trudng 8.1% so vGi nam trudc, dat 479.733 ty dong.
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Bién Iai rong (NIM) riéng ngan hang giam nhe 0.08% so v6i nam 2022. Dai dién MB cho biét diéu
nay dén tlr viéc MB tap trung gidm Iai suat cho vay nham hd trg doanh nghiép trong béi canh kinh

doanh khé khan, phu hgp véi chu truong cdia Chinh phd va Ngan hang Nha nudéc.



Trong bdi canh kinh té con nhiéu thach thic, ngay tir dau nam, MB da tap trung vao viéc dam bao
cac chi s6 an toan, t6i uu hiéu qua hoat dong cling nhu quan tri chi phi. Ngoai viéc nadng cao trai
nghiém s dung dich vu cla khach hang, qua trinh s6 héa da va dang gilp MB gidm dang ké chi
phi van hanh, nang cao hiéu qua hoat déng, quan ly rdi ro tot hon theo chuan quéc té clia ESG.
Nh& do, ty 1& CIR (chi phi hoat dong/téng thu nhéap) toan tap doan dugc cai thién dang ké, t6i uu

thém 2% so v@Gi cung ky nam 2022; trong dé, CIR riéng ngan hang giam xuéng con 28,5%.

Trong ba thang cudi nam ciling nhu nhitng nam tiép theo, MB sé tiép tuc dau tu bai ban va manh
mé cho chuyén dgi s6, lién tuc phat tri€n va tinh chinh cac nén tdng sé cha luc nham mang dén

trai nghiém thuan tién nhat cho khach hang.

“Chuang t6i xac dinh cac nén tdng so sé dong gép khoang 50% doanh thu cho ngan hang trong
vong 4 nam n{ra”, 6ng Luu Trung Tha, Chu tich HDQT MB chia sé. D6 sé la “don bay” dé MB hién
thuc hod muc tiéu chién lugc trd thanh doanh nghiép s6, tadp doan tai chinh dan dau da dat ra cho

giai doan 2022-2026.
Bao Chau

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/mb-loi-nhuan-9-thang-dat-20-nghin-ty-dong-thu-hut-

them-4-trieu-khach-hang-moi
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