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MSB: 9 thang dau nam, hoan thanh 83% ké hoach nam
16:46 24/10/2023

Tac gid: Dang cap nhat

Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (HoSE: MSB) vira cong bo két qua kinh doanh 9
thang dau nam vai chi tiéu loi nhuan dat 83% ké hoach nam. Muc Igi nhuan nay tang
8,3% so véi cung ky nam trudc, ghi nhan nhitng né luc cia MSB dé tang truéng duong

trong bdi canh thi truéong bién déng.

Két qua kinh doanh kha quan

K&t thic 9 thang, téng thu nhap hoat ddng (TOI) clia ngan hang dat 9.567 ty dong, tdng 19% so
véi cung ky nam 2022. Thu nhép 1ai thuan dat han 6.800 ty dong, tdng 9% so véi 9 thang dau nam

trudc.

Day manh ngudn thu tir hoat dong phi tin dung nham bu dap cac tdc déng cla thi truong I1én tin
dung, ty & thu nhap ngoai lai trén téng thu nhap dat gan 29%, tang han 6% so vdi cung ky. Thu
nhap thuan tir hoat dong dich vu dat 1.315 ty dong, téang 54% so véi cung ky 2022, trong dé doanh

thu tir dich vu thanh toan chiém ty trong 43% trong tong doanh thu phi dich vu.

Pay la “qua ngot” tlr qué trinh chuyén déi s6 ciia MSB trong gia tang trai nghiém khach hang. L&i
thuan tur hoat dong kinh doanh ngoai héi dat gan 1.031 ty déng, tdng 16% so vdi cung ky nam

trudc, ti€p tuc phat huy vi thé tién phong cia MSB trong mang nay.
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9 thdng dau nam, MBS hoan thanh 83% ké hoach nam.

Nho doanh thu tdng cao hon muc tang 8% cla chi phi hoat ddng, tinh dén 30/9, ti 1& chi phi trén
thu nhap (CIR) ghi nhan 31,6%, thap hon muic 34,8% clng ky nam ngodi, thé hién hiéu qua cua

quy trinh s6 héa cling nhu céch thdc quan tri chi phi.

Dua trén chién lugc diéu phéi nhip nhang gitta quan ly chi phi va gia tang hiéu qua sinh 10i, loi
nhuan hgp nhat trudc thué 10y ké 9 thang cla MSB dat 5.223 ty dong, tuong duong dat 83% ké

hoach nam.
Bang can doi tai san lanh manh, chat luong tai san tét

T6ng tai san tai ngay 30/9 cla ngan hang dat trén 249.000 ty dong, tang 17% so vdi cudi nam
2022. Tong du ng tin dung khach hang dat gan 141.244 ty dong, tang 17% so vdi dau nam, cao
hon muc tang trudng trung binh nganh va tap trung vao nhiing linh vuc it bién dong nhu thuong
mai cdng nghiép nhe, hang tiéu dung. Tién gli khach hang dat 129.618 ty dong, tang 11% so véi

cudi nam trudc.

Ti |& tién gUi khong ky han trén tong tién gui (CASA) dat 27,71%, danh dau su héi phuc sau 2 quy
nghich chiéu, do bi€n ddng 1ai suat huy dong clng viéc trién khai hiéu qua cac san pham cé ham
lugng s6 hda cao, phlu hgp thi hi€u khach hang. Trong quy 3/2023, hudng Ung chi dao cdia Ngan

hang Nha nudc, MSB da 3 1an ha 1ai suat cho khach hang vay von.

DU diéu nay tac déng truc tiép téi bién 1i rong (NIM) cGa ngan hang, MSB van gilr chi s6 nay dat
4,11%, chi gidm nhe so vGi nam 2022. Két thdc quy 3, ti |é ng xau NPL riéng 1é gitt mic 1,7%
trude CIC va 1,96% sau CIC (theo théng tuw 02 NHNN), thé hién su nd luc cla ngan hang trong viéc

kiém soat ng xau dé clng cd sirc manh bang can déi trudc tdc dong cua thi truong.

Bén canh dd, vé cac van dé von va thanh khoan, MSB cling dat nhitng két qua tich cuc. Ngan hang
duy tri thanh khodn déi dao véi ty 1& cho vay trén téng tién gui (LDR) dat 68,6%, ty 1&é vén ngan
han cho vay trung dai han (MTLT) dat 29,18%, thap hon nhiéu so vGi yéu cau cia Ngan hang Nha
nudc. Khang dinh vi thé vén viing chac va hiéu qua, chi sé an toan vén hop nhat (CAR) clia MSB

gilr vitng & murc 12,6%.



MSB dat muc tiéu dén cudi ndm 2023, ti Ié paperless (van phong khéng gidy) dat 50%.
Ting buéc thic day phat trién bén virng

Du an Nha may so6 (Digital Factory - DF) dugc coi la yéu t6 c6t 16i trong dinh huéng phat trién bén
vitng cla MSB. Tac dong truc ti€p vao 3 qua trinh: ti€p can khach hang, phé duyét va sau phé
duyét, DF da trién khai nhiéu hanh trinh khach hang (Customer journey - CJ) dugc s6 hda gan nhu
tuyét déi, giip nang cao trai nghiém ngudi dung, dong thoi giam thi€u gidy to, thu tuc, tiét kiém
nhién liéu phat sinh tlir quy trinh ndi bé. Theo dd, khach hang cé thé vay mua nha, vay kinh doanh,
vay tin chap théng qua iing dung MSB mBank hodc website vay vén

https://vaydoanhnghiep.msb.com.vn/.

Qua trinh dang ky bi€éu mau dugc thuc hién online, tiét kiém thoi gian va cong sic cho ngudi trai
nghiém. Quy trinh phé duyét va giai ngan ciing dugc rat ngan téi da dua trén nén tadng cong nghé,

cho phép khach hang ti€p can khoan vay nhanh hon nhiéu 1an so véi quy trinh truyén thong.

Tinh trén thang diém 100 cta CSAT (mUc do hai long), khach hang danh gia céc C) cia MSB 6 mic
trén 80 diém. Vé khia canh ndi bd, lugng gidy to phat sinh tir qua trinh van hanh ciing gidm thiéu

dang ké. MSB dat muc tiéu dén cubi nam 2023, ti I1& paperless (van phong khong gidy) dat 50% va



da sém dat dugc trudc thoi han. D&n nam 2024, ti 1&é nay sé nang 1én 70%.

O khia canh khéc, véi cam két cao véi dinh huéng phat trién bén vitng, MSB da hop téc véi BO Tai
nguyén & Moi trudng va nhan tu van ho trg trong cac van dé nhu quy dinh phap luat vé bao vé moi
truong; chéng bién déi khi hau, két néi cac du an xanh tiém nang; hoan thién quy dinh néi bo vé
quan ly rdi ro Méi truong - Xa hoi theo chuan qudc té; cac hoat déng khac vé viéc tham gia cac héi

thao trong linh vuc lién quan.

Ngay 20/10 vira qua, Cuc Bién d6i khi hau (thudc B6 TNMT) va MSB da ph6i hgp t6 chic hdi thao,
hai bén trao d6i cac quy dinh phap luat vé giam nhe phat thai khi nha kinh, thi truong cac-bon va
thich ng bién d6i khi hau cling nhu kinh nghiém thuc tién trong thdm dinh du an vay von dat tiéu

chu@n “xanh”...

Pay la nén tdng dé MSB tuan thi va bam sat thuc hién, déng thai hd trg ngan hang hoan thién
viéc xay dung chién lugc phat trién bén viing trong thaoi gian sém nhat. Lién quan téi hoat dong tin
dung, MSB da dua quy trinh quan ly rdi ro méi truong - xa hoi 1ong ghép trong quy trinh thdm dinh
va phé duyét tin dung ké tir ngay 1/6/2023. Ngan hang cling thuc hién gidi ngan 5.394 ty déng cho
hang muc tin dung xanh va ti€p can, ho trg 81 khach hang cé du én, khoan vay théa man tiéu chi

phat trién bén viing, hoat dong trong linh vuc nang lugng tai tao va hang muc kinh té xanh khac.

Gan day, MSB sau khi nhan 30 triéu USD nguén vén tai chinh xanh tur t6 chirc Proparco, ngan hang
da hop tac cung Tap doan tu van IBIS (Interactive Business Inclusion Solution - My) dé hoan thién,
cap nhat cac quy chudn quan tri rai ro méi truong xa hoéi st dung ndi bd nham dam bao thich hop
v@i céc xu thé, tiéu chi quan tri quoc té. Pay la minh chdng cho nhiing nd luc ctia MSB trong qua
trinh chuyén déi theo xu thé kinh té xanh, dong hanh cung Chinh phu Viét Nam trong qua trinh

dua phat thai rong vé 0 téi nam 2050.
Bao Chau
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