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Nganh BHXH Viét Nam tich cuc dua cac moi quan hé doi
ngoai di vao chiéu sau, thuc chat, thiét thuc

11:51 01/09/2023

Tac gia: bang cap nhat

Trong 2 ngay (30, 31/8), tai Thanh Héa, BHXH Viét Nam da t8 chuc hdi nghi tap huan
cdng tac doi ngoai va boi dudng kién thic hdi nhap quoc té cia nganh BHXH Viét Nam
nam 2023 khu vuc phia Bac. Phé Téng Giam déc BHXH Viét Nam Pao Viét Anh cha tri

hoi nghi.

Toan canh héi nghij tdp hudn cbéng tac déi ngoai va béi dudng kién thiac héi nhdp qudc té cda
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nganh BHXH Viét Nam ndm 2023 khu vuc phia Bac



H6i nghi nham cap nhap kién thidc, nang cao nhan thirc, trang bi théng tin vé hdi nhap quéc té,tinh
hinh thé gidi, khu vuc va cong tac théng tin doi ngoai cho can bd, céng chirc, vién chiric va canbo

dau ma6i lam cong tac théng tin déi ngoai nganh BHXH lam co sé& dé tiép tuc tu boi dudng kiénthtrc,
ky nang, dap ing ngay cang c6 hiéu qua yéu cau cdng tac déi ngoai cla ting dia phuong néiriéng

va cla nganh BHXH Viét Nam.

Phéat biéu khai mac hoi nghi, Phé Téng Gidm déc BHXH Viét Nam Dao Viét Anh cho biét: Thoi gian
qua, tinh hinh thé gidi tiép tuc bién dong nhanh, phtc tap, khé luong, tadc dong, anh hudng dén
hau hét cac qudc gia, khu vuc trén pham vi toan cau. Trong muoén van khé khan thach thic do,

Viét Nam van la mét trong nhimg diém sang trén thé gidi vé déi ngoai va tang trudng kinh té.

V&i nhiéu no luc trong trién khai thuc hién nhiém vu, nganh BHXH Viét Nam da dat dugc nhiéu két
qua néi bat trong thuc hién chinh sdch BHXH, BHYT. Cong tac phat trién ngudi tham gia BHXH,
BHYT, BH that nghiép c6 su tang trudng. Nganh BHXH Viét Nam cling ddy manh cai cach TTHC,
(ng dung CNTT, chuyén déi s6, thuc hién tai cau tric quy trinh nghiép vu déi véi mot sé thu tuc
hanh chinh thuéc thdm quyén gidi quyét ciia nganh dugc tich hgp, cung cap dich vu cong truc

tuyén trén Céng DVC Qudc gia...

“Cong tac d6i ngoai nam 2022 va 8 thang dau nam 2023 cla BHXH Viét Nam da dugc théng nhat
tri€n khai trong toan nganh va dat dugc nhiing két qua ndi bat, hé tro thuc hién thanh cong céc
nhiém vu trong tdm cla Nganh, dac biét trong n6i dung stra d6i Luat BHXH, BHYT, phat trién BHYT
toan dan, dau tu quy, ddy manh qua trinh chuyén déi s6, ing dung CNTT gbp phan dam bao dich
vu ASXH s6 hién dai, hiéu qua. Cac hoat ddng déi ngoai cia nganh da gdp phan tiép tuc khang
dinh va nang cao vi thé, hinh anh mdt BHXH Viét Nam chuyén nghiép, hién dai, nang dong, sang
tao, la ban, la doi tac tin cay clha cac té chic quéc té trong linh vuc BHXH, BHYT va hudng téi muc

tiéu ddm bao an sinh xa hdi bén viing cho ngudi dan”, Phé Téng Gidm déc nhan manh.
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Phé Téng Gidm déc BHXH Viét Nam Dao Viét Anh phéat biéu tai hoi nghi.

DéE phat huy nhimg két qua da dat dugc, Phé Tdng Gidam déc Pao Viét Anh dé nghi dé nghi méi can
bd lam cbng tac doi ngoai ti€p tuc quan triét thuc hién dudng 16i doi ngoai Dai hoi XIll cia BDang va
dinh hudng cta Chinh pha; cung chung sic dé€ trién khai déng bd, sdng tao, hiéu qua cac hoat

dong doi ngoai; dua cdc méi quan hé doi ngoai di vao chiéu sau, thuc chat, thiét thuc; huy dong va
két hgp cé hiéu qua cac ngudn luc bén ngoai véi ngudn luc ctia nganh phuc vu viéc thuc hién chic

nang nhiém vu dugc giao.

Théng tin tai héi nghi, dai dién Vu HTQT (BHXH Viét Nam) cho biét, trong nam 2023, BHXH Viét
Nam da té chdc nhiéu doan nghién clu, trao déi kinh nghiém quéc té. Trong 8 thang dau

nam 2023, cé cac doan tham du I6p dao tao, hdi nghi, hoi thdo qudc té tai Han Quéc, Campuchia,
Dan Mach, Nam Phi, Uc,... Dac biét, tich cuc trién khai Hiép dinh vé BHXH gilta Viét Nam va Han

Quoc.



Hoat dong hop tdc qudc té dugc tién hanh chu dbng, tich cuc trién khai cdc hoat dong doi ngoai da
phuang khu vuc, déi ngoai da phuong thé gidi, ndng cao vi thé ciia BHXH Viét Nam tai cac diéndan
da phuong khu vuc va thé gidi nhu Hiép hoi An sinh xa hdi Quoc té (ISSA), Hiép héi An sinh xahoi

khu vuc ASEAN (ASSA) va céc dién dan khéac trong linh vuc an sinh xa héi.

Tai héi nghi, cac chuyén gia, dién gia trong nudc va quéc té da cung chia sé nhiéu kinh nghiém
trong cong tac truyén thong va théng tin doi ngoai, cac ky nang san xuat cac chuong trinh, san

pha@m truyén thong so,... qua dé dem dén nhiéu thong tin, kién thic bé ich, c6 tinh ing dung cao

doi vGi cong tac théng tin d6i ngoai ctia Nganh.

Chia sé vé phuaong hudng phéi hgp cla nganh ngoai giao va BHXH Viét Nam trong thoi gian téi,
ong Nguyén Hai Luu- Phé Vu truédng Vu chinh sach déi ngoai (B Ngoai giao) nhan manh: Trong
thai gian téi, nganh Ngoai giao va Nganh BHXH Viét Nam can tang cuong phoi hgp chia sé théng
tin, danh gid xu hudng chinh tri, kinh té&, xa hoi quoc té c6é anh hudng dén cac van dé lao dbng,
viéc lam, y té, quyén con ngudi tai Viét Nam. Tang cudng sy tham gia cGa BHXH tai cac dién dan
da khu vuc va quéc té trong linh vuc chuyén nganh. Léng ghép ndi dung hgp tdc BHXH trong téng
thé hop tac cla ta vGi cac nudc. Phoi hop trong tuyén truyén cac hoat dong déi ngoai, vai tro cla

hop tac quéc té déi véi nganh BHXH Viét Nam.

Ba Nguyén Thi Nga- Chuyén gia Ngan hang Thé gigi (World Bank) dé xuat cac t6 chic an sinh xa
héi can 1dy thanh vién lam trung tam va ap dung cac thay déi dua trén dir liéu dé€ cung cap dich vu
hiéu qua. Cung véi dd, tang cudng dau tu d6i mai thdng qua cadc md hinh thi diém chat lugng. Theo
chuyén gia World Bank, truyén théng vé huu tri tu nguyén la mot qua trinh dai, doi héi sy tham gia
lién tuc dé€ dam bao tinh bén viing. Do dé, viéc st dung nhiéu kénh truyén théng nhung cling can

diéu chinh théng diép cho phu hop véi déi tugng muc tiéu.

“Kinh nghiém qudc té cho thay can thuc hién truyén théng rd rang, ngan gon, hap dan va nhat

quan, vGi da dang hinh anh (hinh anh, d6 hoa, video) va cau chuyén hap dan. BDéng thoi, phat trién
cac chién lugc tiép can cdng déng bang cach phaéi hop va thu thap y kién tur cdc bén lién quan hiéu
ré déi tuong muc tiéu. Nhém thiét ké va truyén théng can phéi hgp dé dam bao trién khai dang ky

soO hiéu qud hon va than thién véi khach hang”, ba Nga cho biét.

Chia sé vé phuong phap xay dung chién lugc truyén thong hiéu qua, ba Tran Lé Thanh Van, Gidm
doc Truyén théng Viét Nam va Campuchia Sanofi nhan manh: “Mét chién lugc truyén thong hiéu

qua la két qua cua viéc thau hiéu gia tri thuong hiéu, déi tugng muc tiéu va van hda xa hoi. Cac



thé hé khac nhau, sé cé rat nhiéu dac di€m hanh vi, méi quan tadm, diéu kién tai chinh, théi quen
sinh hoat, dac biét la théi quen ti€p can thong tin rat khac nhau. Do dd, phuong thic truyén théng
cUa cac chién dich tap trung vao déi tuogng cong chiing khac nhau can phai linh hoat cho phan
thong diép, kénh ti€p can...thi chliing ta mdi ti€p can thanh céng dén ho. Hi€u céng chdng muc

tiéu la mot yéu té quan trong cho 1 chién dich truyén théng thanh céng”.

Ba VU Xuan Linh, Chuyén gia cao cap vé chién lugc truyén thong META danh gia: Méi truong théng
tin k¥ thuat sé giéng nhu mot thi truong dong ddc va 6n ao, cac té chic phai thiét [ap mot chién
lugc truyén théng hiéu qua, cé ban sac va thong diép manh mé. Diéu nay khéng chi ddm bao tié€ng
ndi duy nhat dai dién cho té chirc ma con ngan chan moi théng tin sai léch do cdc nguén khéng

dang tin cay khac gay ra.

Ciling theo ba Linh, cé 7 hanh déng gdp phan cai thién hoat dong truyén théng chinh sach. Bao

gom: Hop ly hda théng tin; lam cho hoat déng truyén thong tap trung vao déi tugng muc tiéu; cé
nhan luc quan tri nén tadng truyén thong tac chién chuyén nghiép; co ché giao tiép ky thuat sé cadi
ma; tap trung vao doi thoai va tham gia; sir dung cach k& chuyén; ti€p can truyén thong dua vao

thuc ching.

Phat bi€u két luan hoi nghi, Vu trudng Vu HTQT Nguyén Tién Thanh cho biét: Kinh nghiém, chia sé
cla cac chuyén gia, dién gia c6 uy tin trong linh vuc déi ngoai da cung cap cac théng tin can thiét
nham boi dudng kién thirc, ndng cao nhan thic, trang bi thong tin vé hdi nhap qudc té, thong tin
vé tinh hinh thé gidi, khu vuc; nhitng diém nhan trong céng tac déi ngoai ciia Nganh cho can bo,

cbng chuec, vién chiic va cadn boé dau maéi lam céng tédc d6i ngoai ciia Nganh BHXH Viét Nam.

“Hoi nghi da trang bi cho doi ngli cdn bd dau maéi lam céng tac déi ngoai cia nganh BHXH Viét
Nam nhiing kinh nghiém, k¥ nang va tu duy quéc té dé bat kip vdi xu huéng hién dai trén thé gidi,
dap ng muc tiéu dinh hudng chién lugc phat trién Nganh. Déng thai tao ra sy d6i mdi trong céng
tac déi ngoai, théng tin doi ngoai va tuyén truyén déi ngoai theo dung tinh than méi theo Két luan
s0 57 cua Bo Chinh tri; ti€p tuc quan triét chd truong “tang cudng thong tin déi ngoai” va “tang
cuong, nang cao hiéu qud Ung dung cong nghé truyén thong mdi, mang xa héi trong théng tin doi
ngoai, dau tranh du luan”; phat huy vai tro quan trong clia céng tac thong tin déi ngoai trong céng
tac chinh tri tu tudng, d6i ngoai nhu tinh than Nghi quyét Dai hdi lan th Xlll ctia Dang”, Vu truéng

Vu HTQT nh&n manh.



Nam Nguyén
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