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Bi kip song nhe nhang nho "ngan hang sé gon gang"
NCB iziMobile

19:27 24/07/2023

Tac gia: bang cap nhat

Khéng chi dap ing toan dién nhu cau cua khach hang, ngan hang sé NCB iziMobile phién
ban méi cia Ngan hang TMCP Quéc dan (NCB) dugc thiét ké tinh gon, mang dén nhiing

trai nghiém dich vu tai chinh ca nhan nhanh chéng, an toan va tién loi nhat.
Tu xu huéng "khéng tién mat"

"Gio ra duong téi lo quén dién thoai hon quén vi", chi Linh Chi (28 tugi, Ha Noi) chia sé. "Di an
udng, café vai ban be, di siéu thi hay ra cho... gio may quét ma la xong. Nhanh gon, khéng can cho

tra lai tién 1é hay lo roi tién, mat vi".

Giong nhu chi Chi, nhiéu ban tré da xem viéc thanh toan "khéng cham" qua quét ma QR, vi dién t

hay chuyén khodn ngén hang la théi quen thudng ngay.



NCB iziMobile phién ban méi cia Ngan hang TMCP Quéc dén (NCB) duoc thiét ké tinh gon, mang

dén nhimng trdi nghiém dich vu tai chinh ca nhdn nhanh chdéng, an toan va tién loi nhét.

Khdo sat ctia VISA trén 1.000 ngudi tiéu dung dang sinh séng tai Viét Nam céng b6 vao thang
5.2023 cho thay, 90% ngudi tham gia quan tam dén hinh thic ngan hang s6 va da tung s dung
cac phuong thirc thanh todn khéng dung tién mat trong nam 2022, tang dang ké so véi mac 77%

mot nam trudc dé.

Bdo cdo cling chi ra nhiing ly do chinh thic ddy nguoi tiéu dung Iua chon thanh toan khéng tién

mat va ngan hang so, nhu tién Igi hon (57%), bdo mat hon (55%), an toan, tranh ti€p xdc truc ti€p



(48%).

La ngudi hay mua sam va thanh toan online, chi My Hanh (31 tu6i, Ha N6i), cho biét minh dac biét

quan tam dén téc do xur ly nhanh va mirc d6 bao mat cta cac ing dung ngan hang sé.

"TOi rat thich s dung ngan hang so6 va an tugng véi toc do cla ing dung NCB iziMobile. Mg tai
khodn truc tuyén mat 5 phat, chuyén tién hay thanh toadn QR ciing chi hét khodng 10 giay", chi

Hanh néi.

Trong khi dé, anh Dldc Anh - chéng chi Hanh, bay té su thich thd véi tinh nang |én ké hoach tai
chinh trén ng dung NCB iziMobile. Véi tinh nang nay, ngudi dung cé thé chia nhd, dat tén cho tung

khoan tiét kiém va theo déi qua trinh tich Iy dé nhanh chéng dat muc tiéu.
Dén bi kip séng nhe nhang nho “ngan hang sé gon gang”

Nam bat xu hudng va dap (ng toi da nhu cau cha khach hang, Ngan hang TMCP Quéc dan (NCB) da
phat trién ing dung ngan hang s6 NCB iziMobile phién ban mai danh cho khach hang ca nhan. bay
la phién ban nang cap cua ing dung NCB iziMobile da dugc Global Banking & Finance Awards vinh

danh "Ung dung Ngan hang ban 1é sadng tao nhat Viét Nam 2021".

Vi giao dién than thién, day du tinh nang phuc vu cac nhu cau thiét yéu va rut ngan thaoi gian thao

tac, phién ban nay dugc NCB phat trién nhu mét "ngan hang s6 bo tui" gon gang, an toan, hién dai.

Khach hang sé chi mat vai phut, tham chi la vai gidy dé thuc hién cac giao dich tai chinh c6t 16i nhu
chuyén tién mién phi, thanh todn héa don dich vu tu dong, gui tiét kiém 1ai suat uu dai, thanh toan

QR...Nhg dé, c6 thém thoi gian tan hudng cudc song y nghia hon danh cho ngudi than, ban be,...

"Thao tac trén app rat mugt ma, tron tru", chi Anh Nguyét (30 tudi), danh gia. "Di siéu thi hay mua
sam vao khung gid cao di€m toi cling thodi mai han vi thanh todn nhanh gon, khdong d€ ngudi phia

sau phai cho lau".

"Giao dién don gian, dé st dung, bé me t6i Ién tudi réi nhung cé thé hoc cach dung NCB iziMobile

rat nhanh va da dan thay déi théi quen dung tién mat", chi Nguyét néi thém.



Véi giao dién théan thién, NCB iziMobile mang day du tinh nang phuc vu cac nhu cau thiét yéu va rut
ngdn thoi gian thao téc, phién ban nay dugc NCB phat trién nhu moét "ngdn hang sé bd tui" gon

gang, an toan, hién dai.

Lay trdi nghiém khach hang la trung tam, trong thoi gian qua, NCB da lién tuc dau tu manh vé céng
nghé va san pham, huéng téi muc tiéu "mang ngan hang dén tirng khach hang". Nho dé, ngay cang

nhiéu khach hang yéu thich s&r dung san pham, dich vu ctia NCB.

NCB ciing dong thaoi hop tac véi cac thuong hiéu hang dau Viét Nam trién khai hang loat chuong
trinh uu dai hap dan, chat lugng nham tri an khach hang st dung ng dung ngan hang sé NCB

iziMobile.

Cu thé, tlr nay dén hét ngay 10.9.2023, khdch hang ma tai khodn qua app NCB iziMobile sé& dugc
tang ma gidm gia 100.000 déng (NCBBANA) tai Sun World Ba Na Hills (BPa Nang); méa giam gié
200.000 dong (NCBSW) ap dung tai cac khu céng vién Sun World khac trén ca nudc khi thanh toan
cac dich vu qua hinh thic QR VNPAY; uu dai giam 50.000 dong khi quét ma QR VNPAY thanh toan
hod don (siéu thi, an uéng) tr 500.000 dong trd I1én va e-voucher 50.000 dong khi thanh toan héa

don dién, nudc, internet... tir 100.000 dong trén iziMobile.



Lan Chi
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