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Ung dung Al trong sang tao néi dung bao chi
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Tac gid: Dang cap nhat

Cudc cach mang céng nghé 4.0 véi su Ién ngdi cua cac hé théng théng minh, trong dé cé
tri tué nhan tao dang mang dén nhiing co hi va thach thuc déi véi hoat déng sang tao
ndi dung bdo chi va truyén théng. Khoa hoc cé6ng nghé khéng chi tac déng dén cach
thuc bao chi, truyén théng truyén di théng diép cua minh, chi phoi, tdc déng dén cach
thuc va hiéu qua tiép can cta céng ching, ma con tac déng sau sac dén chat luong

thong tin.

A.l - co héi va thach thic déi véi bao chi

A.l (Artificial Intelligence) la tri tué do con ngugi lap trinh tao nén véi muc dich thuc hién cac hanh
vi tu déng héa bat chudc tri théng minh cGa con ngudi. Ban dau, A.l dugc ing dung dé x{r ly nhirng
cbng viéc mang tinh lap di lap lai, tdn nhiéu thoi gian cda con ngudi, vi du nhu ki€m soat ndi dung
tu dong, New York Times st dung Jigsaw quan tri muc Binh luan véi khoang 11.000 binh luan moi
ngay thay cho truéc dé 14 nhan vién phai duyét tay; USA Today stir dung Wibbitz d€ lam ra nhiing
video tom tat ndi dung. A.l dan da dugc phat trién dé ho trg cho con ngudi trong nhiéu céng viéc da

dang.

Vé co héi: A.l c6 thé lam thay nha bdo cac cong doan nhu: phan tich van ban ty déng, dich van
ban, bién tap I16i chinh ta, nglr phdp, dinh dang van ban, xtr ly ngén ngilr tu nhién dé viét mot s6 noi
dung don gian, tdm tat ndi dung, ... Cong nghé Speech to text gilp chuyén I&i néi thanh van ban,
béc bang phong van, tu ddng thém phu dé vao video, cdng nghé Text to speech gilp chuyén van
ban thanh giong néi, lam phat thanh vién 3o, s dung NLP cho phép tu déng stra 16i chinh ta trong

van ban.

Nha bdo cling st dung dugc A.l trong mot s6 céng viéc thong ké, dan dung, ma néu nha bdo tu lam
sé mat nhiéu thai gian, cong sic. Nhitng thuat todn cia phan mém cho phép A.l xtt ly so liéu nhanh
va hiéu quad, tir dé gilp nha béo c6 thém tu liéu, cong cu dé€ sang tao ndi dung. Su gidi phdng nha
béo khoi nhitng cong viéc cé tinh chat tuan tu, [ap di lap lai gitp ho cé thé thuc hién céng viéc

nhanh hon, nang suat cao hon, va dac biét la tap trung hon vao sang tao “ndi dung goc”.



Dac biét, trong c6ng viéc sang tao ndi dung, A.l cé thé ho trg nha bao trong mét s6 céng viéc co
tinh chuyén moén nhu lam video, d6 hoa, thu thap, phéan tich dir liéu, goi y cach viét dé tham khao,
goi y cach dat tiéu dé... Cé thé ndi, A.l trd thanh mot tro thu dac luc cho cdc nha bao trong viéc
truc quan héa dit liéu, phan tich hinh anh, ty dong viét cac ndi dung, tao tin bai tir dir liéu cé san.
Va v6i kha nang cia may mac, A.l cé thé tap hop dit liéu 16n tur rat nhiéu nguén khac nhau, mang

dén céach tiép can réng, da chiéu.

Trén thé gidi, hang tin Bloomberg (ng dung Cyborg trong viéc phéan tich cac ban tin tai chinh va

cap nhat tin tic thai su, st dung dir liéu va so liéu do con ngudi cung cdp. Washington Post cling la
mot trong nhiing td bao dau tién cdia nudc My dp dung cong nghé tri tué nhan tao tyu phat trién, cé
tén Heliograf, da giGp Ban bién tap dua tin vé ky bau c&r Quéc hdi My va Thé van hoi Olympic 2016

nhanh chéng. A.l ngay cang dugc (ing dung dé€ da dang hda néi dung va dem lai tinh thai su cao.

Tuy nhién, A.l chi x(r ly trén tu liéu con ngudi cung cap cho né, ma khéng thé la nguoi dau tién dua
ra cac nbi dung thong tin, céng viéc nay thudc vé nha bao - ngudi nhan dién, sang tao, phan anh
thong tin tlr cac su kién, van dé cla doi song. A.l con la cdng cu gilp nhan dang, phat hién tin gia,
hinh anh gia. Diéu nay cé y nghia quan trong ddi vdi nha bdo dé€ tang cudng phat hién va dau tranh
véi tin gia, tin xau doc trén mang xa hoi. Trong béi canh cdng chliing d6i mat véi tinh trang thong

tin that - gia, tét - xau 1an 16n, ho tim dén bdo chi vi tinh chinh théng va tin cay.

Vé thach thac: Vira qua, 1anh dao tap doan truyén théng Axel Springer cla Dlc dé cap su phat
trién v bao cua Al hién nay “Tri tué nhan tao dang khién nghé béo néi chung va cdc nha béo ndéi
riéng trd nén kho ton tai”. [1] Tuong tu, nhiéu ngudi da cho rang A.l cé thé thay thé nha bdo va

nghé nha béo cé thé bién mat.

A.l c6 thé thay thé nha bdo hay khéng? Lich st cho thay nhitng c6ng nghé méi khi ra doi thuong
khi€n con nguoi lo 1dng va du dodn su bién mat cla nhirng nganh nghé, linh vuc nhat dinh. Tuy
nhién, néu hinh dung mét dai song khéng cé bao chi cung cap théng tin, con ngudi ti€p nhan noi
dung dugc sadn xuat tu déng, cé thé thay ngay su may méc, vé cdm, thi€u tinh nhan van cung véi
nhitng hé luy x& hdi nguy hiém. Su cé mat ctia bdo chi khong chi la truc chinh ctia dong chay théng

tin ma con la luc lugng thuc hién nhitng nhiém vu chinh tri - xa héi thiét yéu.

Theo State of Digital Publishing, c6 3 di€m nhan chinh khi ti€p can Al trong linh vuc bdo chi: “Th&
nhat, Al sé khong thay thé cac nha bdo, nhung né cé thé gilp cac t6 chirc bdo chi tang cuong hoat

dong kinh doanh. Th hai, dau tu vao Al khong c6 nghia la con nguoi sé it viéc lam di. Thir ba, cac



khoan dau tu téi thi€u vao Al van c6 thé dem vé Igi nhuan cho cac t6 chirc béo chi.[2]”

Dé sir dung A.l tot, phuc vu hiéu qua cho cong viéc thi nha bao phai y thic rén luyén vé nang luc va
trach nhiém, vé tam va tam. Khi sir dung A.l trong hoat dong sdng tao ndi dung, nha béo van la
nguoi chiu tradch nhiém xa hdi cho moi san pham thong tin dugc dang tai. Nang luc cGia nha béo,
hi€u biét cia nha bdo nhin chung phai vugt trén A.l thi mdi sir dung hiéu qua, khong bi A.l dan dat,
chi phéi hay tré nén phu thudc vao A.l. Nha béo phai ludn nhay cdm chinh tri, quan tdm dén tinh
nhan van, tinh phu hgp véi van hda ... cla thong tin. DU céng nghé phat trién dén dau, van dé cot
16i van la con nguoi - nha bdo véi cadc nhiém vu gin gilr, ddm bao, thuc hién nhirng tiéu chuan cla
bdo chi la su chinh xac, tinh cdng bang va tinh nhan van. Vi vay, dao ddc cla ngudi lam bdo trong

béi canh A.l phat trién cang tré nén quan trong.

Khi A.l tréd nén loi hai cling la 1Gc dac biét quan tam, chi déng trudc nguy co ké xau, thé luc thu
dich str dung A.l dé phat tan tin doc hai, tin gid. T gbc nhin an ninh truyén théng, diéu nay cho
thay su tiém an nguy ca vé théng tin sai léch, xuyén tac, tin gid. Mot khi tri tué nhan tao dugc ap
dung trong linh vuc thong tin, cong nghé cé thé gitp lam gia giong ndi, hinh anh, tao dung nhiing
cau chuyén, phat ngdn gid ma nhu that d€ danh lira c6ng ching, dac biét trén khéng gian mang xa
héi. Nhirng déi tugng c6 muc dich xau lgi dung vai tro, uy tin cla bao chi dé lam gid cac théng tin,
danh lra cong chidng dé la thong tin bdo chi cung cap, phan anh. Bac biét, nhitng thé lyc thu dich
lgi dung tin gia dé chéng phd Dang va Nha nudc ta, gay chia ré, mat doan két, gdy hoang mang va
mat long tin. Su phat trién cla tin giad sé cang trd nén tinh vi, phic tap, va vi vay, cing vdi viéc
nang cao canh giac, cac phuong phap nhan dién, déi phd, xr ly nan tin gid cang phai dugc chd
trong dau tu cong nghé thong minh va x& ly bai ban. Nang luc quan ly xa hoéi va quan ly co quan

béo chi can dugc nang Ién dé thich (ng vai bién d6i.
Quan tri sdng tao ndi dung bdo chi trong bdi canh A.l phat trién

M6t la, vé nhan thirc, thai do. Boi ngli nhitng ngudi quan tri co quan bao chi can nhan thic day du
vé src manh va su phat trién cta A.l, vé tinh tat yéu cla xu hudng Ung dung A.l trong cac hoat
dong, trong dé cé bao chi. Va nhu vay, van dé dat ra khong phai la cdm, khong phai la si dung cho
c6, hay dé khong bi lac hdu. Van dé la sir dung mot cach chd ddéng, ndm bat sirc manh cta A.l, bién
né cong cu dac luc, phuc vu hiéu qua cho quy trinh sdng tao trong co quan béo chi. T nhén thiec,

nhitng nguoi ding dau dinh hudng, xac lap cach ang x cho ca tap thé, hé thong.



Hai la, t6 chic ing dung A.l. Co quan bdo chi can dau tu nang luc céng nghé, tang cuong hop tac
vé cong nghé s6 dé c6 bod dir liéu chudn, tdng cuong nang luc du bdo va dao tao céng nghé cho cac
nha bdo, tao diéu kién cho nha béo hoc tap, thir nghiém, van dung vao sang tao ndi dung dé tao ra
nhitng san pham bao chi sinh ddng, phong phl thong tin. Déng thoi, can gidm sat, kiém tra, nhan
dién ngay nhirng bi€u hién nha bo lam dung A.l hoac st dung A.l sai muc dich. Van dung, st dung
nhirng tinh nang cda A.l la nham tao ra cac ndi dung, sdn pham phl hgp tinh chat nghé nghiép.

Nguyén tac nha bdo chiju trach nhiém phai dugc dé cao va thong hiéu.

Ba Ila, dau tu thiét bi, ha tdng an ninh mang, cht y dén y thic, trach nhiém cldia moi cad nhan trong
viéc dadm bao an toan thong tin cho chinh minh va réng hon cho co quan bdo chi minh va quéc gia
minh. Piéu dé cling c6 nghia la khi ching ta s dung mét céng cu Igi hai d€ gilp céng viéc clua
chiing ta thuan tién, nhanh chéng, nang suat cao hon ciing la khi chiing ta phai danh su tap trung,
dau tu cho viéc sir dung né cé trach nhiém. Diéu dé cling cé nghia la trinh do quan tri co quan bao
chi can dugc nang lIén bai néu trinh doé quan tri néi dung cla toa soan khbéng theo kip su phat trién
cla cdng nghé thi nhiing hé qué cua viéc st dung A.l nhu s dung dir liéu gid, mac bay tin gia rat

dé xay ra.

Bén la, tap trung vao chat lugng ndi dung bam sat cac gia tri cha bdo chi trong phan anh thuc tién,
thé hién dinh huéng chinh tri, ddm bao tinh chinh xac, nhan van. Bdo chi khdng thé thay thé khi né
la chinh nd va thuc hién tot vai tro cda né. Cho du A.l phat trién & phién ban tinh vi, hién dai nao di
nira thi cing khéng phan mém nao cé thé thay thé dugc trai tim, khoi ¢ clia con nguoi - nha bao

v3i st man cam chinh tri va trach nhiém xa héi to 16n.

TOm lai, cac sy kién, van dé véi mubn van tinh tiét, nhitng bi€u hién tinh vi, nhay cam trong doé, cac
chiéu canh tadc dong cta né dén con ngudi, doi séng can dén tri 6c va trai tim cta ngudi lam bdo dé
thong tin, d€ thuc su la san pham tinh than bé ich. Ko chi dimng lai ¢ thong ké, trinh bay hién trang,
san pham bdo chi mang muc dich chinh tri - x& h6i, mang gia tri nhan van, vi con ngudi. Nhan

manh nhiing gia tri nay, cling la nhan manh nang luc va trach nhiém xa hoi cta nha bao./.
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