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Xuat hién thém truong hop bi Ita khi lam thu tuc BHXH

qua mang xa hoi

20:53 17/06/2023

Tac gia: bang cap nhat

Viua qua, BHXH Viét Nam ti€p nhan phan anh caa anh N.T.T - tru tai phuong Hiép Thanh
(quéan 12, TP.HCM) vé viéc truy cap mang xa hdi va bi déi tuong mao danh la nhan vién

BHXH Itra dao chuyén tién dé dugc giam trung BHXH, cat giam qua trinh déng trung va

hay bé sé BHXH.
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Tin nhan cda déi tuong mao danh la nhén vién BHXH Itra ddo chiém doat gan 3 triéu déng cua 1

ngudi lao déng tai TP H6 Chi Minh.




Theo phan anh cta anh T, anh da cho em trai mugn hé so nhan than cia minh dé déng BHXH.
Ngay 11/6/2023, khi c6 nhu cau gop s6 BHXH, cat giam qua trinh déng trung BHXH, anh T. truy cép
mang xa hoéi (Facebook) va gui tin nhan trén Messenger véi tai khoan cé tén Pham Ngoc Anh (hién
doi tuong nay da khoéa tai khoan) - mao danh la nhan vién BHXH hé trg tao ndp va giai quyét céc

loai h6 so bao hiém.

Hla sé giadi quyét dugc ho so cla anh T., tai khodn Facebook Pham Ngoc Anh yéu cau anh ndp phi

gidm trung BHXH vdi s6 tién la 900.000 déng va cung cap théng tin cd nhan dé lam ho so.

Sau khi anh T. cung cép théng tin ca nhan, anh chup CCCD va s6 BHXH, thi d6i tugng trén cé gui
cho anh T. hinh anh ti€p nhan ho6 sa. Sau khi kiém tra h6 sg, anh T. da chuyén 900 nghin déng vao
tai khoan TRAN NGOC HA (STK 3912556559- Ngan hang MBBANK); ndi dung chuyén tién ghi: “PHI
DV BHXH".

Ngay 14/6/2023, d6i tugng nay ti€p tuc yéu cau anh T. n6p thém 2 triéu déng véi ly do day la phi
thanh tra hé so d€ hoan tat thu tuc. Ngay 15/6/2023, anh T. nhan tin hoi két qua, thi déi tugng da
khéa tai khoan va khi nhan tin |én Fanpage cta nganh BHXH Viét Nam, anh T. m&i biét minh dé bi

[Ura.

Sau khi ti€p nhan phan anh clda anh T., BHXH Viét Nam da hudng dan anh T. lién hé dén co quan
BHXH tai dia phuong dé€ duoc hé trg; déng thoi gidi thich cho anh T. biét hién nay tat ca cac dich vu

ma BHXH Viét Nam dang trién khai, nguoi dan déu khong phai tra phi.

Théng qua su viéc nay, BHXH Viét Nam ti€p tuc canh bdo, khuyén cdo dén ngudi dan khi thuc hién
cac tha tuc hanh chinh can cdnh gidc dé khong bi doi tuogng xau lgi dung va Itra ddo. Trudng hop
khi thuc hién céc tha tuc hanh chinh cia nganh BHXH Viét Nam, néu c6 vudng mac thi lién hé truc
ti€p vdi co quan BHXH nai gan nhat hoac lién hé Trung tam Dich vu hd trg, cham séc khach hang

qua so hotline: 1900.9068 hoac s6 0243.7899999 (trong gid hanh chinh) dé€ dugc ho tro.

Hién nay, BHXH Viét Nam chi cé 1 trang Fanpage da dugc cap tich xanh cla Facebook tai dia chi:
https://www.facebook.com/baohiemxahoi.gov.vn, nguoi dung can luu y dé tranh cac trang gia

mao./.
Nam Nguyén

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/xuat-hien-them-truong-hop-bi-lua-khi-lam-thu-tuc-

bhxh-qua-mang-xa-hoi
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