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Bao chi giai thich, sang tao so Ién ngoi

22:54 28/04/2023

Tac giad: Tu Hai

Bdo chi dang dang gap phai nhiéu thach thuc do nhiing bat 6n cua thoi cuéc, nhiing
tién bg dét pha vé céng nghé va khéng thé khéng chuyén déi s6 (CPS) dé déi mai, thu
hut ddc gia quay trd lai nhiing gia tri cét 16i.

Dt liéu tu cong ty nghién cuu Challenger, Grey va Christmas cho théy cdc céng viéc lién quan dén
“tin tuc” bao gém tin tuc ky thudt sé, phdt thanh va in 4n da cat giam 1.808 viéc lam vao nam

2022. (Anh: iStockphoto)
Bdo chi dung trudc cdc thach thuc

Ba bdo cdo quan trong nhat vé bdo chi thé gidi vira dugc phat hanh la: "Bdo cdo tinh hinh bdo chi
truyén théng va xu hudng céng nghé nam 2023" cda Vién nghién cltu Reuters dugc xuat ban
thang 1/2023, "Bdo cdo xu hudng céng nghé nam 2023" cua Vién nghién ctu Future Today va
"Bdo cdo xu thé bdo chi thé gidi 2022 - 2023" cuda Hiép héi cdac nha xuat ban tin tic (WAN-IFRA)

vUa dugc phat hanh thdng 3/2023.

Chu tich H6i nha bdo Viét Nam, Téng Bién tdp Bao Nhdn Dan Lé Qudc Minh chia sé véi cdc co quan
bdo chi, cdc cdp héi nha bdo méi ddy cho biét cdc bdo cdo cho thdy nguodn thu tu phat hanh bdo

in, quang cdo trén bdo in déu gidm va ngudn thu tir bdo chi sé van thap so véi tdng ngudn thu



chung. Trén thé gidi, ké tir 2016 dén nay, ngudn thu tr qudng cdo bdo in da gidm di mét nida sau 6
nam, trong khi 3 “6ng I6n” cdng nghé bd tui 400 ty USD/nam. Lau nay bdo chi phan nan bdi sy
théng tri cda “bé déi” Facebook, Alphabet, gid la b6 ba vdi sy xuat hién cda Amazon. Cac co quan
bdo chi dang phai canh tranh véi thuat todn, trong khi Amazon dang ngay cang kiém dugc nhiéu

tién hon trén thj truong quang cao.

Lam phat, bat 6n va chi phi gdy rat nhiéu khé khan cho cdc co quan bado chi. Nhiéu lanh dao co
guan bdo chi lac quan cling da phai nghi dén cat giam nhan su, chi phi. Cudi nam 2022, con bao
khd khan da khién hang loat co quan bdo chi sa thadi nhdn vién, trong dé cdc hang phat thanh
truyén hinh (PTTH), bdo in la phé bién. Dong thai, ngudi tiéu dung ngay cang khé khan nén viéc

chi dang ky tra phi trén dién tu cling la mét diéu can can nhac cda ho.

Cdc bdo cdo cho rang cac co quan bdo chi nao van phu thudéc qua nhiéu vao bdo in va quang cdo
sé dac biét khd khan trong nam nay. Bao dia phuong va khu vuc lai cang 1dm vao tinh trang bap
bénh. Cé kha nang la @ mét s6 qudc gia, chinh phu sé phai can thiép hé trg. Cac Dai PTTH thi cang
phadi thay déi nhiéu vé mat céng nghé trong khi khan thinh gid thi sut giam nhanh chdng & tat ca

cac nhdm tudi va tinh hinh sé cang khé cai thién hon n(a.

Trong nam 2023, xu hudng chung la sé cat giam cdc dau bdo in va nhiéu td bdo in sé phai giam
ky, khéng thé ra 7 sé mé6i tuan ma tham chi la ngirng luén ban in va chi ra ban truc tuyén (online).
Cdc Dai PTTH cling sé phai thi nghiém cdc san pham sé, phai ban nhiing géi combo. Trd phi dién
tu va bdo gidy cling mang lai mét chut doanh thu nhung doanh thu quang cdo rat khé khan nén
bdo chi Ién dat trong tdm vao thu phi bdo chi. Lai khuyén dua ra la tap trung vao gilt chan nhing

ngudi tra phi dang cd thi cé ré hon thay vi di tim thué bao méi.

M6t xu thé nita la co quan bdo chi tién hanh gidm gid va cé uu dai dac biét. Vi du, nhu mét sé co
quan bdo chi Ién trén thé gidi dua ra gdi cho hoc sinh, sinh vién, cho nhitng nha nghién cuu, kéo
dai thai gian doc thu. Nhiéu co quan bdo chi nhdan manh gid tri cia nghé bdo dé cho thady rang néu

so véi nguodn théng tin khac thi bdo chi cd gid tri dac biét dé thu hut.



Da dang hod ngudn thu van la mét uu tién rat quan trong cla cdc co quan bdo chi. Theo cdc bdo

cdo, mGi co quan bdo chi phadi dp dung 3 - 4 ngudn thu tir trong sé khodng 15 cach thic tao ngudn
thu thi mdi phat trién bén ving dugc. Ngoai ni dung thu phi, thi doanh thu tang nhanh nhat trong
nhtng nam gan ddy la tu nén tdng céng nghé nhu la cap phép nén tang néi dung cho cdc tdp doan

céng nghé I16n. Thu phi chiém dén 80% la doanh thu quan trong ma co quan bdo chi huéng tdi.

Nhi(ng tranh cai nén tang bdo chi va céng nghé sé tiép tuc ndng I1én. Hai nam trudc su tranh cai
gilta Facebook va cdc co quan bdo chi tai Australia da dan dén nhitng quy dinh cua Australia yéu
cau phai ky nhitng thoa thuan tdp thé vdi co quan bdo chi. Diéu nay ngay cang khdé khan khi
Facebook ngay cang khéng uu tién cdc co quan bdo chi nlta. Theo nhitng théng tin mdi nhat, tin
tuc chi chiém dudi 3% nhing gi ma ngudi dung nhin thay trén News Feed, cé nghia la nhiing gi
bdo chi dang rat c6 gang dé duy tri lugng déc giad trén cdc kénh fanpage hay cdc kénh Facebook

rat né lyc nhung hiéu qua rat thap.

Xu hudng n(ta la cdc co quan bdo chi hy vong cd thé xoay chuyén tinh hinh. Rat nhiéu co quan bdo
chi trén thé gidi bay gio thay vi qud phu thudc vao Google, Facebook thi ho “bat tay” véi nhau.
Nhu & Thuy Sy, nhiéu co quan bdo chi Idp lién minh cing hgp suc va da cé 2 triéu ngudi dung.

Nh{ng né luc nay cling dién ra tai Canada, Phap.

Cling c6é m6t xu hudng la da cd to bdo da dp dung cach thic quang cdo cao cap. Vi du nhu mét
céng ty cda My da ky két vdi 1 to bdo vé tat cd cdc quang cdo trén to bdo nay tu in, dién tu trong
khodng thadi gian nhat dinh chi xuat hién quang cdo nay, cho thay su thay déi quan diém déi vdéi
quadng cdo. Cac to bdo quang cdo thi mé réng qudc té, cdc td bdo cda Anh mé réng sang My, cdc

to bdo tiéng Anh thi md réng sang cdc nudc khac.

Cling c6 danh gia Internet da tdi dinh va cd tinh trang ban doc né tranh tin tudc. Ty |é nhiing ngudi
ngai, khéng doc tin tuc sé ngay cang tang. Tin tdc ngay cang nhiéu va rat nhiéu tin quan trong
trong thai gian qua, nhung ty 1€ né tin tic dang ngay cang tang va bdo cdo vé tin tuc so6 (digital)
cho thay thuc trang la ban doc né ca nhting tin tuc chinh tri quan trong va cdm thdy bat an Vi doc
gua nhiéu tin tuc vé tinh trang nay. Ho & tinh trang ngat két n6i, kh6ng mudn doc théng tin.
Phuong dn dé ra dé tranh tinh trang mét mai, né tranh tin tuc dé la bdo chi gidi thich, gidi phdp. Cé
nghia la thay Vi chay theo théng tin rat Ia nhanh, ngan thi bdo chi thé gidi cé xu hudng cé gang

gidi thich van dé gi do.

Chu tich Lé Qubc Minh cling cho biét dang cd xu thé ngudi doc thich doc théng tin tich cuc hon cho



cudc séng cuda ho. Ban doc van cé xu hudng tim doc nhitng néi dung truyén cam hing tich cuc va
guan trong la nha bdo biét ké chuyén. “Bdo Nhan Dan da di theo xu hudng nay va trong thdi gian
gua tin tdc cda bdo da ndi vé néi dung gi thi sé ndi rat ky cang va thai gian nguai doc trén trang

trang bdo ngay cang ldu hon”.
Xu hudng sdng tao audio, video, Al sé tiép tuc

Xu hudng sdng tao audio, video sé tiép tuc. Trong dai dich COVID-19, nhiing néi dung podcast Ién
ng6i va cdc co quan bdo chi tiép tuc quan tdm xu hudng nay trong thai gian téi. “Hién nay, cac co
guan bdo chi, dac biét la nhiing nudc nhu Viét Nam van tiép tuc san xuat tin, bai anh, phdng su da
dua trong vai chuc nam qua, trong khi rat it sdn pham mdi mé. Chung ta phai tao ra nhiing san

pham mdi dé thu hut nguai doc”, Chd tich H6i nha bdo Viét Nam cho hay.

Anh: printobserver

Nam 2023 la nam dugc coi la nam dét pha vé Al ddi véi co quan bdo chi. Dac biét la cau chuyén
cua Al tao sinh. V@i cdu Iénh van ban viét 1 bai ludn, tao 1 hinh anh, video, giong ndi, céng nghé Al
tao sinh da kha thi hoan toan cho viéc viét, tao hinh dnh. Bdy la mét tht ngay cang phat trién va

mG& ra nhiéu co héi.

Bén canh ho hdi si dung ChatGPT thai gian qua thi cling cé rat nhiéu nguy hai, la viéc tao théng



tin gid mao sé vé cung dé dang, cao gap hang nghin lan hién nay. Ngudi dung s& dung ChatGPT
nay thi né cling dua ra cau trad 16i ma khéng cé dudng link dan dén bado chi nia thi nguy co la bdo
chi sé mat mét lugng truy cap khéng 16 ta nhitng c6ng cu nhu ChatGPT mdi. Hay la van dé dao duc
bdo chi, khi ChatGPT sé lay théng tin tu rat nhiéu nguon, vdy cé dan dén tinh trang tao trich dan tu

ngudn khéng biét?

Téng két lai, Chd tich Lé Qudc Minh cho biét cd mét sé du bdo cho bdo chi nam 2023 la bi quan
trong ngan han, khéng bi quan trong dai han, bdo chi ddng lo ngai nhung 3 nam tdi cling lac quan
hon nhung ty I€ nay la thap hon nam ngodi. Chi phi cho phan néi dung bdo chi van chiém khoan
I&n, phat trién ha tang, nghién ctu R&D sé dugc quan tdm dau tu. Cac cdng nghé phan tich di
liéu, bdo chi trong ky nguyén sé hién nay la thu thdp cang nhiéu d{ liéu cang tét. Xu hudng
chuyén sang s6 da r6 va Al la c6ng nghé sé cd tdc doéng I6n nhat. Nh(tng né luc chuyén déi van

dugc duy tri nhu nam trudc va n6 luc chuyén déi sé (CBS) cling can rat nhiéu thai gian.

CDS trong hoat déng bdo chi Viét Nam dé thu hit ban doc

CDS (digital transformation) la qua trinh s& dung cdc c6ng nghé s6 nham ddp ung cdc yéu cau
thay déi cua thj truong, tao ra nhiing co hdi, doanh thu va gid tri mdi. CBS bdo chi la dat céng
nghé & trung tdm cuda chién lugc phat trién, st dung céng nghé dé tao ra nhtng néi dung hdp dan

va chinh phuc cdc nhdm déc gia méi, phdn phoi néi dung hiéu qua hon va tao ngudn thu Ién hon.

Qua tim hiéu cdu chuyén CDS tai The New York Times, nha bdo Ng6 Viét Anh, Phd Trudng ban
Nhan Dan dién tu cho biét td bdo nay la mét trong nhitng t& bdo quan trong nhat trong lich st My
véi lugng ban in khdng 16 xuat ban mdéi ngay. Tuy nhién, vdi su phat trién cua thiét bi dién td va xu
hudng CBS, The New York Times cling khéng diéng ngoai vong anh hudng nay. Ho da cé cu |6i
ngugc dong ngoan muc khi bién thach thic sé tré thanh co héi. To bdo du kién dat 800 triéu USD
doanh thu trén nén tang sé trong nam 2020. Mac du quadng cdo in trén The New York Times trung
binh gidm khodng 18% ma&i nam nhung tén that nay lai dugc bu ddp béi su tang Ién cua cdc thué

bao theo déi va cdc mau quang cdo dién ti.

Nhiéu toa soan trén thé gidi cling ting roi vao tinh huéng tuong tu nhu The New York Times - nhan
thiic ré rang bdo dién tu la tuong lai - nhung phan I6n uy tin, doanh thu hién tai van dén ti cdc sdn
pham va kénh phan phdi cd (in, truyén hinh...). Diéu nay dan dén cau hdi té chiic nén dau tu bao

nhiéu (co ché, tai chinh, nhén su...) cho bao dién td?



Tu nam 2018, The New York Times hop tac vdi Scribd vé goi ky thuat s6 mdi cho phép ban doc
dang ky quyén truy cdp sé khdng gidi han vao cdc bai bdo tung doat gidi thuong cung vdi tuyén
tap sdch va sach noi cao cap cua Scribd, tat ca théng qua mdt gdi dang ky duy nhét vdi gid 12,99
USD/thang. Gdi cod san cho tat ca ban doc dang ky mdi trén toan cdu, nham muc dich cung cép
dang ky doc don gian cho ngudi dung, déng thoi tang lugng dang ky cho ca to bao va Scribd. (Anh:

nytco.com)

Mac du cd hon 2/3 doanh thu dén tu bdo in, The New York Times van quyét dinh bdo dién tu la
chién lugc phat trién quan trong trong tuong lai. Cu thé, vdi b6 mdy lanh dao gébm 14 ngudi thi da
s6 (bao gom ca ngudi sang |dp) tap trung nghi cdc chién lugc tiép theo cho ké hoach sé hda. M6t

s6 bai hoc cé thé nghién ctu tr The New York Times nhu:

- Tdn dung thé manh vén cd la sdng tao ndi dung dé bat dau qua trinh s6 hda. The New York Times
da khdi déng qua trinh s6 hda clda minh bang nhiing san phdm mdi - ban chat Ia nhing kho ndi

dung mang tinh thé manh tu bdo in.

- Chu trong van hda CBS trong néi bd toa soan: Néu mudn td bdo CDS thanh céng, diéu dau tién la
chuyén dbi s6 trong bé may, khéng éap dung mdy madc tu duy diéu hanh, quy trinh xuat ban bdo in

sang bdo dién tu.

- Tiép can cac xu hudng c6ng nghé mdi, cdc san pham mdi dé phuc vu nhu cau méi cda déc gia,

dac biét trén thiét bj di déng.

Qua trinh CBS quyét liét da mang lai co hdi chuyén minh cho New York Times, mét trong nhiing

toa soan lau dai nhat nuéc My. Su chuyén déi kip thai va chién lugc nay da gidp toa soan duong



dau dugc véi mot trong nhiing van dé cét I6i co ban cda nganh bdo chi - khi ma céng nghé thay

doi, cac thiét bj dién tu Ién ngdi thi nhiing to bao in truyén thdng sé phai thay déi thé nao.

The New York Times tién phong CDS bang gia tri c6t 16i, thé manh nén tdng la kho tang néi dung

khéng gidi han cda ho két hgp vdéi céng nghé hién dai trong san xuat, phan phéi.

Tai Viét Nam, 6ng Ngé Viét Anh cho biét khéng it co' quan truyén théng da cé nhing thay déi manh
mé trong qua trinh CDS. Nhiéu co quan bdo chi cling ddy nhanh thuc hién chién lugc multi-
platform (da nén tang) va xu hudng social- first (uu tién phdt théng tin Ién mang xa héi - MXH).
Théng tin xuat hién bat ct noi nao cé déc gid va chu déng dua tin dén véi déc giad thay Vi cdch tiép
can truyén théng la déc gia tim dén vdi théng tin. Khéng chi cé mét fanpage, nhiéu co quan bdo

chi cé fanpage cho ting chuyén muc, chuong trinh trén MXH Facebook.

Nhiéu to bdo, dai truyén hinh mad hang chuc kénh trén MXH YouTube, Tik Tok dé dua théng tin di
xa hon, réng hon, tiép can doéi tugng déc gida mdi. Trung tdm San xuat va phat trién néi dung sé
(VTV Digital) dang t6é chic hé théng social media khd manh. 3 fanpage trén Facebook: (1) Trung
tdm Tin tuc VTV24; (2) VTV24 Money (3) Két n6i mién Tdy. Kénh YouTube cua VTV Digital nam
trong top cdc kénh manh nhat Viét Nam. Ngoai ra, VTV Digital cling khai thdc cac nén tang phd
bién khac nhu Instagram, TikTok. MXH khéng chi la nén tang mdi phat hanh cdc chuong trinh cua

VTV ma con gép phan thu hdt nhiéu khdn gia tré quay lai xem truyén hinh truyén théng.

Sau su tién phong cula Bdo dién tu Vietnamplus (TTXVN), nam 2021, Tap chi dién t& Ngay nay, Bao
dién tu Vietnamnet... cling bat dau tién hanh thu phi véi nhiing néi dung chuyén sau dac biét,
mang tinh sdng tao cao, ddp tng dung nhu cau ma ngudi doc can. Chuyén muc thu phi cua
Vietnamplus cé nhiéu di liéu dugc mua déc quyén, phuc vu nhu cau thiét thyc vé thj trudng, nguai
tiéu dung, san pham, cdc san pham bdo chi dugc trinh bay sdang tao, hién dai, hap dan dudi dang
mega story, e-magazine... Chuyén muc thu phi “Special Today” cta Tap chi dién td Ngay nay tap
trung vao cdc néi dung chuyén sau, dac biét, multimedia va khéng cd quang cdo. D6c gia cé thé
lua chon géi thanh todn 10.000 déng/tuan, 25.000 déng/1 thang, 100.000 déng/6 thang, 180.000

dong/nam

Giltta nam 2021, Ban Bién tdp Bdo Nhdn Dan da chi dao xdy dung ké hoach CBS cua bdo véi 16
trinh phat trién thanh co quan truyén théng da phuong tién chd lyc. Bdo Nhan Dan ban in ra hang
ngay da va van la san pham quan trong nhat cua toa soan, tuy nhién, thé hé s6 (digital) dang

trudng thanh dan, ngay cang déng ddo hon va Bdo Nhan Dan cling phai tiép can dugc véi thé hé



nay, nham dam bdo céng tdc tuyén truyén chinh sach va dinh hudng théng tin dat hiéu qua trong
xa héi. Bdo Nhan Dan day nhanh thyc hién chién lugc multi-platform (da nén tang) va xu huéng
digital-first. Théng tin dugc uu tién dua 1én bdo dién tu, théng tin xuat hién bat ct noi nao cé déc
gid va chu déng dua tin dén véi déc gid thay Vi cdch tiép can truyén théng la déc gia tim dén vdi

théng tin.

Trong 16 trinh CDS va xdy dung Bdo Nhan Déan tré thanh co quan bdo chi da phuong tién chu luc,
Ban Bién tap Bdo Nhdn Dan da tdp trung mét s6 bién phdp nhu: déi méi va phat trién theo mé hinh
“co quan bdo chi - c6ng nghé” (media- tech) - ndng cao nang luc cé6ng nghé dé hé trg cho linh vuc
chuyén moén la bdo chi. Bdo Nhan Dan hudng téi xay dung mét hé thdng cdng nghé déng b6 cho
toan bd bdo, giup diéu hanh moi quy trinh san xuat théng tin clda cdc ban tin, cdc an pham cling
nhu ting co quan thudng trd. Hé théng nay két ndi lién théng tur san xuat bdo in cho dén bdo dién

tu, truyén hinh.

Viéc dau tu - hgp tdc c6ng nghé, déi méi ndi dung thai gian qua tai Bdo Nhan Dan dang budc dau
thay déi tu duy, khoi ggi tinh than déi mdi sdng tao, ndng cao chat lugng tuyén truyén, tao tién dé
cho nhing budc d6i mdi tiép theo trong hanh trinh Chudéng dén xay dung mé hinh “bdo chi - cong

nghé&" doi v4i mot to bao da phuong tién cha luc./.

Theo Ictnews
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