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Tháo gỡ vướng mắc thanh quyết toán chi phí khám 
chữa bệnh BHYT
22:00 08/12/2022 
Tác giả: Bá Nam

Từ ngày 29 -30/7/2022, Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam Nguyễn Thế Mạnh đã cử các 

Đoàn công tác đến làm việc tại một số cơ sở khám chữa bệnh (KCB) bảo hiểm y tế 

(BHYT) tại Hà Nội, TP. Hồ Chí Minh và tỉnh Đồng Nai về việc tháo gỡ vướng mắc trong 

thanh quyết toán chi phí KCB BHYT giai đoạn trước năm 2021.

Image not found or type unknown

Quang cảnh buổi làm việc của Đoàn công tác BHXH Việt Nam với Bệnh viện Bạch Mai.

Cụ thể, ngày 30/7, Đoàn công tác của BHXH Việt Nam do Phó Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam Lê

Hùng Sơn làm Trưởng đoàn đã có buổi làm việc với Bệnh viện Bạch Mai Hà Nội.

Tại buổi làm việc, Phó Tổng Giám đốc Lê Hùng Sơn cho biết, trên tinh thần chỉ đạo của Chính phủ,

Thủ tướng Chính phủ về triển khai các giải pháp phát triển kinh tế - xã hội, trong đó có việc tháo

gỡ khó khăn cho các doanh nghiệp (DN) và cơ sở KCB, tới đây, BHXH Việt Nam sẽ có buổi làm việc

với Sở Y tế và cơ sở KCB của một số địa phương.

“Do đó, Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam đã cử Đoàn công tác xuống nắm bắt tình hình trực tiếp tại

Bệnh viện Bạch Mai để kịp thời đưa ra những giải pháp tối ưu nhất nhằm mục tiêu luôn dành ưu



tiên hàng đầu cho việc đảm bảo quyền lợi của bệnh nhân BHYT”, Phó Tổng Giám đốc BHXH Việt

Nam Lê Hùng Sơn cho biết.

Phát biểu tại buổi làm việc, ông Vũ Văn Hồng, Phó Giám đốc phụ trách kinh tế Bệnh viện Bạch Mai

chia sẻ, trong 2 năm bị ảnh hưởng bởi dịch COVID-19, Bệnh viện Bạch Mai - đơn vị được thí điểm tự

chủ toàn phần gặp nhiều khó khăn, đặc biệt là lĩnh vực tài chính. Riêng với việc thanh toán chi phí

KCB BHYT vẫn là một trong những vấn đề tồn đọng thời gian dài với nhiều vướng mắc.

Theo báo cáo của Bệnh viện Bạch Mai, hiện nay, một số vướng mắc trong thanh toán chi phí KCB

BHYT của bệnh viện này thuộc giai đoạn 2017-2020. Trong đó, các nội dung đã được thanh toán

sau khi có kết luận của Bộ Y tế hoặc sau khi Bệnh viện làm việc với lãnh đạo cơ quan BHXH, nhưng

chưa được thanh toán giai đoạn trước kết luận khoảng gần 4 tỷ đồng. Các nội dung từ chối thanh

toán gồm 13 hạng mục, chủ yếu liên quan tới các dịch vụ kỹ thuật (DVKT).

Đối với một số vướng mắc chưa thống nhất, Bệnh viện Bạch Mai đưa ra 9 hạng mục với khoảng 26

tỷ đồng chưa được thanh toán. Đặc biệt, riêng khoản chi phí vượt tổng mức thanh toán năm 2020

là gần 21,8 tỷ đồng.

Về số tiền hơn 3,1 tỷ đồng bị từ chối thanh toán trong khoảng thời gian năm 2016 - 2017 (đối với

nội dung xuất toán phẫu thuật mổ Oarm), Bệnh viện Bạch Mai khẳng định và cam kết "tất cả các

DVKT trên đã thực hiện cho người bệnh BHYT trong thời gian thí điểm, chờ quyết định phê duyệt

chính thức và theo đúng yêu cầu chuyên môn, không lạm dụng, không thu của người bệnh bất cứ

chi phí nào thuộc phạm vi thanh toán của quỹ BHYT". Ngoài ra, Bệnh viện Bạch Mai cũng nêu 4 nội

dung bất cập về cơ chế, chính sách với số tiền đề nghị thanh toán là hơn 1,1 tỷ đồng…

Tại buổi làm việc, ông Nguyễn Đức Hòa, Giám đốc BHXH TP. Hà Nội cho biết, những nội dung được

nêu tại buổi làm việc này rất quan trọng, đòi hỏi cần phải giải quyết nhanh chóng. Theo ông Hòa,

thời gian qua, BHXH TP. Hà Nội và Bệnh viện Bạch Mai đã có nhiều buổi làm việc để tháo gỡ,

nhưng do vướng mắc về chính sách, nên những nội dung này đa phần đều tồn tại từ thời gian trước.

“Tôi rất chia sẻ với Bệnh viện Bạch Mai, tuy nhiên có những nội dung phải thực hiện theo đúng quy

trình và quy định của pháp luật. Hiện nay, còn tồn khoảng 10.000 hồ sơ, trong đó có 34 hồ sơ bệnh

viện không cung cấp được hồ sơ bệnh án, nên phía BHXH TP. Hà Nội không thể thanh toán được”

ông Hòa nêu rõ.

Liên quan đến vấn đề thanh quyết toán chi phí KCB BHYT tồn đọng trong giai đoạn 2020-2021, ông



Dương Tuấn Đức - Giám đốc Trung tâm Giám định BHYT và Thanh toán đa tuyến (BHXH Việt Nam)

nhấn mạnh, Điều 32 Luật BHYT có quy định thời điểm quyết toán là tháng hoặc quý.

Vì vậy, BHXH TP. Hà Nội đã thực hiện đúng công tác thanh quyết toán chi phí KCB BHYT đối với

Bệnh viện Bạch Mai. Riêng đối với những đề xuất hồi tố chi phí của Bệnh viện Bạch Mai, ông Dương

Tuấn Đức cho rằng, cần phải nghiên cứu, thảo luận kỹ hơn, bởi việc này thuộc thẩm quyền của các

cơ quan quản lý cấp cao hơn.

Trong khi đó, theo ông Lê Văn Phúc, Trưởng ban Thực hiện chính sách BHYT (BHXH Việt Nam), thời

gian qua, con số thanh quyết toán của Bệnh viện Bạch Mai giai đoạn 2019-2021 giảm rõ rệt, ảnh

hưởng lớn tới hoạt động của bệnh viện mà nguyên nhân chủ yếu được nhận định là do tác động

của dịch COVID-19. Trước vấn đề này, BHXH TP. Hà Nội đã có sự hỗ trợ rất lớn trong công tác phối

hợp nhằm giúp BV tháo gỡ khó khăn trong thanh toán chi phí KCB BHYT.

Cũng theo ông Phúc, để khắc phục những tồn đọng này, Bệnh viện Bạch Mai cần tập trung chuẩn

hóa dữ liệu để phục vụ hiệu quả công tác thanh quyết toán chi phí KCB BHYT, cũng như quản lý

quỹ KCB BHYT… Đối với những kiến nghị của Bệnh viện Bạch Mai, theo ông Phúc, cần nêu rõ các

nội dung như chậm thanh toán hay chưa thanh toán và nguyên nhân…

Phát biểu kết luận buổi làm việc, Phó Tổng Giám đốc Lê Hùng Sơn chia sẻ với những khó khăn hiện

tại của Bệnh viện Bạch Mai; đồng thời cho biết, đây cũng là khó khăn chung của các cơ sở y tế và

cơ quan thực hiện chính sách. “Chúng tôi luôn đồng hành với Bệnh viện Bạch Mai trong khắc phục

khó khăn, hướng tới mục tiêu chung là đảm bảo quyền lợi cho Nhân dân và cho người bệnh BHYT”

Phó Tổng Giám đốc Lê Hùng Sơn khẳng định.

Ông Sơn cũng đề nghị hai bên tiếp tục nghiên cứu, vận dụng linh hoạt làm sao để tháo gỡ và tìm

ra phương án tối ưu, nhằm hướng đến việc đảm bảo tối ưu lợi ích của người bệnh BHYT. Đối với

một số khoản chưa thanh toán được do khó khăn về phân loại, cần có một tổ phân loại, bóc tách

các cấu phần để thanh toán, với những khoản thanh toán được thì sẽ thực hiện ngay.

“Quan điểm chung của ngành BHXH Việt Nam là đặt quyền lợi người bệnh lên trên hết. Tuy nhiên,

đối với những việc có nguy cơ vi phạm pháp luật thì phải xử lý. Những ý kiến tại buổi làm việc này

không những là sự chia sẻ của BHXH Việt Nam với bệnh viện, mà cũng là sự đồng hành, chia sẻ

chung với toàn ngành Y tế” - Phó Tổng Giám đốc Lê Hùng Sơn nhấn mạnh.

Tiếp thu các ý kiến giải pháp của Đoàn công tác BHXH Việt Nam, PGS.,TS Đào Xuân Cơ, Giám đốc



Bệnh viện Bạch Mai gửi lời cảm ơn đến ban lãnh đạo BHXH Việt Nam và BHXH TP. Hà Nội trong thời

gian qua đã quan tâm, giúp đỡ bệnh viện lúc khó khăn. Đồng thời, mong muốn BHXH Việt Nam

tiếp tục đồng hành với Bệnh viện Bạch Mai trong công tác KCB BHYT cho người dân, cũng như hỗ

trợ phát triển ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý hiệu quả chi phí KCB BHYT.

Cùng ngày, đại diện Ban Thực hiện chính sách BHYT (BHXH Việt Nam) cũng có buổi làm việc với

BHXH tỉnh Đồng Nai và một số cơ sở KCB trên địa bàn Tỉnh về các nội dung tháo gỡ vướng mắc

trong thanh quyết toán BHYT.

Trước đó, chiều 29/7, đại diện Ban Thực hiện chính sách BHYT (BHXH Việt Nam) cũng đã có buổi

làm việc với BHXH TP. Hồ Chí Minh và một số cơ sở KCB BHYT trên địa bàn (gồm: Bệnh viện Truyền

máu - Huyết học, Bệnh viện Nhi Đồng TP. Hồ Chí Minh, Bệnh viện Chợ Rẫy).

Tại các buổi làm việc, các bên đã cùng lắng nghe, chia sẻ, phân tích và đưa ra giải pháp tháo gỡ

các vướng mắc trong thanh toán BHYT giai đoạn trước năm 2021.

Chia sẻ thêm tại buổi làm việc, ông Phan Văn Mến, Giám đốc BHXH TP. Hồ Chí Minh khẳng định,

ngành BHXH nói chung và BHXH TP. Hồ Chí Minh nói riêng luôn đồng hành, phối hợp chặt chẽ cùng

các cơ sở KCB để sớm xử lý các vướng mắc liên quan tới việc thanh quyết toán chi phí KCB BHYT

(do vượt dự toán bởi các nguyên nhân hợp lý).

Theo ông Mến, phía cơ quan BHXH luôn muốn giải quyết sớm nhất trong quyền hạn của mình vấn

đề này để hoạt động KCB BHYT diễn ra thuận lợi, quyền lợi của người tham gia BHYT được đảm

bảo đầy đủ và kịp thời.

Gia Hân

Link bài viết: https://nguoilambao.vn/public/thao-go-vuong-mac-thanh-quyet-toan-chi-phi-kham-

chua-benh-bhyt
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