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Bao hi€ém Xa héi Viét Nam tri€n khai ap dung I1SO
9001:2015

23:06 07/12/2022

Tac gid: Ba Nam

Bao hi€m Xa hdi Viét Nam vira ban hanh Quyét dinh sé 555/QP-BHXH céng bé mé hinh
khung hé théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cua

nganh Bao hiém Xa héi Viét Nam ap dung cho cac don vi truc thudéc va bao hi€m xa hoi
cac tinh, thanh phé.

B&do hiém X& hoi Viét Nam trién khai ap dung ISO 9001:2015.

Trong giai doan 2010-2020, nganh Bao hiém Xa hoi Viét Nam da ap dung hé thong quan ly chat
lugng ISO 9001:2008 va tir ngay 23/3/2022, tiép tuc ban hanh Quyét dinh s6 555/QD-BHXH cbng
b& md hinh khung hé théng quan ly chéat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cla
nganh Bao hiém Xa hoi Viét Nam ap dung cho cac don vi truc thudc va bao hiém xa hodi cac tinh,

thanh pho.

Qua do, dap Ung yéu cau cai tién quy trinh hoat dong nghiép vu trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh va quy trinh giai quyét céng viéc ndi bd cla cac dan vi va bao hiém xa hoi cac tinh, thanh

phé khoa hoc, hiéu qua; cap nhat nhimng thay déi vé cau tric cla tiéu chudn, thuat ngtr, khai niém



va cac tiéu chi dé gilp cac don vi ca quan bao hiém xa hoéi xac dinh nhiing muc tiéu phai trién khai

dua trén ndi dung cong viéc, du bdo nham dat dugc cac yéu cau trong céng viéc.

Viéc trién khai xay dung, ap dung hé théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 dé dua vao thuc hién doi hdi tha trudng cac don vi, Gidm déc bao hiém xa hoi dia
phuong phai quyét liét chi dao cac bd phan, don vi thuc hién viéc trién khai cac ndi dung lién quan

theo M6 hinh khung céng bd kém theo Quyét dinh sé 555/QD-BHXH.

Trong dd, can huéng dan xac dinh pham vi dp dung hé théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015; trién khai dua vao ap dung hiéu quad mé hinh hé théng quan ly chat
lugng, quy trinh x& ly cdng viéc trong gidi quyét cac té chic hanh chinh/dich vu céng cia nganh

Bao hiém Xa hoi Viét Nam theo Tiéu chuan quéc gia TCVN I1SO 9001:2015 tai don vi cho phu hop.

Viéc 4p dung chuyén daéi trong giai doan hién nay sé gap nhiéu ndi dung mdi, vuéng mac trong
cach hiéu vé cac khai niém, thuat ngit, quy dinh trong tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015. Do dd,
nhiém vu dat ra cho lanh dao cadc don vi truc thudc va bdo hiém x& hoi cac dia phuong; cac don vi,
bd phén lién quan can chu trong dén viéc hoc tap, tiép thu nhimng diém mdéi, nhing thay déi ca ban

cla TCVN ISO 9001:2015 so vGi TCVN ISO 9001:2008.
Hai Ha

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/bao-hiem-xa-hoi-viet-nam-trien-khai-ap-dung-iso-

9001-2015


https://nguoilambao.vn/public/bao-hiem-xa-hoi-viet-nam-trien-khai-ap-dung-iso-9001-2015
https://nguoilambao.vn/public/bao-hiem-xa-hoi-viet-nam-trien-khai-ap-dung-iso-9001-2015

