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Vietcombank ti€p tuc duoc Té chirc thé Quodc té Visa
vinh danh nhiéu hang muc giai thuéng

22:30 10/11/2022

Tac gia: Tran Tuan

Méi day, tai Phua Quéc, Té chic thé qudc té Visa cong bé gidi thudng Visa Awards 2022

véi 9 hang muc gidi thudng quan trong vé hoat déng thé dugc trao cho Vietcombank.

Theo dé, tai Ié trao giai Visa Awards 2022, Ngan hang TMCP Ngoai thuaong Viét Nam

(Vietcombank) tré thanh ngan hang dat nhiéu giai thudng nhat bao gom:

Ngan hang dan dau vé Téng doanh sé giao dich thé 2022 (Leadership in Payment Volume 2022);
Ngan hang dan dau vé Doanh sé giao dich truc tuyén xuyén bién gigi 2022 (Leadership in Cross-
border eCommerce Payment Volume 2022); Ngan hang dan dau vé Téng doanh sé thé Doanh
nghiép 2022 (Leadership in Commercial Payment Volume 2022); Ngan hang dan dau vé Doanh sé
giao dich truc tuyén ndi dia 2022 (Leadership in Domestic eCommerce Payment Volume 2022);
Ngan hang dan dau vé Doanh sé giao dich trén Thé ghi ng 2022 (Leadership in Debit Payment
Volume 2022); Ngan hang dan dau vé Doanh sé giao dich trén thé tin dung 2022 (Leadership in
Credit Payment Volume 2022); Ngan hang dan dau vé Doanh s6 thanh todn tai don vi chdp nhéan
thé 2022 (Leadership in Merchant Sales Volume 2022); Ngan hang dan dau vé Toc do tang trudng
doanh sé thanh toan truc tuyén 2022 (Leadership in eCommerce Merchant Sales Volume Growth
2022); Ngan hang dan dau vé Mang ludi chdp nhan thanh toan thé (Leadership in Acceptance

Network Coverage 2022).

Nhirng gidi thudng trén thém mot Ian ghi nhan va thé hién nhimg né luc khéng ngimg nghi cla
ngan hang Vietcombank trong viéc dau tu d6i mdi, phat trién, cai tién san pham dich vu cling nhu
khang dinh niém tin cta déng dao khach hang khi lua chon sir dung sdn pham thé cua

Vietcombank.



Phé Giam déc Khéi ban I€ Vietcombank Boan Héng Nhung nhén giai thudng.
Ngan hang di dau vé hoat déng thé

La mot trong nhirng ngan hang thuong mai dau tién & Viét Nam trién khai dich vu thé, qua 30 nam
phat trién, Vietcombank khéng ngling da dang hda san pham, phat trién dich vu mdéi, nadng cao

chat lugng dich vu va ng dung céng nghé hién dai trong linh vuc thé.

Vé hoat déng phat hanh thé, Vietcombank tich cuc hgp tac véi cac t6 chic thé quéc té, phat hanh
nam loai thé quéc té American Express, Visa, Mastercard, JCB, UnionPay. Vietcombank cling trién
khai ing dung c6ng nghé thé chip theo chuan EMV cho cac san pham thé tin dung gidp gidm thiéu

rdi ro, gid mao, giup khach hang thém yén tam khi s&r dung thé.

Vé hoat déng thanh toan thé, Vietcombank da tién phong trién khai dich vu thanh toan thé qudc té
tlr nam 1990, va chap nhan thanh toan bay loai thé quéc té cla cac té chic thé Visa, American
Express, Mastercard, JCB, Diners Club, Discover, UnionPay. Ngan hang con cung cép dich vu thanh
toan thé cho cac daéi tac 16n thudc nhiéu linh vuc nhu hang khéng, vién théng, bao hiém, du lich,

khach san, trung tam thuong mai, siéu thi... trén toan quoc.
Tién phong ttng dung cong nghé méi, sé hoa san pham, dich vu thanh toan va thé

Vietcombank cht trong dau tu nguon luc dé cai tién, nang cap cac san pham, dong thoi nghién



cltu, phat trién cac san pham mdéi, dua vao irng dung cac céng nghé thanh toan tién tién trén thé
gidi va khu vuc, nham mang lai nhirng trai nghiém thanh toan thé hién dai, an toan va thuan tién

cho ngudi dung.

Khong chi ing dung dién rong cong nghé thé khong tiép xic (Contactless), ngan hang con tich cuc
ma rong mang lugi cac don vi chap nhan phuong thic thanh toan thé mot cham nay. Bén canh dé
la viéc d8y manh &rng dung chuan Chip VCCS cho thé ghi ng ndi dia Vietcombank Connect 24 trong

cd mang phat hanh va thanh toan.

DE gia tang tién ich cho khach hang, Vietcombank trién khai s6 hoa hanh trinh st dung thé, tur
khau dang ky phat hanh dén st dung thé va quan ly. Cac hoat déng trén cé thé thuc hién trén iing
dung VCB Digibank, gilp khach hang tiét kiém thai gian va khéng phai dén ngan hang dang ky

thuc hién nhu trudc day.
Uu tién Céng nghé tién tién, bdo mat

Bao mat la yéu té quan trong dugc Vietcombank quan tam trong qua trinh phat trién san pham.
D&i vGi hoat déng thanh todn thé, ngan hang dp dung nhiéu tiéu chuan khat khe nhu: chudn bao

mat dir liéu PCI DSS; chuan thé chip EMV; c6ng nghé Tokenization cho céc giao dich truc tuyén...

Ngan hang ap dung tiéu chudn bdo mat 3D-Secure 2.0 cho tat ca san pham thé tin dung va ghi ng
quoc té. Trong do, 3D Secure la phuong thic xac thuc giao dich thanh todn thé qua Internet st
dung méat khdu mot lan (OTP) véi 3 phuang thic xac thuc dbc lap qua SMS OTP, Smart OTP doc lap
hoac Email OTP.

Chu déng va No luc thic day thanh toan khéng tién mat

Vietcombank ludn chi trong trién khai cac giai phap tién ich dé toi da hoa hoat dong thanh toan,
chi tiéu bang thé clia khach hang. Theo d6, trién khai mang ludi cac don vi chdp nhan thanh toan
thé phu rong khap ca nudc, song song véi nhiéu phuong thic thanh todn bang thé gém thanh toan
tai may POS, thanh toan truc tuyén, cham contactless, thanh toan qua (ng dung VCB Digibank, vi

dién tr va thanh toan QR tlr nguén thé tin dung hoac nguon tai khoan.



Diéu nay thé hién su quyét tdm cla ngan hang trong viéc mé rong, phat trién cac san pham, dich
vu thanh todn méi ing dung cé6ng nghé hién dai, dem lai su tién Igi va nang cao trdi nghiém cho
khach hang. Qua dé, Vietcombank gép phan thic ddy thanh toan khong dung tién mat va phé cap

tai chinh toan dién, hudng dén muc tiéu chung Vi mot xa hoi khong tién mat.

Trudc dé, thang 8 nam 2022, Vietcombank da dén nhan déng thoi 4 giai thudng quan trong tu T6
chirc thé quéc té JCB véi cac hang muc "Ngan hang dan dau vé doanh sé sir dung thé tin dung
nam 2021", "Ngan hang dan dau vé doanh sé thanh toan thé nam 2021", " Ngan hang dan dau vé
san pham va giai phdp ma&i nam 2021" va "Ngan hang dan dau doanh sé thanh todn ECOM". Béng

thoi, Vietcombank ciing la Ngan hang dan dau vé doanh sé thanh toan thé Mastercard nam 2021.
Bao Chau

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/vietcombank-tiep-tuc-duoc-to-chuc-the-quoc-te-visa-

vinh-danh-nhieu-hang-muc-giai-thuong
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