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Vinamilk chia sé hanh trinh 33 nam xay dung tinh yéu
thuong hiéu Dielac tai Hdi nghi nganh sita Chau A

05:13 01/11/2022

Tac gid: TTK

Ngay 27-28/10/2022, Hi nghi sita Chau A lan thi 6 da duoc t6 chic tai Singapore véi su
tham du cta hon 250 khach méoi dén tu cac té chirc, cac doanh nghiép nganh sita cua
hon 10 nuéc Chau A. La thuong hiéu sita I6n thit 6 toan cau véi gia tri hon 2,8 ty USD va
doanh nghiép sita ding thu 36 thé gidi vé doanh thu, Vinamilk da duoc moéi dén Hoi
nghi dé cé nhiing chia sé vé chu dé Xay dung tinh yéu thuong hiéu véi cau chuyén
“Hanh trinh 33 nam xay dung tinh yéu thuong hiéu Dielac”.

V?inh?ng n? 1?c I?n trong g?n 50 n?m qua, Vi?t Nam t? xu?t phat ?i?m khéng cé nganh céng nghi?p s?a nay
?a tr? thanh 1 th? tr??ng c6 ??nh gia 6 t? USD, nhi?u ti?m n?ng I?n va thu hat ???c ???c¢ s? c6 m?t c?a cac
cbng ty s?a qu?c gia trén th? gi?i. Tham lu?n t?i H?i ngh? n?m nay, ??i di?n duy nh?t c?a Vi?t Nam, Vinamilk,
?a c6 nh?ng chia s? khdng ch? v? kinh nghi?m, chi?n [??c t? m?t th??ng hi?u I?n ma con truy?n t?i théng ?i?p

truy?n c?m h?ng v? “tinh yéu th??ng hi?u” v?i cau chuy?n ??c bi?t ??n t? nhan hi?u 33 n?m tu?i - Vinamilk

Dielac.
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Céau chuy?n v? tinh yéu th??ng hi?u Dielac ?a ???c 6ng Nguy?n Quang Tri , Gidm ??c ?i?u hanh Marketing chia

s? t?i h?i ngh?.

Céc chuyén gia c6 m?t t?i H?i ngh? nh?n 2?nh chau A ?ang n?i |én v?i vai trd quan tr?ng trong s?n xu?t va tiéu
th? s?a toan c?u khi c6 dan s? h?n 4,5 t? ng??i. N2m 2021 chau A d?n ?2?u v? s?n [??ng v?i con s? 33% trong

t?ng 1??ng s?a toan c?u trong khi m?c tiéu th? binh quan trén ng??i v?n con th?p.



Tuy nhién, ?nh h??ng c?a d?ch Covid-19 ?a lam thay ??i r?t I?n v? hanh vi tiéu dung c?a ng??i dan t?i cac qu?c

gia chau A, ??2ng th?i 22t ra nhi?u thach th?c cho cac doanh nghi?p ??c bi?t trong vi?c duy tri “tinh yéu” c?a
khach hang v?i th??ng hi?u. Chinh vi v?y, cau chuy?n thanh cong c?a nhan hi?u s?a b?t Dielac, th??ng hi?u
s?a cong th?c ph? théng danh cho tr? nh? cé I1?ch s? 33 n?m nai riéng va Vinamilk néi chung ?a thu hat ???c s?

guan tam c?a cac ?7?i bi?u tham gia h?i ngh?.

H?i ngh? s?a chau A n?m nay quy t? nhi?u doanh nghi?p hang ??u ?? cung nhau th?o lu?n v? cac v?n 22 I?7n

c?a nganh va xu h??ng cho t??ng lai.

Hanh trinh c?a s?a b?t Dielac, nhan hi?u s?a b?t tr? em ??u tién ???c s?n xu?t b?i m?t doanh nghi?p Vi?t Nam
g?n li?n v?i s? phat tri?n ?n t??ng c?a Vinamilk. Cong ty ?a v??t qua nhi?u th? thach ??n t? ?i?u ki?n ban ??u
nh? ¢? s? v?t ch?t h?n ch?, nha may ti?p qu?n sau gi?i phong b? h? h?ng n?ng, tam ly c?a ng??i tiéu dung con
nhi?u nghi ng?i v?i cac s?n ph?m s?a b?t n?i ??a, song song v?i vi?c b? c?nh tranh trén th? tr??ng b?i cac

th??ng hi?u n??c ngoai.

V?i mong mu?n ch?m ???c ??n nhu c?u va t?o d?ng s? tin yéu c?a ng??i tiéu dung ??i v?i cac s?n ph?m c?a
minh, Dielac ?a lién t?c ??u t?, phét tri?n t?p trung vao 3 y?u t?: Ch?t 1??ng s?n ph?m, sang t?o ??i m?i va cai

“TAM” h??ng ??n t?ng ng??i tiéu dung s?n ph?m. — 6ng Tri 24 chia s? t?i h?i ngh?.

?? ?em 1?i s? yén tdm cho ng??i tiéu dung, ngay t? ??u, Vinamilk ??t v?n ?? ch?t I??ng s?n ph?m lam tién
quy?t, ?i cung ph??ng cham “Ch?t 1??ng qu?c t?, ch?t 1??ng Vinamilk”. Cac s?n ph?m Dielac ???c b? sung céc
thanh ph?n dinh d??ng qu?c t?, khéng ch? t??ng ??ng nh?t v?i s?7a m? ma con phu h?p v?i th? ch?t va tinh

tr?ng dinh d??ng c?a tr? em Vi?t Nam.



??n n?m 2013, Vinamilk ??a vao v?n hanh nha may s?a b?t t?i Binh D??ng, la 1 trong nh?ng nha may s?n xu?t
s?a b?t hi?n 2?i nh?t chau A v?i cong su?t “siéu 12n” 1én 2?n 54.000 t?n/n?m ?ap ?ng nhu c?u cho g?n 1 tri?u
tr? em m?i n?m. Nh?ng ?i?u nay t?ng b??c thuy?t ph?c ???c ng??i tiéu dung Vi?t, d?n d?n kh?ng ??nh ???c s?

uy tin c?a th??ng hi?u Dielac, m?t s?n ph?m s?a b?t tr? em tién ti?n lam ra t? ban tay kh?i 6¢c c?a ng??i Vi?t.

D&y chuy?n s?n xu?t hi?n ??i t?i Nha may s?a b?t Vi?t Nam.

N?m 2009, cong ty ph?i h?p Vi?n Dinh d??ng qu?c gia th?c hi?n cac nghién c?u lam sang quy mo I?n v?i
50.000 tr? em ?? ch?ng minh ch?t 1??ng v??t tr?i c?a Dielac. C?ng trong n?m nay, m?t kh?o sat khac c?ng cho
th?y 96% ng??i dung ?anh gia hai long v?i ch?t 1??ng s?a Dielac. Bén c¢?nh ?6, Vinamilk con cha tr?ng h?p tac
v?i cac t? ch?c qu?c t? chuyén v? ?ng d?ng vi ch?t va vi sinh ?? phat tri?n cac s?n ph?m m?i, ?a d?ng héa danh

m?c s?n ph?m h??ng t?i ?ap ?ng nhu c?u ngay cang kh?t khe, ch?n I?c h?n c?a ng??i tiéu dung.

T?i h?i ngh?, 6ng Nguy?n Quang Tri, Giam ??c ?i?u hanh Marketing Vinamilk ?& chia s? thém: “Xay d?ng tinh
yéu th??ng hi?u trong nganh s?a ?0i h?i 1 s? ¢c?n tr?ng r?t 1?n vi s?n ph?m dinh d??ng cho tr? em thi ph?i b?0
??m an toan th?c ph?m, ?ap ?ng ???c cac tiéu chu?n cao c?a th? gi?i. Cho nén ni?m tin c?a ng??i tiéu dung r?t
quan tr?ng, ph?i xay d?ng ???c ni?m tin c?a ng??i tiéu dung thi nh?ng th??ng hi?u ?6 s? phat tri?n lau dai va

b?n v?ng.”

Nh?c ??n hanh trinh 33 n?m phat tri?n c?a Dielac khéng th? khéng k? ??n tam huy?t c?a toan ??i ng? Vinamilk
va ng??i lanh ??0 Ba Mai Ki?u Lién ?& g?n bd v?i nhén hi?u nay t? nh?ng ngay ??u tién. T?ng Gidm ??c
Vinamilk t?ng chia s? th??ng hi?u Dielac ???c xay d?ng t? “tam”. ?¢ la tam c?a ng??i m? mong mu?n m?i ?i?u
t?t nh?t cho con tr?; tam c?a ng??i Vi?t mong mu?n ¢?i thi?n dinh d??ng cho tr? em, nang cao th? ch?t va tri tu?
c?a ng??i Vi?t; va tdm c?a ng??i doanh nhan khat v?ng xay d?ng nganh cong nghi?p s?a tién ti?n, ngang t?m

v?i s? phat ti?n c?a nganh s?a th? gi?i.

?i?u nay c?ng ly gi?i du ?& cé m?t hanh trinh 33 n?m, Dielac la th??ng hi?u ludn g?n li?n v?i thdng ?i?p "L?a
ch?n théng minh - Ch?t 1??ng qu?c t? - Gia c¢? h?p ly” th? hi?n mong mu?n ???c ??ng hanh cung cac ba m? trén

ch?ng ???ng nudi d?y con tr? ???ng dai.



Dielac la nhan hi?u s?a b?t tr? em ???c cac b?c ph? huynh Vi?t tin dung.

?n t??ng v?i hanh trinh thanh céng c?a Dielac, ba Caroline Emond, T?ng Giam ??c Lién ?0an s?a th? gi?i cho
bi?t: “T?m quan tr?ng c?a vi?c xay d?ng m?i quan h? v?i ng??i tiéu dung va ??i v?i nha ch? bi?n s?a la thdng
qua th??ng hi?u, bén c?nh nh?ng hinh th?c ti?p th? ?? t?0 nén s? quan tadm va hi?u bi?t c?a ng??i tiéu dung v?
gia tr? va nh?ng 1?i ich v? s?c kh?e c?a s?n ph?m s?a. Nh?ng ?i?u nay d?n t?i quy?t ??nh mua hang c?a ng??i
tiéu dung va ?6 la ly do t?i sao c6 m?t th??ng hi?u m?nh, d? nh?n bi?t, ?ang tin c?y la ?i?u r?t quan tr?ng. ?ay
c?ng la ?i?u t6i th?y ???c trong ph?n chia s? c?a Vinamilk, ???c¢c xay d?ng d?a trén vi?c th?u hi?u nhu c?u c?a

ng??i tiéu dung va xay d?ng m?i quan h? v?i h? théng qua tinh yéu va s? tin t??ng.”

T? khi ra m?t 1?n ??2u n?m 1989 ??n nay, Dielac ?a tr? thanh gi?i phap dinh d??ng ???c ng??i tiéu dung Vi?t
Nam tin yéu s? d?ng. Nhan hi?u nay lién t?c d?n ??u th? tr??ng du ch?u nhi?u ap I?c c¢?nh tranh, gép ph?n
khéng nh? vao cau chuy?n thanh céng chung c?a Vinamilk. N?m 2021, Vinamilk |& nha s?n xu?t ??ng ??u v?
s?n 1??ng trong nganh hang s?a b?t tr? em t?i Vi?t Nam (theo Nielsen), trong ?6 Dielac c6 ph?n ?6ng gop I1?n
nh?t v?i t? 1?7 70%. ?&y c?ng la s?n ph?m ?7?u tién c?a Vinamilk ???c “xu?t ngo?i” vao n?m 1991 va ti?p t?cla 1

trong nh?ng m?t hang xu?t kh?u ch? 1?c c?a Vinamilk hi?n nay.
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