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Hà Nội hỗ trợ đẩy nhanh chuyển đổi số trong doanh 
nghiệp đến 2025
16:28 27/09/2022 
Tác giả: Bá Nam

Thành phố Hà Nội sẽ hỗ trợ rất nhiều lĩnh vực giúp các doanh nghiệp nhỏ và vừa chuyển 

đổi số, tăng tốc chuyển đổi số; xây dựng và triển khai gói chuyển đổi số hướng đến thị 

trường toàn cầu.
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Nhằm giúp cho các doanh nghiệp trên địa bàn phát triển mạnh, cũng như tháo gỡ những khó khăn

trong sản xuất kinh doanh trong giai đoạn này, TP.Hà Nội đã có chiến lược và kế hoạch cụ thể

nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh, nâng cao năng lực và lợi thế cạnh tranh,

tạo ra các giá trị mới, góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của Thủ đô, phát triển kinh tế

số quốc gia nhanh và bền vững.

UBND TP.Hà Nội vừa đặt mục tiêu phấn đấu đến năm 2025 đạt 100% doanh nghiệp nhỏ và vừa

trên địa bàn thành phố Hà Nội được nâng cao nhận thức về chuyển đổi số.

Khoảng 90.000 doanh nghiệp nhỏ và vừa mới thành lập được nhận hỗ trợ sử dụng các tài liệu

hướng dẫn, công cụ tự đánh giá mức độ sẵn sàng chuyển đổi số, hỗ trợ đào tạo kiến thức về



chuyển đổi số; hỗ trợ tư vấn: cung cấp các nền tảng chuyển đổi số trong doanh nghiệp; hỗ trợ kinh

phí thuê, mua giải pháp chuyển đổi số. Thành phố cũng phấn đấu 100% doanh nghiệp trên địa bàn

Thủ đô sử dụng chữ ký số, hóa đơn điện tử.

Đối tượng mà thành phố ưu tiên hỗ trợ là các doanh nghiệp nhỏ và vừa được xác định theo quy

định tại Điều 5 Nghị định 80/2021/NĐ-CP ngày 26/8/2021 của Chính phủ đăng ký trụ sở chính trên

địa bàn TP.Hà Nội có nhu cầu hỗ trợ chuyển đổi số.

Các doanh nghiệp, cơ quan, tổ chức, các hội, hiệp hội, viện nghiên cứu, trường đại học có công

nghệ số, nền tảng số và các giải pháp hỗ trợ, thúc đẩy hoạt động chuyển đổi số trong các doanh

nghiệp, đơn vị, tổ chức sản xuất kinh doanh.

UBND TP.Hà Nội cũng đề ra các nhiệm vụ, giải pháp cụ thể như tăng cường truyền thông nâng cao

nhận thức về chuyển đổi số; thúc đẩy hoạt động chuyển đổi số trong doanh nghiệp. Xây dựng các

ấn phẩm điện tử, cẩm nang điện tử, chuyên trang youtube về kiến thức, kỹ năng, công nghệ, tư

vấn chuyển đổi số trong các ngành lĩnh vực ưu tiên phát triển kinh tế số như tài chính-ngân hàng,

thương mại, nông nghiệp; sản xuất công nghiệp; du lịch; logistics; an toàn, an ninh mạng; đào tạo

và phát triển nhân lực, năng lượng.

Thành phố nâng cấp, xây dựng, tích hợp, vận hành kênh thông tin chuyển đổi số tại Cổng thông tin

hỗ trợ doanh nghiệp thành phố tại địa chỉ http://hotrodoanhnghiep.hanoi.gov.vn.

Về chương trình đào tạo, phát triển nguồn nhân lực cho doanh nghiệp nhỏ và vừa về chuyển đổi

số, thành phố sẽ hỗ trợ 100% chi phí xây dựng các video bài giảng trực tuyến và chi phí tổ chức

các khóa đào tạo trực tuyến thông qua các phần mềm dạy học trực tuyến (Zoom Cloud Meeting,

Microsoft Teams, Google Classroom và các phần mềm khác) để phổ biến kiến thức về chuyển đổi

số miễn phí cho tất cả các doanh nghiệp nhỏ và vừa trên nền tảng Internet. Cung cấp miễn phí tài

khoản truy cập vào hệ thống đào tạo chuyển đổi số trực tuyến.

Hỗ trợ toàn phần tổng chi phí của một khóa đào tạo nâng cao nhận thức về chuyển đổi số cho

doanh nghiệp nhỏ và vừa khởi sự kinh doanh theo quy mô, giai đoạn, lĩnh vực chuyển đổi số. Hỗ

trợ 70% tổng chi phí của một khóa đào tạo quản trị cho doanh nghiệp nhỏ và vừa theo quy mô,

giai đoạn, lĩnh vực hoạt động về kế hoạch, chiến lược, thực hiện chuyển đổi số. Hỗ trợ 70% tổng

chi phí của một khóa đào tạo trực tiếp tại doanh nghiệp nhỏ và vừa sản xuất, chế biến về chuyển

đổi số.



Ngoài ra, thành phố sẽ hỗ trợ rất nhiều lĩnh vực giúp các doanh nghiệp nhỏ và vừa chuyển đổi số,

tăng tốc chuyển đổi số; xây dựng và triển khai gói chuyển đổi số hướng đến thị trường toàn cầu;

kết nối, hình thành mạng lưới chuyên gia tư vấn, thúc đẩy chuyển đổi số trong doanh nghiệp trên

địa bàn TP.Hà Nội; thúc đẩy hệ sinh thái hỗ trợ chuyển đổi số.

UBND TP.Hà Nội đặt ra lộ trình triển khai kế hoạch nghiên cứu, xây dựng Kế hoạch “Hỗ trợ chuyển

đổi số cho doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025."

Năm 2022, thành phố phê duyệt Kế hoạch “Hỗ trợ chuyển đổi số cho doanh nghiệp nhỏ và vừa

trên địa bàn tTP.Hà Nội giai đoạn 2021-2025." Triển khai một số nhiệm vụ đã được phê duyệt trong

Kế hoạch. Xây dựng phần mềm phục vụ các nhiệm vụ của Kế hoạch với kinh phí chi từ ngân sách

nhà nước khoảng 10 tỷ đồng.

Năm 2023, thành phố sẽ đẩy mạnh truyền thông, tuyên truyền Kế hoạch “Hỗ trợ chuyển đổi số

cho doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025;" nâng cấp phần

mềm thu thập dữ liệu liên quan đến Kế hoạch để bắt kịp xu hướng phát triển, đổi mới công nghệ

qua hàng năm. Xây dựng, chỉnh sửa tài liệu, cẩm nang, ấn phẩm... liên quan đến chuyển đổi số;

đẩy mạnh triển khai các nhiệm vụ, giải pháp của kế hoạch với kinh phí khoảng 50 tỷ đồng.

Năm 2024, khảo sát hiệu quả các nhiệm vụ, giải pháp hỗ trợ các doanh nghiệp nhỏ và vừa chuyển

đổi số. Điều chỉnh Kế hoạch phù hợp hơn với nhu cầu của doanh nghiệp nhằm hỗ trợ doanh nghiệp

chuyển đổi số toàn diện và hiệu quả hơn. Nâng cấp các phần mềm, hệ thống thu thập dữ liệu liên

quan đến Kế hoạch để bắt kịp xu hướng phát triển, đổi mới công nghệ qua hàng năm. Xây dựng,

chỉnh sửa tài liệu, cẩm nang, ấn phẩm... liên quan đến chuyển đổi số. Đẩy mạnh triển khai các

nhiệm vụ hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa chuyển đổi số với kinh phí khoảng 80 tỷ đồng.

Đến năm 2025, thành phố hỗ trợ xây dựng, hình thành hệ sinh thái chuyển đổi số để hỗ trợ toàn

diện, sâu rộng cho các doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội. Đẩy mạnh triển

khai các nhiệm vụ hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa chuyển đổi số với kinh phí khoảng 50 tỷ đồng.
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