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Bao chi tuong tac va mé hinh tao dung céong dong
quyén luc méi cua truyén théng duong dai

17:19 14/08/2022

Tac gia: Tu Hai

M6 hinh kién tao céng doéng quyén luc méi itng dung trong linh vuc théng tan bdo chi sé
gilp cac toa soan tao dung mot hé sinh thai ndi dung, tang sic canh tranh dé chiém
linh doc gia; déng thoi cling mé ra nhitng co hdi déi méi phuong thic hoat déng, dinh
huéng ndéi dung va mé hinh kinh doanh dua trén sic manh cta nhitng céng déng phi tap
trung trén khong gian mang.

Lao Pdéng la co quan bdo chi dau tién tai Viét Nam trién khai loai hinh video tuong tac trén bao

dién ti. (Anh chup mét sén phdm béo chi tuong tac cia Bdo Lao Pong).
Tu su thay déi cia céng nghé truyén théng va co ché lan truyén tin tuc...

Su phat trién cla céng nghé théng tin - vién théng cung su Ién manh cla cac nén tang mang xa
héi trong vong mot thap ky qua khong nhirng da thay déi théi quen ti€p nhan tin tlc clia doc gia
ma con kéo theo su thay d6i hoan toan vé co ché lan truyén tin tic cGa béo chi truyén théng. Tin
tdc ky thuat sé & thoi diém hién tai khong con don thuan la cadc sadn pham truyén théng dién tl
mang théng diép va cau chuyén dugc truyén phat mot chiéu tir co quan théng tan bao chi - von

tirng dugc coi la cac chd thé quyén luc vé mat thong tin - téi ting dbc gid nhu trudc day nira.



Theo "Bdo cdo tin tic ky thuat s6 2022” do Vién Nghién c(u Bao chi Reuters va Dai hoc Oxford
phat hanh vao thang 6 vira qua, s6 lugng ngudi khéng quan tam hodc chd déng han ché tiép can
cac ngudn tin tdc truyén thong da tang tir 29% (2017) Ién 38% (2022) - tinh trung binh tai 46 quéc
gia trong pham vi khdo sat. Cling theo bao cdo nay, hién dang cé mét rao can nhat dinh doi véi
cac co quan thong tan bao chi trong viéc ti€p can tap doc gia tré dudi 30 tudi - nhirng nguoi 16n 1én

trong thoi dai ky thuat sé va cé thdi quen thudng xuyén s dung mang xa hoi.

Céc ly thuyét truyén thong duong dai dang nhac nhiéu téi mét cau tric lan truyén thong tin dang
mang té ong vaGi nhiéu diém nut phat tan va ti€p nhan théng tin ngang hang, thay thé cho cau tric
hinh thap véi mét diém phat, truyén tin hiéu tuyén tinh téi nhiéu diém nhan da ting ton tai nhu

mot chan ly trong qué kh.

Quyén luc trong mang ludi truyén théng thé hé méi dang chuyén dich tir mot di€m phéat quyén
nang & phia trén dinh mod hinh thap sang hang loat cac diém nut két ndi ngang hang cda chudi
thong tin lan truyén. 0 mbi diém nut dé, doc gia, vira 1 ngudi tiép nhan - tiéu thu tin tdc, nhung
cling déng thai la nguoi khuéch dai, phat tan, lan truyén; va cling cé thé la mot cha thé cung cap
hodc tai tao, dién dat lai ndi dung tin tic theo cach riéng cta ho. Nhitng diém nut nhu vay sé lam

nén sitc manh cda mét mang ludgi truyén thong thé hé mai.

Co ché lan truyén théng tin nay chinh la cach da gitp Facebook, YouTube, Tiktok... thanh céng
trong viéc hinh thanh céng dong nguodi dung quy md Ién cling nhu gay dung cac phong trao, cac
xu huéng théng tin bung né manh mé trén mang xa héi. Co ché nay ciing tuong déng véi cach ma

cac cong dong quyén luc maéi dang dugc hinh thanh lién tuc trong ky nguyén ky thuat sé.
... TGi viéc hinh thanh nhitng céng déng quyén luc méi trong linh vuc bao chi

NEéu nhu quyén luc truyén thong - kha nang tao ra nhirng dnh hudéng cé chu dich - thuong tap trung
trong tay moét so it chd thé, khong dugc san sé va thudng mang tinh ap dat thi quyén luc mdi lai
thudc vé s6 déng, duoc tao ra bdi su chia sé ngang hang. Bang cach két ndi cac ca nhan dé cling
huéng téi mot muc dich cu thé theo cach ma ho mudn, quyén luc mdi tao ra co hoi tu xac lap gia
tri cho moi cd nhan trong mang Iuéi, mang dén nhiing trai nghiém riéng biét. Trai nghiém nay

cling la dong luc khuyén khich ca nhan tham gia tich cuc vao chubi gia tri cia hé thong.

Céau chuyén chién thang ctia Donald Trump trong cudc bau clr téng théng My nam 2016 dua trén
chién dich truyén thong; thanh céng cta Facebook, Youtube, Tiktok hay cac ing dung kinh té chia

sé nhu Uber, Grab, Airbnb... chinh la nhitng vi du cu thé cla viéc 'ng dung mo hinh kién tao cdng



déng quyén luc méi nham tao ra gia tri cling nhu nhirng lgi ich thuc té tir sitc manh cta nhimng

cbng dong phi tap trung trén khéng gian mang.

Cau truc cia mot cong dong quyén luc mai bao gom ba nhéan té chinh: (1) nhitng ngudi tham gia,
(2) luc lugng siéu tham gia, va (3) chd sé& hitu hoac nguoi quan ly nén tadng. Trong dd, chd sé hiru
hoac nguoi quan ly nén tang chinh la nguoi dat ra luat 1€, ki€m soat cudc chai theo yéu cau cla
nhirng ngudi chai. Luc lugng siéu tham gia la nhitng cd nhan déng goép tich cuc cho nén tang, lam
gia tang va lan tda cac gia tri c6t 16i cla nén tdng trong cdng dong. Ngudi tham gia la luc lugng gia
nhap nén tang, tiéu thu nhiing gia tri cia nén tang, lan téa théng diép, nang lugng va tiép tuc gay
anh hudng 1én nhitng ngudi khac, ké ca nhiing ngudi chua tham gia va truyén cam hing dé€ ho

cung gia nhap vao céng dong.

V@i m6 hinh kién tao céng dong quyén luc méi trong linh vuc béo chi, nguoi quan ly nén tang la
cac co quan théng tan bao chi, sd hitu cac phuong tién truyén thong co6 uy tin va thuong hiéu. Luc
lugng siéu tham gia chinh la d6éi ngli phdéng vién va cac dbc gid tich cuc (cdng téc vién). Con ngudi

tham gia la cdng dong doc giad trén cac ha tang phat hanh ndi dung truc tuyén.

Theo mo hinh nay, ddc giad khdong phai la nhirng nguai ti€p nhan tin tic thu dong mot chiéu ma ho
sé tiéu thu tin t&rc mot cach ca nhan hda theo nhu cau, sé thich cda ho, théng qua cac cong cu
tuong tac hodc céng cu phat hanh tin tirc ma co quan bdo chi cung cap; tham chi tai tao lai, chia
sé va lan tda cac san pham truyén théng ctia co quan bdo chi trong cdng dong xa hoi theo cach
riéng cta ho. O cap doé tham gia cao hon dua trén muic do sdn sang cta nhiing ngudi “dat ra luat
choi”, cdng dong doc giad con co thé truc ti€p hodc gidn ti€p tao ra ndi dung dé€ phat hanh trén céac
phuong tién truyén théng cta co quan bao chi hoac tao ra cac xu hudng théng tin blung né trong

dong chay théng tin truc tuyén hang ngay theo su dan dat clia ca quan béo chi.
Bao chi tuong tac - chia khéa tao dung cac céng dong quyén luc mgéi

Dé& c6 thé tham gia vao cudc chai kién tao cdng déng quyén luc méi, cac co quan théng tan bao
chi budc phai dat doc gia vao vi tri trung tam va coi dé la mot bé phan quan trong tham gia vao hé
sinh thai, cung dong hanh tao cac gia tri c6t 16i ciia minh trong qua trinh sdn xuat, phan phéi va

lan truyén céc san pham tin tic ky thuét sé.

Viéc t6 chic ndi dung cling can dugc dinh vi lai theo hudng gia tang cac san pham ma doc gia cé
thé tham gia vao bang cach ca nhéan hda, tai tao lai sdn pham do; c6 thé bay to y kién, cam xuc;

hoac cé thé tham gia dong gop, b sung thong tin d€ tao thanh cdc manh ghép clia moét cau



chuyén hoan chinh. Cung véi dé, cac don vi s& hitu hoac quan ly nén tadng cling can phai cung cép
thém céc cong cu tuong tac don gian, thuan tién dé doc giad cé thé dé dang trd thanh moét diém nut

ngang hang trong chudi sédng tao - phat hanh va lan truyén tin tic.

Bdo chi tuong tac la phuong thic giao tiép truyén thong ma & dd, doc gia c6 thé tham gia truc ti€p
vao ndi dung hoac cé thé tdc déng vao hinh thic thé hién tdc pham ma co quan bdo chi cung cap,
kham pha va ti€p nhan san pham truyén thong cldia co quan bao chi véi nhitng dau an ca nhan hoa

tuy theo mic do tham gia cta déc gia.
Bé&o chi tuong tac c6 thé tdn tai theo 3 dang thirc sau:

- Tuang tac gilra nguoi véi nguoi: Ca quan bdo chi cung cap cong cu dé doc gia trao dai truc ti€p
v@i toa soan (duong day néng, email...) hoac cac dién dan théng tin, nhém céng déng trén mang

xa hoi d€ doc gia thao luan truc ti€p véi nhau hoac véi toa soan.

- Tuang tac gilra nguoi véi may: Co quan bao chi cung cdp cac dang san pham béao chi tuong tac,
doc giad co thé trai nghiém san pham theo cach riéng cia minh trong qua trinh ti€p xic va tac
dong vao hinh thic thé hién cla san pham, cé thé cd nhan hda va tai tao lai sdn pham theo cach

riéng véi dau an ca nhan cda minh.

- Tuang tac gilra nguoi véi ndi dung: Co quan bdo chi cung cap cong cu, dinh dang san pham tuong
tadc va dinh huéng gia tri dé€ cong dong doc gid cung tham gia tao ra ndi dung va nhirng gia tri mai

cho hé sinh thai cla co quan bdo chi, dong thai lan truyén nhirng giéa tri nay trong cdng dong.

Diém cot 16i cla cac md hinh céng déng quyén luc méi dang hinh thanh lién tuc trong ky nguyén
ky thuat s6 la mot hé théng chia sé théng tin va gié tri ngang hang cling nhitrng déng luc khuyén
khich, kich hoat hanh ddng tuong tac tich cuc tir cac di€m nut trong mang Iudi, nham hinh thanh

nén nhitng anh huéng cé chu dich.

DU muén hay khéng thi chiing ta cling khong thé dao nguoc thuc té rang, mot trat tuy méi da duoc
dinh hinh trong linh vuc béo chi xuat ban ma & dé, co ché lan truyén thong tin, phuong thirc séng

tao va phat hanh ndi dung da khéng con nhu c.

Nguén: Bdo Lao Pdng
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