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Chuyén doi sé giup Tan Hiép Phat kinh doanh khéng
gian doan

17:21 17/05/2022

Tac gid: Thé Anh

1.000 nhan vién Tan Hiép Phat lam viéc tai cho trong 105 ngay, duy tri san xuat, khéng
€6 su c6 nho ap dung céng nghé, tu déng héa.

Ong Pham Nguyén Ngoc Tudn, Giam déc khdi céng nghé théng tin Tép doan Tan Hiép Phét

Ong Pham Nguyén Ngoc Tuén - Gidm déc khéi cong nghé théng tin Tap doan Tan Hiép Phat cho

biét, ciing nhu cac doanh nghiép san xuat khac trong nudc, Tan Hiép Phat gap nhiéu khé khan khi
Covid-19 dén. Tap doan nudc giadi khat doi dién véi stric ép I6n vé cung Uing toan cau. Trong ndi bo,
doanh nghiép van hanh hang héa khé khan, nhan vién lam viéc tir xa. Tuy nhién, ban lanh dao xac

dinh rd sé né lyc du cé dai dich.

Theo do, dan vi diéu chinh lai chinh sach, quy trinh, xuat hang. Cac b phan phéi hgp véi nhau,
nguoi mua hang lam viéc véi doi ngili san xuat. Doanh nghiép chd dong ho trg nha phén phdi, ban
|é thudn tién nhap hang. “Vi kinh doanh mat hang nam trong danh muc hang hoa thiét yéu nén

cling thuan lgi hon cdc nganh khéac khi di chuyén trong dai dich”, 6ng Tuan noi.

Dé bao vé sic khoe ngudi lao dong, nhan vién lam viéc online. Sau hai tuan doi ngi IT cla tap

doan trién khai xong hé théng van hanh. Ban vi thiét k& noi lam viéc, ché 6, kém quy tac phong



dich cho 1.000 nhan vién lam viéc, an ngu tai ché trong 105 ngay. Can bd, nhan vién c6 vong deo
tay nhan biét ban than thudc déi tugng nao. Moi nguoi gilr khoang cach 2 m, hé théng, camera

theo doi nhan vién.

Bén canh dd, gidy tg, cac thu tuc ky hop dong véi khach hang déu tu dong hda, ching thuc qua
ch@r ky dién tr. Trong qua trinh chuyén daéi s, don vi cling gap nhiéu khé khan trong tich hop trong
giadi phdp. Tuy nhién, “thay déi dé ton tai” tré thanh phuong cham séng con cla tap doan. Chinh vi
vay, Tan Hiép Phat dp dung gidi phap cong nghé dé tang cudng san xudt. Mong mudn nhéan vién
lam viéc tir xa van c6 thé tuong tac, cap nhat tinh hinh cta céng ty, doanh nghiép thiét k& phong
hop do. Day la mot van phong md, nhan vién nhin thay nhau, cé video dé€ thay hoat dong cbng ty,
gidi thiéu nguoi méi. Cac ky su phan mém thiét ké thanh nhitrng phong hop nhd, phan chia tung

phong ban, cadn bb quan ly dé quan sat.

Tan Hiép Phat xac dinh, céng nghé chi la nén téng, con ngudi méi la trong tdm

Tan Hiép Phat xac dinh, céng nghé chi la nén tang, con ngudi la trong tdm, tao gia tri trai nghiém
cho khach hang. Vi vay, dan vi chon cdng nghé don gian, ngudi dung dé &p dung. Nhiéu ngudi gap
kho6 khan khi ti€p nhan cai mdi, vi vay cong ty cé nhiéu cach linh hoat dé€ ti€p can véi ting doi
tuogng. Theo dé, don vi c6 doi ngli cam tay chi viéc, dong vién moi ngudi cling thuc hién. T do,

nhan vién hiéu ro, thay déi dé thich ing. Doanh nghiép nhan thay “Covid-19 la thai diém vang dé



phat trién chuyén daéi s6”.

Theo 6ng Tuan, véi doanh nghiép san xuat khi dp dung cong nghé vao khau van hanh can xac dinh
tam nhin cta cbng ty, van hda phéi hgp, tuong tac gilra cac phong ban, tir dé6 itng dung mo hinh
phu hop. Ban dau, cac doanh nghiép chuyén déi tir ERP (hoach dinh nguén luc doanh nghiép), sau

dé, bat tay vao cai cach quy trinh, phé duyét, tuong tac.

Ngoai ra, viéc quan tri data rat quan trong. Chuyén déi s6 dem dén nhiéu hiéu qua, tuy nhién néu
quén bdo mét, c6 thé gay ra 16 héng. Ong Tuén cho rang, néu khdng xac dinh dugc data, tai san
cla doanh nghiép thi khong nén sé héa. Sau dé, doanh nghiép lua chon mé hinh, céng nghé cé thé
dap Ung dugc tang trudgng cta don vi trong 5 nam téi. Bai I1€, cdng nghé thay déi lién tuc, néu nam

nao cling dau tu gay lang phi.

Ong Tuén cho biét thém, doanh nghiép can ing phé vdi binh thudng méi. Véi céng ty sadn xudt, md
clra c6 thé xay ra nhiing bién c6 bai dich bung phat. Ban than céng ty can gilt tinh than canh giac,
nhan vién gilt khoang céach, tuan thu 5K. Don vi nén tao ra nhiéu céng nghé méi dé diéu hanh, dua

ra nhirng chién lugc van hanh trén nén tdng dién todn dam may.
Vi Hung
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