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CEO Pham Duy Nghia bat mi cac tour "dinh" phuc vu du
khach tu 15/3

22:02 24/02/2022

Tac gid: Nguyén Hoi

Cac doanh nghiép lir hanh mong muén chinh sach dong nhat, an toan cua cac co quan
quan ly nha nuéc tir Trung uong téi dia phuong, tranh khéong dé xay ra tinh trang ma roi

lai dong.

Trao d6i véi phdng vién, CEO Vietfoot Travel Pham Duy Nghia cho rang, quyét dinh mé ctra hoan
toan thi truong du lich qudc té va ndi dia tlr 15/3 sé nadng cao kha nang canh tranh cta diém dén

Viét Nam, c(ru nguy cho doanh nghiép nganh kinh té xanh.

Hién, Vietfoot Travel d& chuan bj rat nhiéu dong san pham chuyén sau va sang tao, “dinh cua
cho6p” san sang phuc vu du khach tlr 15/3 va sap téi sé cho ra mat san phdm du lich “déc nhat vo

nhi”, lan dau xuat hién tai Viét Nam, dé la du lich dinh cu va du lich bat déng san dinh cu.

CEO Vietfoot Travel Pham Duy Nghia (Anh: H6 Ha)

"Nang han gap mua rao"

Méi ddy, Phé Thu tudng Vi Bic Dam dé déng y véi dé xudt md cua lai hoat déng du lich trong diéu
kién binh thuong mdi tir ngay 15/3/2022. Day la théng tin ngudi lam du lich ca nuéc da mong cho

tir rgt 1du sau hon 2 ndm du lich bj ngung tré bdi “con dai héng thdy” Covid-19. Ong dénh gid thé&



nao vé quyét dinh nay?

- Néu khdng mé ctra, Viét Nam khong thé hoi nhép véi thé gidi, bdi chidng ta khong chi cé nhu cau

doén du khach quoc té ma ngudi Viét Nam cling khat khao dugc khdm pha nam chau.

M@ clra toan bb hoat dong du lich sau hon 2 nédm gan nhu “déng bang” vi “con dai hong thuy”
Covid-19 khong chi dat ra vo cung cap thiét dé cru nguy cho nganh du lich ma véi cad nén kinh té
ndi chung véi nhiing doi hoi thong thuong ca "vao" va "ra". Trong dd, mang du lich déng vai tro rat

quan trong kich thich nén kinh té phat trién.

Qua trao daéi véi cac dai su, Pai si quan cho biét, chi khi nao Viét Nam ma clra thi nuéc ngoai méi
ma& clra cho ngudi Viét. Vi thé, néu Viét Nam khéng mé clra déng nghia chdng ta tu tao ra nhiing

rao can vo hinh kim ham su phéat trién nén kinh té va du lich.

Viéc Chinh phu déng y véi dé xuat ma cuta lai hoat dong du lich trong diéu kién binh thuong mdi tu
ngay 15/3/2022 la théng tin dang vui ming nhat véi cac doanh nghiép du lich trong hon hai nam
qua, tua nhu “nang han gap mua rao”. Day la tin hiéu ddng mung dé du lich Viét Nam héi phuc

manh mé trong nam 2022.

Theo CEO Pham Duy Nghia, ching ta khéng chi c6 nhu cdu dén du khdch qudc té ma ngudi Viét

Nam ciing khat khao duoc khdm phd ndm chéu (Anh: H6 Ha)



Vietfoot Trave da chudn bi nhiing gi cho ngay du lich quéc té dugc md toang canh cua vao 15/3

sap téi, thua 6ng?

- D& chuan bi cho ngay dugc mong chd nhat nay, Vietfoot Travel da hop véi mét loat cac hang
hang khong va dai s&r quan dé€ chuan bi ké hoach trién khai cac tour cho khach inbound (dén du

khach quoc té dén Viét Nam) va outbound (dua ngudi Viét Nam di du lich nuédc ngoai).

La Dai ly Gy quyén cta Dai s quan Phap va Dai s& quan Cong hoa Séc nén ching téi ti€p nhan
théng tin cuc nhanh va da théng béo, tir tudn nay, cac Pai s& quan chau Au s& mé cla trd lai.
Vietfoot Travel cling da chinh thirc mé& lai cac dich vu du lich outbound dua du khach Viét Nam di

chau Au va inbound dén du khach chau Au vao Viét Nam tir 15/3.

Vi thi trudng outbound, ching tdi dinh hudng phat trién manh thi trudng chau Au, nhung véi cach
lam hoan toan khac biét, méi la. Trudc dich, du lich chdu Au thudng lam theo series rat 16n, doan
dong nhung chd yéu dung lai & du lich thuan tdy, ngusi lam du lich goi la check-in tour. Theo dé,

mot chuong trinh 9 ngay cong cd ngay bay di téi 4 hoac 5 nudc.

Nhung téi day, ching t6i sé lam theo huéng du lich trdi nghiém, chuong trinh 9 - 10 ngay chi khédm
phéd 2 - 3 nudc d€ du khach cdm nhan sdu sac gia tri cia diém dén, ca vé van hda, am thuc, canh
quan tu nhién... M6i doan khach cling téi da 10 - 15 nguoi, thay vi 30 - 40 nguoi, d€ du khach

duoc cham séc mot cach tot nhat.

Bén canh dd, ching téi c6 rat nhiéu dong san pham chuyén sau va sang tao, “dinh cta chép” danh
cho nhiing du khach da tiing khdm phéa chau Au |3 du lich caravan bang xe 6 t6 chay xung quanh
chau Au, du lich nghi dudng cham séc stc khée tai cac khu resort cao cap tai chau Au, khu ving

ndi cao cla Thuy Si va bDuc...



DPac biét, Vietfoot Travel du dinh cho ra mat san pham du lich “ddc nhat vé nhi”, 1an dau xuat hién
tai Viét Nam, dé la du lich dinh cu va du lich bat déng san dinh cu. Sap tdi, ching tdi sé chinh thuc
dugc nhan la dai ly Gy quyén ti€p nhan hé so lam quéc tich cta dat nudc Vanuatu, mot quéc gia
nam & Nam Thai Binh Duong giap véi Uc, Nouvelle Calédonie va New Zealand, truc thudc Khéithinh
vuong chung Anh va lién hiép chau Au EU. Trudc day, quéc gia nay thudc dia cia Anh vaPhép, cho
nén khi mang quéc tich Vanuatu, du khach khéng chi dugc mién thj thuc vao 135 qudcgia va lanh
thé trén thé gidi trong dé phai k& dén cac nudc thudc khaoi lién hiép Anh, chau Au,Australia, New
Zealand du lich ma con c6 thé c6 ca hoi sinh séng va lam viéc mét cach binhthudng va hgp phap

tai cac qudc gia nay.

V@i thi truong inbound, Vietfoot Travel da chuadn bi ké hoach phéat trién inbound tir hé thong phat
trién thi truong Nhat Ban, Han Quéc va céc chuong trinh chung dé c6 thé phat trién cho cac dong
khach ti€éng Anh tir chau Au, khach My, Canada, Dubai... Chlng t6i dang trao déi véi déi tac dé

huéng dén nhitng dong san pham cao cap phuc vu du khach.

M&i day, ching téi da lam viéc véi Bamboo Airway phuc vu du khach chau Au vao Viét Nam theo
duong bay cla hang hang khong nay va & tai hé thong khach san, choi golf ciia FLC. Ngoai du
khéch chau Au, hé théng cta FLC cling sé& phuc vu tét nhitng du khéch thich choi golf dén tir Nhat

Ban, Han Qudc, két tham quan, trai nghiém tai Viét Nam.
So nhat la mé cuaa roi lai dong

Thua 6ng, d€ phuc vu tét ca thj truong inbound va outbound tir ngay 15/3, hién Vietfoot Travel

dang phai d6i mat vdi nhitng khé khan nao?

- Khi du lich mé& clra hoan toan, bén canh su vui ming, doanh nghiép It hanh cling déi dién vaéi
khong it kho khan, thach thirc. Khé khan 16n nhat [a cac diéu kién, quy dinh cu thé ap dung déi véi
du khach quoc té dén Viét Nam clng cac diéu kién trudc va sau khi di du lich nudc ngoai déi véi du
khach Viét Nam van chua c6. Hay trong qua trinh du khach di du lich bi nhiém bénh thi sé xtr ly ra
sao, gap bi€n chdng mdi thi thé nao?... Néu nhiing quy dinh qua khat khe hoac qua 1ong Iéo cling

c6 thé dan dén moi chuyén trd vé vach xuat phat va doanh nghiép sg nhat 1a mé ctra roi lai déng.



Mat khac, sau thoi ky nay, gid dich vu tai diém dén & ca Viét Nam va diém dén nudc ngoai dang
tang 1én rat nhiéu, anh hudng dén gia tour va khéng phai diém dén nao cling san sang cad sd vat
chat, ngudn nhan lyc do van déng cla vi dai dich Covid-19. Ho chd dén khi du lich phuc héi 6ndinh

ma&i md cra dé khong thiét hai thém.

Mot khé khan I6n khdc khéng chi clia cac doanh nghiép I hanh hay Vietfoot Travel ma ca cac khu
du lich, co s& luu tri déu dang rat thi€u nhan su. Do dé, su san sang vao cudc cla tat ca cac don vi
kinh doanh dich vu du lich khéng phai déu d& san sang. Bai vay, 16 trinh ma ctra cling phai dan
dan, vira dé dinh huéng du khach vlra c6 thaoi gian cho cac don vi cung Ung dich vu tai diém dén
hoi nhap trd lai. Vi thuc t€, khong nhin thay tuong lai thi cdc doanh nghiép du lich sé khéng hanh

déng nhu trudc kia nira.

Chinh phd da cho phép tir 15/3 sé khéi phuc chinh sach visa nhu trudéc khi cé dich, bao gém mién
visa don phuong cho 13 nudéc va song phuong cho 88 qudéc gia/ving l&nh thé. Ong ky vong gi vao

quyét dinh nay?

- Viéc Chinh pha khoi phuc lai chinh sach visa nhu trudc khi Covid-19 ap dén la diéu hét sirc vui
mung. Tuy nhién, da tu lau, cdc doanh nghiép Ir hanh khao khat chinh sach thi thuc dugc céi ma,
théng thodng hon nlra, dac biét la déi véi cac nudc phat trién cdé muc chi trd cao, nham tranh e

ngai vé nhimng tha tuc phién ha khi ho mong muén dén Viét Nam.

V4i tai nguyén thién nhién phong phd, hdp dan cung chat lugng ha tang, co sé vat chat ngay cang
dugc nang cao, chi can chinh sach visa cdi mé nhu Thai Lan, Singapore, Malaysia hay Indonesia,

cling sé tao lgi thé canh tranh vugt trdi cho nganh kinh té xanh Viét Nam.

Day la Itc du lich Viét Nam dinh vi tréd thanh diém dén cda thién nién ky, va cdi mé vé chinh sach
visa d6i véi cac qubc gia cd nén kinh té phat trién sé gilp ching ta thu hit dugc nhirng nguén du

khach chat lugng.
Cong tac truyén théng dat ra buc thiét

Thua 6ng, tir nay dén 15/3 con rét it thoi gian, vdy chung ta can uu tién cai thién ngay nhimng diém

yéu nao?

Dé dén duoc du khach ngay khi ma ctra, Chinh pha can sém céng bé thai gian chinh thirc ma lai
hoan toan du lich qudc té kém theo cac quy dinh vé y té ddi v6i du khach dé cac bén lién quan san

sang moi diéu kién, khoéng bi Iting tang khi trién khai. Vé phia cac don vi, doanh nghiép, can khan



truong chinh trang co s vat chat, chuan bi nhan su... d€ san sang phuc vu du khach.

Dac biét, toi dé xuat, tat ca cac bd, nganh, dia phuong can cé chinh sach chung, dong nhat, mé lai
hoan toan cac hoat dong du lich, dich vu nham tao su théng thoang, thuan lgi cho du khach nudc

ngoai khi dén Viét Nam.

Dac biét, cong tac truyén thong dang dugc dat ra bic thiét. Bai, hién tai cdc doanh nghiép du lich
gan nhu da kiét qué vé tai chinh nén can sy dong hanh thiét thuc cia Nha nudc, cac dia phuong va
cac co quan truyén théng trong viéc quang ba hinh anh Viét Nam san sang dén du khach nuéc
ngoai.

BO Van héa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich, cac tinh, thanh can dau tu ngan sach quang ba

san pham du lich trén cac hang truyén théng I6n nhu CNN, Fox...

Chuing t6i mong muén Nha nudc cé ngudn ngan sach va lua chon cac doanh nghiép con hoat dong
hiéu qua & cac dia phuang trong diém di xUc tién & cac hoi chg, roadshow vé du lich quoc té dé tim

kiém khach doi tac, khach hang.

Khi Chinh pht cho phép mad clra du lich quéc té, Nha nudc hd trg ngadn sach quang ba, xuc tién,
dong thoi tap hgp siic manh cla cac doanh nghiép, cac co quan truyén théng, sé tao ra luc hat I6n

doi véi cac doanh nghiép, du khach quéc té, gilip nganh kinh té xanh hoi sinh manh mé.
Theo baodautu.vn

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/ceo-pham-duy-nghia-bat-mi-cac-tour-quot-dinhquot-

phuc-vu-du-khach-tu-153
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