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Truyén théng la then chét dé phat trién BHXH tu
nguyén

22:31 08/12/2021

Tac gid: Ba Nam

Xdéc dinh céng tac truyén théng la “chia khoa” dé€ thuc hién hiéu qua viéc phat trién
nguodi tham gia BHXH, BHYT, thoi gian qua, BHXH Viét Nam da khéng ngung déi méi
phuong phép, ndi dung, hinh thic truyén théng chinh sach BHXH. Phé Téng giam déc
BHXH Viét Nam Pao Viét Anh da trao déi véi bao chi vé ndi dung nay.

Phé Téng gigm déc BHXH Viét Nam Dao Viét Anh khang dinh vai trd quan trong cuda truyén théng

trong phat trién BHXH tu nguyén

Chinh séch BHXH tu nguyén dang dugc danh gid la co su phat trién vuot bac, hai nam vira qua
luong ngudi tham gia BHXH tu nguyén tang manh. D€ cé duoc két qua tich cuc nay, xin éng cho
biét vai tro cua céng tac truyén théng déi véi cbéng tac phat trién ngudi tham gia BHXH tu nguyén

nhu thé nao?

Ong Pao Viét Anh: BHXH tu nguyén 1a chinh sdch an sinh x& hdi mang tinh nhan van, tao diéu



kién cho lao déng phi chinh thic dugc tham gia vao lugi an sinh dé€ khi hét tudi lao dong c6 co hoi
dugc hudng luong huu hang thang, dugc cap thé BHYT mién phi d€ dam bao cudc séng va cham

sdc suc khoe.

Nam 2017 - trudc thoi diém c6 Nghi quyét sé 28-NQ/TW cla Ban Chap hanh Trung uong khéa Xl
vé cadi cach chinh sach BHXH, sé nguoi tham gia BHXH tu nguyén la hon 200.000. T khi Nghi
quyét s6 28 dugc ban hanh, s6 nguoi tham gia BHXH tu nguyén khéng nging tang, k& ca trong
tinh hinh kinh té-xa héi bi anh hudng toan dién bdi dich COVID-19. Cu thé, nam 2018 - nam dau
tién thuc hién Nghi quyét sé 28, toan quéc dat trén 277.000 ngudi tham gia, tang hon 52.900
ngudi (23,6%) so vGi nam 2017. BDEn nam 2020, da cé trén 1,128 triéu ngudi, tdng gap 2 lan so véi
nam 2019, bang ca 12 nam trudc cong lai, cao hon 1,1% so vdi chi tiéu nam 2021 Nghi quyét sé

28 dat ra.

TU nhirng két qua tich cuc trén, cé thé thay, cong tac truyén thong chinh sdch BHXH gilt mot vai

tro rat quan trong, gép phan dua chinh sdch BHXH tu nguyén thuc su di vao cudc séng. Xac dinh
cOng tac truyén théng la "chia khod” dé€ thuc hién hiéu qua viéc phat trién nguoi tham gia BHXH,
BHYT, thoi gian qua, BHXH Viét Nam da khéng ngling déi méi phuong phap, ndi dung, hinh thic

truyén théng chinh sach BHXH.

Theo d6, bam sat muc tiéu déi méi toan dién cong tac truyén thong BHXH, cac hoat déng truyén
thong cta nganh BHXH Viét Nam dugc trién khai chuyén nghiép bai ban, linh hoat, phoi hop
thuong xuyén, chat ché véi cac bd, nganh, té chirc chinh tri-xa hoi, co quan théng tan, bdo chi dé
kip thai trién khai dong bd nhiéu giai phap ddy manh truyén thong trén pham vi toan quéc. Noi
dung truyén théng da dugc déi méi ré nét khi chuyén tur néi dung tuyén truyén, phé bién chinh
sach, phép luat vé BHXH tu nguyén sang ndi dung truyén théng ngan gon, xuc tich vé quyén, |gi
ich va gia tri nhan van cta chinh sach véi cac thong diép truyén théng gan giii, dé nhé. Phuang
thic truyén théng da van dung linh hoat, da dang theo ting thoi diém, boi canh dich nhu cac hinh
thirc truyén théng qua bdo chi; truyén théng truc tuyén qua mang xa hoi; truyén théng truc tiép

gua cac hoi nghi tu van, cac hoat déng truyén théng nhém nha,...

D& chinh sach BHXH tu nguyén thuc su di vao cudc séng, xin 6ng cho biét cu thé vé nhimng gidi

phap dot pha vé truyén théng da duoc nganh BHXH thuc hién?

Ong Pao Viét Anh: C6 thé khang dinh, trong giai doan nay, nganh BHXH Viét Nam da cé nhiing

gidi phap d6i méi mang tinh budc ngoat trong céng tac truyén thong, kip thoi dap ng yéu cau



thuc tién. Cu thé: Th nhat, d6i mai vé ndi dung truyén thong. Can c vao tung néi dung truyén
thong cu thé dé chuyén tir ndi dung tuyén truyén, phé bién (trich dan cac van ban) sang ndi dung

truyén théng ngan gon, xdc tich (xay dung cac thong diép truyén théng gan gii, dé nhd).

Th hai, d6i mdi vé thoi diém truyén théng. Trong giai doan nay, nganh BHXH Viét Nam tép trung
ddy manh truyén thong trudc, trong, sau su kién, su viéc, chién dich truyén théng. Trudc day, chua
quan tam ding muc dén truyén thong trudc su kién, su viéc dé dinh huéng du luan, cling nhu
truyén thong sau su kién/su viéc dé€ thong tin vé két qua, y nghia, su lan tda cla su kién, su viéc,

chién dich truyén thong.

Th ba, d6i méi vé hinh thic, kénh truyén thong. Dac biét trong giai doan nay, linh hoat &rng bién
trudc tinh hinh khé khan do dich COVID-19 tadc dong téi moi mat cla doi séng kinh té-xa hoi, tan
dung lgi thé cla truyén thong truc tuyén, truyén théng hién dai, nganh BHXH Viét Nam da cha
dong phoi hop véi cac co quan thong tan, bdo chi Trung uong va dia phuong tang cuong cong tac
truyén thong qua kénh bdo hinh, bdo ndi va bao/tap chi dién ti véi sé lugng, tan suat cac tin, bai,
phdéng su, chuyén muc tuyén truyén vé BHXH, BHYT, BHTN ngay moét tang; day manh viéc san
xudt, dang tai, phat séng cac thé loai bdo chi hién dai vé BHXH, BHYT, BHTN nhu: Toa dam truc
tuyén, bai infographic, bai megastory/longform/emagazine... gép phan tao stc hut va lan téa cac

chinh séch an sinh xa hdi téi dong dao dbc gid, khan, thinh gia trén ca nudc.

Dang chi y, nam 2020, trong béi canh céng tac phat trién ngudi tham gia cGa nganh con gap
nhiéu khé khan béi dich COVID-19, viéc nganh BHXH Viét Nam lan dau tién t6 chic thanh cong 2 1é
ra quan toan quéc tuyén truyén, van dong ngudi dan tham gia BHXH tu nguyén, BHYT ho gia
dinh... da cho thay hiéu qua tich cuc trong viéc linh hoat cac giai phap truyén théng phat trién
ngudi tham gia clia nganh. Két qua, sau cac budi I& ra quan, bén canh sé lugng ngudi tham gia
BHXH, BHYT phét trién dugc tang ky luc, thi véi viéc 1é ra quan dugc té chirc dong bd trén pham vi
toan qudc, cb su tham du clia lanh dao UBND cac tinh, thanh phd. Céc doan diéu hanh qua céac
tuyén phd, noi déng nguai véi cac thong diép truyén thong néu bat dugc gia tri nhan van cla chinh
sach BHXH, BHYT da tao dugc dau &n vd cung quan trong, gidp ngudi dan ngay cang hiéu sau sac
hon gid tri, lgi ich cia BHXH, BHYT yén tam, tin tudng tham gia; gép phan cldng c6, nang cao niém
tin cla nhan dan vao chinh sdch BHXH, BHYT; dong thai cling da cling c6, xay dung dugc hinh anh

nganh BHXH Viét Nam hién dai, chuyén nghiép, vi su hai long cda nhan dan.

Xin 6ng chia s€é cu thé hon vé nhiing két qua dat duoc trong céng tac truyén théng thoi gian qua?



Ong Pao Viét Anh: C6 thé néi, thdi gian qua, dé thuc hién tét chinh sdch BHXH, BHYT, BHTN, dac
biét la chinh sdch BHXH tu nguyén, céng tac phoi hgp truyén théng chinh sdch BHXH, BHYT, BHTN
véi cac co quan théng tan, bdo chi da cé nhiéu déi méi, ngay cang di vao chiéu sau va dat dugc
nhiing két qua toét. S6 lugng tin, bai, phdng su, chuong trinh... dugc dang tai, phat séng vé linh vuc
BHXH, BHYT, BHTN tang déu qua cac nam (nam 2020 la 16.000; t&r dau nam 2021 dén nay la hon
20.500).

Cong tac phodi hop véi cac bo, nganh, t6 chic chinh tri-xa hdi cling ngay dugc ma rong, phat huy
hiéu qua quan trong trong phat trién nguoi tham gia BHXH tu nguyén. Nam 2020, qua cong tac
phdi hop nay da cé khodng 120 héi nghi, hdi thdo, toa dam, tu van, déi thoai... truyén théng chinh
sach, phap luat vé BHXH, BHYT dugc t6 chirc, thu hidt khoang 24.000 lugt nguoi tham du. Trong do,
nhém nguoi truyén théng dugc hudng dén la ndng dan, ngu dan, diém dan, ngudi lao déng trong

cac lang nghé, xa vién hgp tac xa...

Tai dia phuong, BHXH céc tinh, thanh phé da phoi hgp véi cac s& ban, nganh va cac don vi lién
quan té chic cac hdi nghi truyén thong vé BHXH tu nguyén theo nhém nhd dén cac cum déan cu,
hé gia dinh tuy tinh hinh dich COVID-19; cac |1é ra quan tuyén truyén, van déng nguoi dan tham gia
BHXH tu nguyén, BHYT ho gia dinh. Trong nam 2020, toan quéc da té chirc dugc trén 26.000 hoi
nghi truyén théng vé BHXH, BHYT, BHTN thu hdt khoang 1,4 triéu tham gia. Sang nam 2021, hinh
thdc nay ti€p tuc dugc tang cudng trong tinh hinh dich COVID-19 dién bién phuic tap hon. Tu dau
nam dén nay BHXH cac tinh tiép tuc phdi hop véi cac sé, ban, nganh, UBND céc cap, cac don vi
lién quan té chirc khodng 16.000 hoi nghi truyén thong, tu van, doi thoai... véi khodang 693.000
lugt ngudi tham du; 32.900 cudc truyén thong nhém nhd, véi khodng 250.900 lugt nguodi tham du
(day la moét trong nhiing hinh thic truyén théng truc ti€p dugc danh gid la mang lai hiéu qua cao,

phu hop véi tinh hinh phong chéng dich COVID-19).

Nh& nhing két qua tich cuc néu trén, trong 10 thdng nam 2021, tuy cong tac phat trién ngudi
tham gia BHXH, BHYT cla nganh gap nhiéu khé khan do tac déng ctaa dich COVID-19, nhung tinh
dén ngay 21/10, toan quoc da cé 1,206 triéu ngudi tham gia BHXH tu nguyén, dat 69% ké hoach
dugc giao, tdng 19.000 ngudi so vaGi thang 8/2021, tang 77.800 ngudi so vGi cudi nam 2020 va
tdng 361.000 ngudi so véi cung ky nam trudc. Nhimg con sé nay ti€p tuc khang dinh ré nét vai tro
then ch6t cla cong tac truyén théng chinh sach BHXH trong viéc phat trién hiéu qua ngudi tham

gia BHXH tu nguyén thai gian qua.



Trén trong cam on 6ng!
Thu Tra- Nam Nguyén- Gia Linh (Ghi)
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