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Bao chi chinh théng la kénh ki€ém ching théng tin tu
mang xa hoi
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Tac gid: Admin

Mang xa héi dang ngay cang phé bién trong doi song va khéng chi la kénh két néi chia
sé, giao luu gilta cadc ca nhan. Trén thuc té, mang xa hdi dang c6 nhiing tac déng Ién
dén hoat doéng kinh doanh cta cac té chic, doanh nghiép néi riéng va nén kinh té noi

chung.

INhéi bdo Lé Qudc Minh, Téng bién tap bdo dién tu Vietnamplus chia sé tai Toa dam “Tac déng cua

mang xa hoi dén nén kinh té.”
Vang béng phap ly

Theo thong ké tir Bloomerang, 87% ngudi tham gia mang xa hoi lua chon day la noi lién hé hoac
phan anh cac théng tin, van dé cad nhan va khéng chiu trach nhiém phap ly song lai dé dang nhan

dugc su tng ho tir ddm dong.

Do dé doi véi cac doanh nghiép, mang xa héi da tréd thanh mét trong nhiing kénh quang cdo, kinh
doanh rat hiéu qua. Nhung, mang xa héi cling cé nhiéu mat trai, bdi day cling la “manh dat mau
ma&” cho viéc phat tan, chia sé nhiing tin tdc tiéu cuc, gay kich dong, thi€u khach quan va tham chi
la tin sai sy that... va gay ra vu khiing hodng truyén théng cho thuong hiéu dong thoi dnh hudng to

I6n hoat ddng kinh doanh cua doanh nghiép.


http://nguoilambao.vn/ong-vo-van-thuong-tinh-tao-ung-xu-voi-thong-tin-tren-mang-n4421.html

~

Toa dam “Téc doéng cda mang xa hoi dén nén kinh té.” (Anh: PV/Vietnam+)

“Kha nang bi Igi dung trén mang x& hoi la rat cao va & day ciing c6 nhiéu di€m xau, nhu nhitng cau
chuyén fake news [tin gia mao] doi khi dugc lan truyén nhanh hon tin that,” nha bdo Lé Quéc
Minh, T6ng bién tap bao dién ti ViethamPlus, Théng tan xa Viét Nam canh bao.

Ong Minh dua ra dan ching vé nhiing tin gia mao véi nhiing tdc ddng I6n nhu trong cau chuyén

dua 6ng Trump Ién lam T6ng théng My.

“Tin gid mao thu hat dugc ngudi xem rat dong va tham chi la nhiéu hon cac tin that, né khién cho
nguoi si dung khong biét di dudng nao ma ddng. Nguoi tham gia mang xa hoi phai tinh tdo. Nhirng
ndi dung dua Ién mang xa hoéi thudng vo thudng, vo phat va chiém ty 1& khodng 80-85%, con

A

nhirng tin muc dich thuc su chiém ty 1& khd nho,” 6ng Minh nhan manh.
Tu khai thac, tu bao vé...

Nha van Vi Phuong Thanh (Gao) cé s6 lugng ngudi theo doi trén mang xa hoi rat 16n va dugc binh
chon ding vao Top 4 nhitng ngudi cé anh hudng trén mang xa hoi trong 2 linh vuc Lifestyle va

Parenting [16i sdng va nudi day con cai] cia Giadi thudng qudc té Influence Asia 2017.

Tuy nhién, Phuong Thanh cling chia sé muc dich ban dau dén véi mang xa héi la bdi trong doi song

thuc c6 khong c6 nhiéu ban be, do dé c6 Ién mang va chia sé nhiing suy nghi, cdm nhan cdia minh
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vé dai song, xa hoi.

Ban dau it ban be theo ddi, Thanh cé thé viét ra moi théng tin ma khdng can suy nghi, nhung sau
nay so lugng nguoi theo doi Ién téi ca triéu nguoi thi Thanh cho rang: “Minh can y thc hon vai
nhiing 10i néi va khi viét gi can phai suy nghi hon. Bén canh dd, céng viéc kinh doanh cta minh lién
quan dén quang cao trén Facebook, Youtube, nén mang xa hi vira la noi dé€ chia sé déng thoi két

néi véi khach hang”.

Chu tich Hoi dong quan tri Cong ty Chiing khoan Sai Gon, 6ng Nguyén Duy Hung dén véi mang xa
hoi véi ly do ban dau la bdo vé tén tudi cia chinh minh. Ong Hung cho biét: “Téi bat dau st dung
Facebook la do mét ngudi em néi hién cé nhiéu facebook gid 1ay tén tbi. Vi vay, téi nghi can phai
lam mot trang that dé khéng bi lam gid. Nganh kinh doanh cla téi can dén théng tin, lién quan dén
nhitng quan diém chinh théng tur téi. Tinh kip thoi, chinh xac cta théng tin rat quan trong, toi

muon truc ti€p ndi ra. Khong c6 kénh nao hgp ly hon Ia mang xa hoi dé dua quan diém cia minh!”
Khéng thé la co quan quyén luc thi 5

Mang xa ho6i dong vai tro thay déi rat 16n trong truyén théng, dac biét déi véi bao chi. Néu nhu
trudc day, bdo chi déng vai tro kénh théng tin doc quyén, cac té chlirc mudn truyén thong phai di
gua bao chi hay nguoi dan gui don thu cling thong qua kénh nay, thi hién nay mang xa hoi da lam
thay déi tat cd. Doanh nghiép mudén quang cdo, truyén thong khong nhat thiét can dén bao chi,
nguoi dan cling c6 thé dua nhiing van dé va quan diém ca nhan Ién mang xa hoi, nai théng tin

lubn dugc tuong tac da chiéu.

Vi thé mét s6 ngudi dang cho rang mang xa hdi dang trd thanh quyén luc thr 5 sau béo chi. Tuy

nhién, 6ng Minh nhan manh dé la quan diém hét sic sai lam.

“Bdo chi ngoai théng tin con c6 sy tham dinh thong tin, cé t6 chiric va huéng dén nhiing diéu tich
cuc con mang xa khong cé su ki€m chiing, dé dan dén su ndo loan nhat dinh. Song, toi nghi chidng
ta khong nén vi sg mang xa hdi ma ding xa, né trdnh ma thay vao dé phai tham gia mot cach chu

dong,” 6ng Minh néi.


http://nguoilambao.vn/nha-bao-phai-can-trong-khi-phat-ngon-tren-mang-xa-hoi-n4362.html

Bén canh dé, 6ng Minh cling dua ra khuyén cdo, cadc doanh nghiép khéng nén chi xem mang xa hoi
la kénh truyén théng duy nhat ma can phai duy tri cdc méi quan hé véi cac co quan truyén thong.

Diéu nay sé gilp doanh nghiép cé thé truyén tai hé thong thong tin chinh théng, kéo dai va cé qua
trinh, day sé nhirng nhiing di liéu lich s gidp doanh nghiép giai quyét, ki€m soat khing hoang khi

c6 thong tin sai lam xdy ra trén mang xa hoi.

Dong tinh véi quan dié€m trén, véi tu cach la mét doanh nhan, 6ng Hung cho rang: “Vai tro cliia bdo
chi chinh théng sé duy tri su can bang cac du ludn xa hoi, tuy nhién bdo chi can phai cadp nhéat hon,

kip thoi dua ra quan diém cta minh véi nhirng van dé néng, cang nhanh cang tét”./.
Theo TTXVN
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