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VNPT khang dinh chat luong dich vu Internet van dam
bao khi cap AAG gap su co

16:55 27/02/2017

Tac gid: Sv Thé Anh

Dich vu Internet cung cap cho khach hang khéng bi anh huéng nhiéu do VNPT da cé
phuong an (ing ctiu théng tin trong truong hop xay ra su cé tuyén cap AAG, chu dong uu

tién dinh tuyén dich vu trén 03 tuyén cap dang hoat déng CSC, SMW-3, APG.

Ngay 18/02/2017, tuyén cap AAG xay ra su cd ddt cap cap bo khu vuc Hong Kong, anh hudéng luu
lugng Internet két néi tr TP.HCM di quoc té trén tuyén cap AAG, lam giam toéc do truy nhap
Internet tai mot sé thoi gian cao di€m. Sau khi su c¢6 xay ra, VNPT da nhanh chéng lam viéc véi

Don vi quan ly tuyén cap quang bién AAG dé€ cé bién phap khac phuc nhanh nhat.

Dich vu Internet cung cap cho khach hang khong bi dnh hudng nhiéu do VNPT dé& c6 phuong an
(ng clu thong tin trong trudong hop xay ra su c6 tuyén cap AAG, chd dong uu tién dinh tuyén dich
vu trén 03 tuyén cap dang hoat dong CSC, SMW-3, APG. Cu thé&, VNPT da dinh tuyén luu lugng
Internet quéc té khu vuc mién Nam tir Can Tho, TPHCM ra Da Nang dé luu thoat trén tuyén cap
APG va SMW3, déng thai 1 phan luu lugng dugc dinh tuyén ra Ha Noi dé luu thoat qua hudng cap

dat lién CSC.

DE dam bao an toan luu lugng Internet quoc té cho khach hang, VNPT da thuc hién cac bién phap
nhu: Tang cudng tuan tra gidm sat cac cung doan cap quang trén hudng tir Ha Noi di Lang Son va
qua hai cra khdu Tan Thanh, H{ru Nghi ddm bdo an toan cho cac kénh Internet quoc té trén tuyén
cap CSC; Thuc hién ma rong 40Gbps trén tuyén cap Faster tir Nhat Ban di My két ndi vao tuyén
APG huéng Da Nang dé tang cudng bang théng phuc vu uu tién cho céc khach hang cé nhu cau

Internet két noi di My.



Bén canh d6é dé dam bdo cac dich vu cung cap ndi dung va mang xa hoi phd bién déi véi khach
hang nhu: Google, Facebook, Youtube,... VNPT da thuc hién mé réng cac hé thong caching, cé kha
nang cache (luu trir dir liéu) rat 16n cu thé: Google 3650Gbps, Facebook 600Gbps, Akamai
160Gbps.. da hd trg cho khach hang tai hau hét cac Tinh/Thanh phé 16n trén ca nudc nén céac dich

vu YouTube, Facebook... van truy cap binh thudng ma khéng phai két néi qua hudng qudc té.

Nhu vay, c6 thé ndi nhd cé nhiéu tuyén cap qudc té véi kha nang két néi da dang phan bé trén ca
3 vlng mién trén ca nudc dan téi chat lugng dich vu Internet ctia VNPT gan nhu khéng bi anh

hudng va dugc ddm bao tot hon so vaGi cac ISP khac. Nhat la trong diéu kién tuyén cap quoc té 1A
chua dugc khac phuc, lai xay ra su c6 cap AAG chac chan sé anh hudng 16n t6i chat lugng dich vu

Internet ciia khach hang do dung lugng bang thong bi han ché.



D6i véi cac khach hang dac biét quan trong va d€ dam bao chat lugng dich vu cho cac su kién 16n
cua Viét Nam, VNPT da cha dong dinh tuyén uu tién trén cac kénh Internet truc ti€p cla cac khach
hang nay sang hoat dong trén tuyén cap CSC, SMW-3 va APG. Dac biét doi vGi cac dia diém phuc

vu cho Hoi nghi APEC nhu: Trung tam hoi nghi, Trung tam bao chi, nha hang, khach san...
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