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Mang xa héi khong phai la truyén théng céng chung!
14:11 04/10/2016

Tac gid: Pham Thuy Dung

Tu tinh than cau thi, thai d6 trach nhiém cia mét sé lanh dao va chinh quyén dia
phuong & Viét Nam truéc mét sé6 théng tin trén mang xa héi, gan day BBC t6 chtc toa
dam dé quang ba cho diéu ho goi la “sitc manh truyén théng mang xa héi”, va bién

mang xa héi thanh cdi goi la “truyén théng lé trdi”! Vay ban chat diéu BBC dé cap va

Anh: Internet

Cé thé néi vé6i su ra doi vao nhitng nam 90 thé ky trudc, mang xa hoi (Social Network) véi mot s6
tinh néng tuy so khai nhung da tao dung co sé cung cap cho con ngudi mot phuong tién lién két

guan trong.



Sau hon 20 nam, dua trén nén tadng phat trién cla in-to-nét, ti€p nhan thanh tuu cta khoa hoc -
c6ng nghé va két hop nang luc sang tao cla con ngudi, mang xa héi da phat trién véi téc do chdng
mat, luén bé sung nhiéu tién ich méi, da dang, hiéu qua, hap dan, gilp khac phuc khoang cach dia
ly, khac phuc su khac biét vé quoc gia, ngdn ngit, van hda, dan téc,... d€ mot ngudi co thé lién két,
chia sé véi moi ngudi, moi ngudi c6 thé lién két, chia sé véi mét ngudi. Do dd, mang xa hoi da va

dang thu hdat déong ngudi dung trén thé gidi.

Nhitng mang xa hdi, nhu Facebook, MySpace, Youtube, CyWorld, Twitter,... gio day khéng con xa
la. Theo Facebook, dén quy 1/2016, s6 ngudi dung truy cap mang nay da Ién dén 1,65 ty ngudi moi
thang. Va tir sy phd bién cia mang xa héi, t&r nhu cau can tim hiéu, nam bat tdm tu, nguyén vong
clUa nhan dan ma nguyén thd quoc gia, chinh phu, co quan nha nudc, chinh khéach,... tai moét s6

nudc da lap trang mang xa hoi riéng dé tuong tac, két nai.

Phai ndi rang mang xa hoi da dap ing mét nhu cau quan trong clia cudc séng con ngudi la tao 1ap
cac moi tuong tac, tao diéu kién d€ mbi ngudi cé thé thé hién suy nghi, tam tu, sé thich, biéu 10
tinh cam, trao déi, chia sé trai nghiém, tham khao y kién, trinh bay quan niém vé van dé nao dé
cla xa hoi hoac con ngudi... Tinh két ndi, chia sé gan lién véi mdi cd nhan da lam cho thong tin

trén mang xa héi hét sirc phong phu.

Tuy nhién, vi gan lién véi muc dich cla nguoi cong bd cho nén théng tin trén mang xa héi khéng

mang y nghia nhu thong tin tir truyén thong cong chidng. Theo 6ng Truong Tri Vinh, Gidm doc Dy
an VC Corp, can phan biét hai khai niém truyén théng cong chiing (Social Media) véi mang xa hoi
(Social Network). Bai xét trén hai phan ca ban cla truyén théng la san xuat n6i dung, phan phoi

ndi dung thi truyén théng céng ching dé cap hinh thic san xuat, phan phéi ndi dung mot cach cé
to chirc trén pham vi xa ho6i, con mang xa hoi dé cap mot tap hgp cac phan tl (thanh vién) va cac
guan hé lién két gilra ho; do dé mang xa hdi khéng phai la truyén théng cong ching, vi khong san
xuat, cting khdong phan phoi. Do vay, truyén thong cdéng chidng khong phu thudc vao mang xa hoi,

cling khong thé danh dong véi thong tin trén mang xa hoi.

Theo T6 chirc thong ké sé liéu in-to-nét qudc té (internetworldstats) téi thang 6/2015, & Viét Nam
c6 khoang 45,5 triéu nguoi dung in-ta-nét, mic tham nhap/dan sé 48%, gdbm nguoi truy cap in-to-

nét trén tat ca cac phuong tién ho trg (PC, laptop, dién thoai,...).

Theo thong ké cla Facebook, hién nay Viét Nam c6 khoang 30 triéu nguoi dung Facebook, con sé

dé van tiép tuc tang. Cling nhu & cac nudc khac trén thé gidi, ngudi sir dung mang xa hoi néi



chung va sir dung Facebook néi riéng 6 Viét Nam rat da dang vé I(a tudi, hoc van, nghé nghiép,
thanh phan xa hoi,... Cac tién ich cia mang xa hdi that su thu hit nhiéu ngudi, tao ra moi trudng

ma& gilp giao luu, lién két.

TU céc tién ich do, mot sé béo dién ti l1ap trang Facebook dé€ mé rong thong tin dé€n ban doc. Nhiéu
doanh nghiép, t6 chic, don vi lap trang Facebook d€ quang bd hinh anh, cung cap théng tin, gidi
thiéu san phd@m, ban hang online. Ngay FacebookVietnam ciling tan dung uu thé dé, nhu méi day
trang nay chia sé moét bai viét cha Online Friday (Ngay mua sam truc tuyén) vdi quang cdo: "Cung
Facebook tham gia ngay h6i mua sam truc tuyén vao ngay 30/9 véi hon 68.200 san phdm dén tur

cac thuong hiéu uy tin trong nudc".

Nhung thuc té lai cho thdy cang gan dady mang xa hoi cang bi bién dang tré thanh "thé gidi chira
ca vang lan rac". Nhu bai Ban sé phai ngéa nglra khi biét dugc nhiing su that nay cta Facebook cho
biét "8,7 % nguoi dung Facebook la gid mao" va sau khi truy cap mang xa hoi nay thi "c ba nguoi

thi c6 mot ngudi cdm thay bat man véi cuéc sdong hién tai clia ho".

Trén mang xa hoi cac théng tin bia dat, gia doi, vu cdo, xic pham, de doa, mao danh, that thiét dé
mé hoac, dat mdi nguoi st dung,... khéng con la chuyén hiém, da khién nhiéu quéc gia phai xur ly
bang phap luat. Nhu tai My: ). Britton (J. Bo-ri-tan) bi két an mot nam tu sau khi dang tai hang loat
cau chir trén Twitter kich déng giét téng thong, sinh vién Ai Cap E. Elsayed (E. En-say-ét) bi mat vu
lién bang bat gilr vi viét trén Facebook I&i de doa déi véi ing cr vién téng théng My D.Trump, tham

phan tur chdi nép bdo lanh tai ngoai, ra Iénh truc xuéat E. Elsayed.

Tai Anh: J.Blackshaw (J.Bo-lac-so) va P.S.Keenan (P.S Ki-nan) da bi tuyén phat 4 nam tu vi Ién
Facebook kich dong bao loan. Tai Mé-xi-c6: G.M Vera (G.M Vé-ra) va J.B Pagola (J.B Pa-g6-la) phai
doi mat vGi ban an 30 ndm tu vi bi cdo budc st dung Twitter d€ phat tan thong tin that thiét vé
viéc tién cong mot truong hoc. Tai Thai-lan: P.Chankij (P.Chan-ky) la mét bdo mau, da bi toa an
quan su Thai-lan tuyén an vi da 1én Facebook xtic pham nha vua - mot trong nhiing tdi rat nang tai

Thai-lan...

O Viét Nam, trong khi s6 ddng ngudi s dung mang xa hdi coi day 1a noi bay to y kién nghiém tuc
vé cac van dé ho quan tam thi lai cé mot s6 ngudi lgi dung mang xa hoi dé cong bd tin tic bia dat,

doi trd hoac dua ra y kién tiéu cuc nham gay bat an trong du luén.

Céc thé lyc thu dich cung mét sé t6 chirc, cd nhan thi€u thién chi cling lgi dung va bién mang xa

héi thanh ma tran cla cac thd doan "tuyén truyén trang, xam, den" dé€ lung lac doi séng tinh than



Xa hoi, tién cong vao Dang, Nha nudc Viét Nam. Loai théng tin doc hai nay da truc ti€p lam mang
Xa hoi trd thanh thé gidi do theo ding nghia den, va lam cho thién chi, su luong thién cta hang
triéu nguoi lanh manh, t&r té€ dung mang xa hoi nhu bi chim |ap trong tréan dé bat quai gilra that va

gid, gilra trang va den, gilra tich cuc va tiéu cuc...

Diéu nay khéng cé gi méi, khi ma ngay ca cac dia chi truyén théng tiéng tam cling khong phai noi
c6 thé trao gui tin cdy vé théng tin. Vi nhu ddu nam 2016, sau khi khai thac thong tin bia dat tu
Facebook dé viét bai vé viéc han ché sir dung siing tai My, to The New York Times phai chinh s(ra
va dinh chinh. V&i Viét Nam, con d6 chuyén déi trd clia BBC vé "blogger Nguyén Van Hai - Diéu
cay, bi mat mot tay trong tu". Con dé viéc BBC phai cong nhan sai sét, dinh chinh va cadm on nha
bdo A. Primo (A. Pri-md), vi da phat hién, chinh stra 16i do BBC dang tai tin tirc lién quan téi tinh
hinh Xy-ri... Su that nay cho thdy BBC khéng c6 tu cach dé ban luan vai tro cia mang xa héi 6 Viét
Nam. Va xét dén clng, viéc BBC phdéng dai, gan cho mang xa hoi chirc nang phan bién, cung cap
thong tin, sitc manh truyén théng,... chi la nham hgp thic hdéa muu dé den téi la danh dong viéc
lam cula hang triéu ngudi t& té€ véi thu doan clia mot so ké Igi dung mang xa hdi lam cdng cu thuc

hanh cdi xau.

Dé xay dung Nha nudc phap quyén XHCN, tir thai do trach nhiém véi nhan dan, 1anh dao cung
chinh quyén céc cap & Viét Nam vira chiu sy gidm sat cGa nhan dan, vira luén 1ang nghe y kién,
nguyén vong cta nhan dan, dé tir d6 phuc vu lgi ich cGia nhan dan ngay cang t6t hon, dong thoi
phat huy dan chu, gilr nghiém ky cuong, trung tri moi hanh dong xam pham Igi ich ciia xa héi va
nhan dan. Va mang xa hoi la mot trong nhiéu kénh théng tin c6 thé gilp lanh dao, chinh quyén cac

cap lam toét nhiém vu cdia minh.

Tuy nhién, ddu mang x& hoi phong phi, da dang dén muc nao thi viéc ti€p nhan thong tin tir dé
van doi héi phai sang loc, tinh tdo. B&i, nhu moi san pham khéac cGa van minh nhéan loai, su hitu

dung va tinh tich cuc cia mang xa hdi nhu thé nao trudc hét phu thudc vao ngudi st dung./.
Nguén: NDDT
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