L-0:3@ not found or type unknown

L d

Cac toa soan dung Facebook Live d€ thu hut déc gia
nhu thé nao?

22:32 22/09/2016
Tac gid: Pham Thuy Dung
Néu 2015 la nam cua Snapchat, thi 2016 la nam Facebook Live 1én ngéi. Ké tu khi

Facebook mé tinh nang truyén hinh truc ti€p cho tat ca nguoéi dung héi thang Tu,

The New York

Times dung Facebook Live. (Nguén: wan-ifra.org)

Va véi cac hang tin tdc, Facebook Live mé ra mét co héi méi dé tuong tac va thu hat khan gia

trong thaoi gian thuc.

"Trang web cla to New York Times la mot di€m dén chinh, nhung ching téi cing muén cé mat &
cung noi véi doc gid cla minh, va ching t6i cé6 mot lugng khan gid hét sic trung thanh, tan tuy
trén Facebook", Louise Story, gidm doc san xuat bdo chi tuong tac truc ti€p ciia New York Times

chia sé vi WAN-IFRA.

T bdo nay da san xuat hon 400 doan video Facebook Live véi néi dung da dang, nhu cudc hop
cla dang Dan cha va dang Cong hoa, nau an, thoi trang, cuéc phdng van véi cadc nhan vat naéi

tiéng.



Trong mét cudc phong van nhiing ngudi may man thodat nan tai vu xa sing & Orlando, New York
Times da ti€n hanh tuang tédc bang cach dé nghi ngudi xem déng gép cac cau hdi & phan binh
luan. Cac nha xuat ban tin tlic cling cé thé biét dugc phan (ng truc ti€p clia nguoi xem tdi céc ban

tin, cling nhu so lugt xem video trung binh, ty Ié duy tri...

Theo Wall Street Journal, trung binh mét ngudi dung Facebook xem video truc ti€p lau hon gap 3

lan so véi cac loai hinh video khac.

"Chulng t6i goi day la bao chi tuong tac truc tiép", Story gidi thich. "Chdng t6i khdong goi né la
video, bdi ban chat cong viéc nay khac véi san xuat video. Trong bao chi tuong tac truc tiép,
nhirng gi dién ra trén man anh bi anh hudng badi khan gid ngay trong thoi gian thuc. Loai hinh nay

cé muc d6 tap trung vao khan gia cling ngang véi tap trung vao bdo chi".

Mac du cac Ung dung truyén hinh truc ti€p nhu Periscope va YouTube Live da cé mat dugc mot
thai gian, nhung 1,65 ti nguoi dung hang thang cta Facebook d& cho mang xa hoi nay moét lgi thé

dan dau ma cac nha xuat ban tin tic rat quan tdm dé tao ra Igi nhuén.

"Ching ta khéng can phai sang tao lai truyén hinh, va ching ta cling khong nén séang tao lai
truyén hinh", Micah Gelman, bién tap vién cap cao kiém truéng bo phan Video cta The

Washington Post chia sé.

Gelman, trudc day ting la mét nha san xuét truyén hinh truc tiép giai thich rang, mac du cé moét
s6 su da chéo san gilta hai phuong thic truyén thong nay, nhung Facebook Live khac biét & chd
"ban c6 thé xay dung cad mét céng déng quanh nd va hy vong sé cé mot cudc tro chuyén that thi

vi dién ra quanh ndi dung dugc dua tin".

Nhém san xuét video ciia The Washington Post cé 40 nguoi, bao gom ca T.). Ortenzi, ngudi vua
dugc b6 nhiém lam bién tap vién Facebook Live hoi thang Bay vira qua. Véi viéc hau hét cac hang
tin 16n hién dang thir nghiém véi Facebook Live, Ortenzi cé trach nhiém "tao ra su khac biét" cho

The Washington Post, sdn xuat nhirng n6i dung géc va "nhirng dinh dang tin tic doc dao".

Su kién truc ti€p va ghi hinh truc tiép



Bén canh dd, The Washington Post dang tap trung vao hai khuén mau lam Facebook Live khac
nhau. Mau th& nhéat la cac su kién truc tiép, vi du nhu cac cudc van dong chinh tri, "phong van
ngudi ndi ti€ng", hay su kién bong hoa xac thoi 10 nam mai nd hoa mét lan trong Vuon bach thao

quoc gia Hoa Ky.

Mau th hai la ghi hinh truc tiép cac su kién xay ra ngay truéc mat mot lugng khan gid cé mat tai

hién truong, cling nhu trén Facebook Live.

Nhiing tin tic thuéc mau nay bao gbm Margaret Sullivan phdng van cady hai Samantha Bee tai hoi

nghi quéc gia ddng Dan chu, hay mot su kién vé an ninh quéc gia kéo dai cd ngay.

"Muc tiéu cla chung téi la cé mat [truyén hinh truc ti€p] tai noi cac su kién dang dién ra, noi c6
nhiing hoat déng truc quan thay vi nhirng ngudi chi biét néi lién mém ma khan gid da xem chan

trén kénh tin tdc truyén hinh cap”, Gelman chia sé.

New York Times cling dang th(r nghiém Facebook Live véi nhiéu khuén mau khac nhau (10 mau).
Céc khuén mau nay bao gom dua tin truc ti€p, 6 dé ngudi xem "cung lam viéc" véi nha bao, tdi
nhirng cau chuyén tin tic ki€u "dua téi téi dé", mang ngudi xem téi nhiing dia di€m dep nhu Cong

vién Trung tam hay sa mac Gobi.

Mot thir nghiém khac cia New York Times véi Facebook Live la lam céc tro chai, cho phép nguoi
xem clng gidi cac cau doé 0 chlr, hay truyén hinh truc ti€p cac hinh vé va ngudi xem binh luan phia

dudi, doan xem hinh gi dang dugc vé ra.

"Loai cau chuyén tin tlc nao khéng quan trong, quan trong la ban dung nén tdng nay nhu thé

nao", Story chia sé thém.

Hay nhé dén khan gid

New York Times cé 8 nhan su lam viéc toan thoi gian trén Facebook Live. Cling nhu & The
Washington Post, ho lam viéc vGi cac nha bdo trong toa soan dé bao ddm moi nhan vién cé cac ky

nang va kién thic can thiét dé€ san xuat mét chuong trinh phéat séng truc tiép.

"Cang lam nhiéu, ban sé cang lam tét hon", Story cho biét va néi rang diéu quan trong la phai nhé

rang khan gid dang & dé va hay tuong tac véi ho khi dang lam viéc.



MU dé tuong tac dé - du la qua viéc dat nhitng cau héi hay tra 10i nhitng cau hoi & phan binh luan -

déng vai tro hét sirc quan trong trong viéc duy tri su chd y cda khan gia.

Mac du céc ban tin Facebook Live cé thé dai dén 90 phut - va Facebook khuyén cdo rang nén chiéu
video dai it nhat 10 phut dé khan giad dé phat hién cling nhu bi thu hit - Gelman luu y rang viéc

duy tri sy tha vi cia moét diéu gi do la rat khé, ngay ca khi chi trong mét thaoi gian ngan.

"Ban phai ti€p can bang cach suy nghi giong mét nha san xuat chuong trinh truyén hinh mot chut.
DPay khong phai la viéc ban c6 thé bat tay vao lam ma khéng c6 k& hoach. Ban gan nhu phai cé,

néu khéng phai la viét han ra, mét ban tém tat trong dau".

Duaong nhién, Facebook sé c6 nhiéu lgi ich khi bdo dam lugng luot xem video cla tinh nang truyén
hinh truc ti€p cta minh ludn & mdc cao dé€ ki€m tién tir dé. Nhing tin tirc phat séng trén Facebook
Live c6 muirc do uu tién cao hon nho tinh toan nang vé thuat todn cia chidng so vai cac video théng
thuong, va ngudi dung sé nhan dugc moét théng bao bat cr khi nao mot trang hay mot ngudi ho

theo ddi trén Facebook dang "truyén hinh tryc ti€p" (mac du tinh nang nay c6 thé dugc tat di).

Hién chua ré Facebook sé lam thé nao dé€ ki€m tién tir nhirng tin tic nay, mac du trang mang xa
héi da bat dau thir nghiém nhirng mau quang cdo gilta gio trong cac doan video truyén truc tiép tu
hoi thang Tam, va dang trd cho mét sé nha xuat ban tin tdc nhu New York Times s6 tién hon 3

triéu USD/nam dé san xuat cac doan video truyén hinh truc tiép.

"Cau hoi vé khan gia cho nhiing doan video nay van con can xac dinh. Facebook cé tiém nang rat
I6n, nhung moi ngudi c6 thay nhiing tin tdc dugc truyén truc ti€p thd vi hon [video ghi hinh tr

trudc] hay khdong van con chua ré", Micah Gelman nhén dinh.

(Bai viét cda Abigail Edge, nha bdo tu do, nha van va bién tdp vién. Bai viét nay 1an ddu duoc dang
dang ban in trong tap chi Tiéu diém xuat ban tin tic thé gidi cia WAN-IFRA, sé thang 9
va 10/2016. Trang 12-13)./.

Nguén: Vietham+



Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/cac-toa-soan-dung-facebook-live-de-thu-hut-doc-gia-

nhu-the-nao
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