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Sáu điều các tòa soạn báo có thể học từ các doanh nhân
16:41 23/06/2016 
Tác giả: Admin

Mùa Thu năm ngoái, các tài xế taxi ở thành phố New York đã khởi kiện Uber vì đã cướp 

mất miếng cơm manh áo của họ.

Ch? nh?ng chi?c xe màu vàng nói r?ng ch? h? m?i có quy?n cung c?p d?ch v? ch? khách có tr? 

ti?n t? n?i này ??n n?i khác. H? kh?ng ??nh Uber ?ã phá v? quy t?c ?ó và khi?n ch? s? h?u, tài x? 

và ng??i thuê taxi b? lo?i ra kh?i ngành kinh doanh.

Chuy?n gì s? x?y ra n?u các phóng viên, biên t?p viên, nhi?p ?nh gia, nhân viên ?i?u hành tòa 

so?n và nhân viên qu?ng cáo có th? ki?n “Internet” vì ?ã c??p công ?n vi?c làm c?a h??

?

Th?c t? là không có bi?n pháp nào nh? v?y t?n t?i dành cho các nhà báo và nh?ng ng??i làm 

ngh? báo.

?

Có nhi?u ?i?m t??ng ??ng gi?a cu?c ??i ??u “Uber và Taxi” và “Báo chí truy?n th?ng v?i Báo ?i?n 

t?”. Các công ty taxi ngh? h? làm ch? th? tr??ng. Nh?ng b?t c? ai suy ngh? logic ??u bi?t r?ng ý 

t??ng ??ng ? m?t góc thành ph? và hy v?ng m?t chi?c taxi ch?y qua là m?t mô hình kinh doanh 

?ã l?i th?i. Uber và Lyft ?ã thích nghi v?i nhu c?u v? ph??ng ti?n di chuy?n nh? s? h? tr? c?a ?i?n 

tho?i di ??ng.
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Và c?ng theo nh?ng cách t??ng t?, nh?ng ng??i làm báo ?ã phí hoài h?u h?t th?i gian c?a th?p 

niên 90 mà không hi?u ???c v? c? b?n, trang web và các thi?t b? di ??ng s? lo?i b? các mô hình 

qu?ng cáo và tin t?c c?a h? nh? th? nào.

Vì không có ai ?? ki?n, nên báo chí ph?i tìm cách thích nghi v?i tình hình. Nhi?u doanh nghi?p báo 

chí ? M? hàng ngày ngh? r?ng công vi?c c?a h? ???c b?o v? b?i Tu chính án th? nh?t. 

Nh?ng th?c t? ?i?u lu?t ?ó ch? b?o v? m?t s? khía c?nh nh?t ??nh c?a báo chí, và không làm gì 

?? b?o v? l?i nhu?n c?a các tòa báo.

Trong khi ?ó, các doanh nhân không bao gi? ?? b?n thân b? l?a d?i b?ng suy ngh? doanh nghi?p 

c?a mình ???c chính ph? b?o v? b?ng b?t c? quy ??nh nào. 

Thay vào ?ó, các công ty báo chí có th? h?c h?i nhi?u ?i?u t? cách kinh doanh c?a nh?ng doanh 

nhân này n?u mu?n s?ng sót. 

?

D??i ?ây là 6 ?i?u mà các tòa báo có th? tham kh?o t? gi?i kinh doanh (theo Editor and Publisher).

1. L?i nhu?n không ph?i là m?t t? c?n tránh nói t?i

V?ch ng?n cách gi?a các tòa so?n và ph?n còn l?i c?a gi?i kinh doanh ?ã b?t ??u thu h?p l?i. 

Nh?ng câu nói ?ùa v? vi?c ?i v? “phía t?i” (b? ph?n qu?ng cáo) c?n ch?m d?t. Nh?ng t? t??ng c?n 

tr? tiêu c?c gi?a các b? ph?n trong tòa so?n c?n ???c lo?i b?. Các nhà báo ngày nay c?ng ph?i là 

nh?ng doanh nhân.

2. Nh?ng doanh nghi?p thành công ??u c?ng hi?n cho c?ng ??ng

Th? gi?i c?a nh?ng nhà báo làm vi?c không bi?t m?t m?i r?t ?áng ng??ng m?. Nh?ng ?ôi khi 

nh?ng kho?nh kh?c ??p nh?t c?a ngh? báo l?i xu?t hi?n khi tòa báo c?ng hi?n cho c?ng ??ng, 

qua nh?ng gi?i th??ng hay h?c b?ng. Nh?ng hành ??ng này ??u ???c c?ng ??ng ghi nh?n.

3. Các nhà báo không ph?i là nh?ng ng??i duy nh?t mu?n c?u th? gi?i

Nh?ng ng??i làm vi?c trong các doanh nghi?p phi l?i nhu?n ??u r?t t?n tâm và - tin hay không tùy 

b?n - ???c tr? l??ng không b?ng các nhà báo. 

“Cái tâm” là ?i?u r?t quan tr?ng trong quá trình ??i thay ho?t ??ng kinh doanh c?a các tòa báo.

4. S? h?u m?t doanh nghi?p khó h?n nhi?u so v?i vi?c có m?t v? trí ???c tr? l??ng hay 

làm theo gi?



B?n tr? công cho nh?ng l?i ích mình nh?n ???c. B?n s?a máy in khi nó h?ng. B?n ?u?i theo ?òi 

ti?n nh?ng ng??i n? b?n. Làm m?t nhà báo hay nhà xu?t b?n ??u r?t v?t v?, nh?ng t?t c? không 

th? so sánh v?i th?i gian và công s?c b?n b? ra khi làm ch? m?t doanh nghi?p. 

Chúng ta c?n hành ??ng gi?ng nh? mình làm ch? t? báo h?n và ??ng ch? hành ??ng nh? m?t 

nhân viên c?a tòa báo. S? t?n tâm ?ó r?t c?n thi?t trong th?i ??i ngày nay.

5. Có lý do khi?n nhi?u ch? doanh nghi?p ??u b?o th?

H? ??u chán ng?y thói quan liêu c?a chính quy?n. Khi vi?t séc n?p thu? hàng quý, h? b?t ??u t? 

h?i h? s? làm gì v?i ti?n c?a h?. Hi?n có ít nhà báo ho?t ??ng nh? ng??i giám sát chi tiêu chính 

ph?, nh?ng n?u b?n mu?n có ???c s? trung thành c?a c?ng ??ng, b?n ph?i ??ng ? v? trí cao h?n 

nh?ng k? vô l?i.

6. Nh?ng công ty t?t nh?t ??u nhanh chóng ph?n ?ng v?i nh?ng thay ??i trên th? tr??ng

Nhi?u công ty ?ã làm t?t vi?c d? ?oán ???c nhu c?u c?a khách hàng. Các tòa báo ?ã ph?i ch?u 

??ng h?u qu? c?a nh?ng cách ti?p c?n kinh doanh “?? t?t” su?t nhi?u n?m thay vì suy ngh? và d? 

?oán khách hàng c?a h? s? mong mu?n có gì. 

?ã ??n lúc b?t ??u ??ng não xem “?i?u gì c?n làm ti?p theo?” ch? không ph?i là b?t ch??c cái ?ã 

có nh? th? nào./.
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