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BAC A BANK ra mat Internet Banking va Mobile Banking
phién ban madi

16:43 25/08/2021

Tac gia: Tran Tuan

Véi giao dién hién dai, than thién, ing dung hia hen mang dén trai nghiém sé héa
muot ma, ho trg khach hang giao dich tai chinh nhanh chéng, thuén tién va bao mat

tuyét doi.

Theo do, chi véi mét vai thao tadc chuyén déi don gian, khach hang da cé thé khadm pha nhiing tién

ich méi - dap Ung hau hét nhu cau giao dich va quan ly tai chinh ca nhan.
Giao dién méi mé, riéng coé

Dai dién BAC A BANK cho biét, Khong chi dugc déng b vé céac tinh nang, tién ich bén trong, toan
bd giao dién cla Internet Banking trén trinh duyét web cling nhu Mobile Banking trén ng dung di

dong dugc BAC A BANK thiét ké theo mot phong cach théng nhat.

Trong dé, Tone mau chu dao den - trang - vang thé hién tinh chuyén nghiép, hién dai, vira téi uu
cam nhan thi gidc cta khach hang vura ton trong ven nguyén gia tri cot 16i va tinh than thuong

hiéu cua BAC A BANK.

Dac biét, ing dung Mobile Banking phién bdn méi dugc thiét ké véi giao dién “dark mode” - ché do
nén téi, vén dang la xu hudng ndi bat va thinh hanh trén cac phan mém hién nay. “Dark mode”
gilp han ché anh sadng xanh, gép phan cai thién sic khde nguoi dung, tiét kiém nang luogng va

tang d6 bén cho thiét bi di dong.



BAC A BANK ra mat Internet Banking va Mobile Banking phién ban mdi

Bén canh dd, BAC A BANK rat chi trong b6 cuc trang chi va cac trang tinh ndng bang su sap xép
khoa hoc, bi€éu tugng hod xuyén suét hanh trinh giao dich ctia khach hang. Khach hang hoan toan
c6 thé lua chon tién ich ua thich dé truy cap nhanh, chi dong thiét 1ap trang chd cho phl hop véi

nhu cau st dung thuong xuyén cdia minh.

Cung véi do, dé tao su khac biét cho Ngan hang dién ti cda riéng ban, tinh cd nhan hoa dugc BAC
A BANK dac biét khuyén khich. Ngudi dung c6 thé tuy bién thay d6i hinh anh dai dién va hinh nén
trang chd; hay don giadn la luu trit, chia sé nhanh man hinh két qua giao dich trén cdc nén tang

giao tiép, tuong tdc mang xa hoi nhu: Messenger, Zalo, Skype, Viber... chi v4i mot lan cham.

Pa dang tinh nang, tdi uu tién ich

bang nhap da phuong thic: Khach hang sé khong con gap khé khan trong viéc ghi nhé ma dinh
danh (CIF). Phién ban nang cap lan nay cho phép Khach hang dang nhap bang chinh sé dién thoai
dang ky dich vu Ngan hang dién tl. Sau khi truy cap lan dau, khach hang cé thé lua chon hinh
thdc dang nhap bang van tay hoac nhan dién khuén mat. Pay déu la nhiing hinh thic truy cap phé

bién, mang lai su tién lgi, nhanh chéng, d6 bdo mat cao va chinh xac.

Nhén théng bao giao dich moi ltic moi noi: Tinh nang nhan thdong bdo bién ddéng s6 du va cac
thong tin tir ngan hang qua tin nhan SMS sé dugc thay thé bang théng bao tich hgp ngay trén (ng
dung BAC A BANK Mobile Banking va luu trir trong hép thu trén irng dung. Nho dé, cac théng bao

tlr ngan hang khéng nhing dugc hién thi kip thoi va sinh déng hon, ma khach hang con cé thé



hoan toan chu déng trong viéc tim ki€m, cap nhat, ki€m soat théng tin, khéng bi bd 1& cadc chuang

trinh khuyén mai, uu déi hap dan tir BAC A BANK.

Ph&n nhém tinh nang: Dua trén khdo sat, nghién c(u vé théi quen ngudi dung, cac cum tinh nang,
tién ich cha BAC A BANK Internet Banking & Mobile Banking dugc phan nhém va sap xép khoa hoc,
logic hon, dem dén su tién lgi, tdi uu hda thaoi gian va thao tadc cho ngudi dung. Phién ban méi ciing
nhan manh su lién két gilra cdc nhém tinh nang chinh, cho phép khach hang chuyén huéng nhanh
téi cac tinh nang khac lién quan dén giao dich dang thuc hién hoac tra cu nhanh cac diéu khoan,

quy dinh hién hanh dé& tham chiéu.

Thuc hién da dang giao dich tai chinh, thanh todn va mua sam: D& khuyén khich, tao diéu kién t6i
da cho thanh todn khong dung tién mat, tinh nang Thanh todn hoa don da hoan thién hon véi danh
sach hon 100 nha cung cép dich vu dién, nudc, truyén hinh, y té€, gido duc, bdo hiém, ... “phu
s6ng” hau hét cac nhu cau doi song. Bén canh dé, nhiéu tinh nang méi cling dugc bé sung nhu:
Chuyén tién tu thién, Chuyén tién qua gidy to tuy than, Nap data... véi nhing cac budc thuc hién
vb cling gian lugc. Danh sach tai khoan thu hudng (tim ki€m dé dang hon véi “tén ggi nhac) hay
Danh sach ma sé hoa don dich vu dugc luu trir bai ban sé gilp khach hang tiét kiém téi da thoi

gian giao dich.



Tone mau chu dao den - trang - vang thé hién tinh chuyén nghiép, hién dai, vira téi uu cdm nhén
thi gidc cia khach hang vira tén trong ven nguyén gia tri cét 16i va tinh than thuong hiéu cda BAC

A BANK.

Quan ly tai chinh cé nhédn dé dang: VGi viéc phan tach Tai khoan thanh toan va Tai khodn tién gui
mét cach rd rang, khach hang dé dang quan ly tinh hinh tai chinh cd nhan qua dé thi truc quan va

bang théng tin chi ti€t cho mabi loai tai khoan

Tang cudng bao mat: BAC A BANK dang st dung hinh thic bao méat nhiéu 16p véi midc d6 bdo mat
cao nhat la Smart OTP. Theo d6, khach hang can kich hoat Smart OTP theo dién thoai, cai dat mat

mé& ma khda cho Smart OTP d€ chd dong thuc hién cac giao dich vé sau.

Cung vai cac cong nghé xac thyc dang nhap, Smart OTP tao ra I&p bdo vé an toan, gilp khéach
hang hoan toan an tam khi giao dich, dac biét trong nhitng giao dich tai chinh va bao mat théng

tin ca nhan.
Thao tac gian don gian, siéu uu dai phi

DE€ “thay 4o méi”’ cho BAC A BANK Mobile Banking, khach hang hién htu chi can cap nhat phién
ban mdi nhat clia (ng dung trén Google Play hoac Apple Store, dang nhap va kich hoat lai Smart

OTP theo cac budc hudng dan truc ti€p trén man hinh.

Néu la khach hang mdi, ban chi can dén bat ky chi nhanh/phong giao dich nao cia BAC A BANK dé
dang ky dich vu ngan hang dién t& véi email va sé dién thoai di déng la da c6 thé s dung Internet

Banking & Mobile Banking.

Dang chl vy, véi phién ban nang cap lan nay, khach hang cé thé truy van théng tin tai khoan ngay
tir Trang chd, Ma héa tai khoan thu hudng bang QR code hay truy van Lich st giao dich chi véi vai
“ct cham” cuc don gidn va thuan tién. Dong thoi, Khach hang cé thé cai dat va thay déi han mic

giao dich truc tiép trén BAC A BANK Mobile Banking, tuang tu nhu trai nghiém vdéi Internet Banking.

Ludn déong hanh cung lgi ich khach hang, BAC A BANK hién ap dung biéu phi uu dai véi nhiéu loai
phi dugc mién gidam: mién phi dang ky, mién phi duy tri dich vu; mién va giam phi chuyén tién lién

ngan hang, cam két muc phi luén rat canh tranh trén thi truong.
V6 van phan qua thiét thuc va hap dan dang ché ban

Dugc biét, tlr ngay 25/8/2021 dén hét ngay 25/9/2021, BAC A BANK trié€n khai chuong trinh “Ludét



app - Cham qua”, mang dén v6 van phan qua thiét thyc va hap dan.

Theo do, chi can kich hoat thanh c6ng BAC A BANK Mobile Banking phién ban mdéi va thuc hién it
nhat 01 giao dich thanh toan trén ng dung, 1000 khach hang mdi va 1.000 khach hang hién hitu

sé dugc tang lan lugt 50.000VND va 20.000VND truc ti€p vao tai khoan.

Ngoai ra, 27 khach hang c6 téng sé lugng giao dich chuyén khodn va thanh toan héa don/nap tién
nhiéu nhat qua BAC A BANK Internet Banking & Mobile Banking trong thoi gian trién khai Chuong
trinh - méi ngudi sé dugc tang 1.000.000VND truc tiép vao tai khoan. Pay la tri &n dac biét gui dén

khach hang nhéan dip ky niém 27 ndm thanh 1ap Ngan hang TMCP Bac A (17/9/1994 - 17/9/2021).

Su kién ra mat BAC A BANK Internet Banking & Mobile Banking phién ban méi 1an nay mét 1an nira
khang dinh né luc khéng ngiing cia Ngan hang TMCP Béc A trong viéc nghiém tac dau tu, tap

trung nguon luc va cong nghé dé téi da hda lgi ich cho khach hang.

“Tinh nang dich vu dugc hoan thién hon nlra nham mang téi cho khach hang mot ngan hang dién
tlr nang dong, hién dai, dap Ging dugc moi nhu cau can thiét véi nhitng trai nghiém lién mach,
xuyén suét va thuan tién nhat, déng thoi van gilr vitng dugc ban sac thuong hiéu ctia BAC A BANK.
Chung toi hy vong rang, véi phién ban Internet banking va Mobile banking méi, khach hang sé cé
dugc nhirng trai nghiém tét nhat véi dich vu ngan hang dién t&r cida BAC A BANK” - dai dién Ngan

hang nay chia sé.
Mai Hién

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/public/bac-a-bank-ra-mat-internet-banking-va-mobile-

banking-phien-ban-moi
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