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BAC A BANK ra mắt Internet Banking và Mobile Banking 
phiên bản mới
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Tác giả: Trần Tuấn

Với giao diện hiện đại, thân thiện, ứng dụng hứa hẹn mang đến trải nghiệm số hóa 

mượt mà, hỗ trợ khách hàng giao dịch tài chính nhanh chóng, thuận tiện và bảo mật 

tuyệt đối. 

Theo đó, chỉ với một vài thao tác chuyển đổi đơn giản, khách hàng đã có thể khám phá những tiện

ích mới - đáp ứng hầu hết nhu cầu giao dịch và quản lý tài chính cá nhân.

Giao diện mới mẻ, riêng có

Đại diện BAC A BANK  cho biết, Không chỉ được đồng bộ về các tính năng, tiện ích bên trong, toàn

bộ giao diện của Internet Banking trên trình duyệt web cũng như Mobile Banking trên ứng dụng di

động được BAC A BANK thiết kế theo một phong cách thống nhất. 

Trong đó, Tone màu chủ đạo đen - trắng - vàng thể hiện tính chuyên nghiệp, hiện đại, vừa tối ưu

cảm nhận thị giác của khách hàng vừa tôn trọng vẹn nguyên giá trị cốt lõi và tinh thần thương

hiệu của BAC A BANK.

Đặc biệt, ứng dụng Mobile Banking phiên bản mới được thiết kế với giao diện “dark mode” - chế độ

nền tối, vốn đang là xu hướng nổi bật và thịnh hành trên các phần mềm hiện nay. “Dark mode”

giúp hạn chế ánh sáng xanh, góp phần cải thiện sức khỏe người dùng, tiết kiệm năng lượng và

tăng độ bền cho thiết bị di động.
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BAC A BANK ra mắt Internet Banking và Mobile Banking phiên bản mới

Bên cạnh đó, BAC A BANK rất chú trọng bố cục trang chủ và các trang tính năng bằng sự sắp xếp

khoa học, biểu tượng hoá xuyên suốt hành trình giao dịch của khách hàng. Khách hàng hoàn toàn

có thể lựa chọn tiện ích ưa thích để truy cập nhanh, chủ động thiết lập trang chủ cho phù hợp với

nhu cầu sử dụng thường xuyên của mình.

Cùng với đó, để tạo sự khác biệt cho Ngân hàng điện tử của riêng bạn, tính cá nhân hoá được BAC

A BANK đặc biệt khuyến khích. Người dùng có thể tùy biến thay đổi hình ảnh đại diện và hình nền

trang chủ; hay đơn giản là lưu trữ, chia sẻ nhanh màn hình kết quả giao dịch trên các nền tảng

giao tiếp, tương tác mạng xã hội như: Messenger, Zalo, Skype, Viber... chỉ với một lần chạm.

Đa dạng tính năng, tối ưu tiện ích

Đăng nhập đa phương thức: Khách hàng sẽ không còn gặp khó khăn trong việc ghi nhớ mã định

danh (CIF). Phiên bản nâng cấp lần này cho phép Khách hàng đăng nhập bằng chính số điện thoại

đăng ký dịch vụ Ngân hàng điện tử. Sau khi truy cập lần đầu, khách hàng có thể lựa chọn hình

thức đăng nhập bằng vân tay hoặc nhận diện khuôn mặt. Đây đều là những hình thức truy cập phổ

biến, mang lại sự tiện lợi, nhanh chóng, độ bảo mật cao và chính xác.

Nhận thông báo giao dịch mọi lúc mọi nơi: Tính năng nhận thông báo biến động số dư và các

thông tin từ ngân hàng qua tin nhắn SMS sẽ được thay thế bằng thông báo tích hợp ngay trên ứng

dụng BAC A BANK Mobile Banking và lưu trữ trong hộp thư trên ứng dụng. Nhờ đó, các thông báo

từ ngân hàng không những được hiển thị kịp thời và sinh động hơn, mà khách hàng còn có thể



hoàn toàn chủ động trong việc tìm kiếm, cập nhật, kiểm soát thông tin, không bị bỏ lỡ các chương

trình khuyến mại, ưu đãi hấp dẫn từ BAC A BANK.

Phân nhóm tính năng: Dựa trên khảo sát, nghiên cứu về thói quen người dùng, các cụm tính năng,

tiện ích của BAC A BANK Internet Banking & Mobile Banking được phân nhóm và sắp xếp khoa học,

logic hơn, đem đến sự tiện lợi, tối ưu hóa thời gian và thao tác cho người dùng. Phiên bản mới cũng

nhấn mạnh sự liên kết giữa các nhóm tính năng chính, cho phép khách hàng chuyển hướng nhanh

tới các tính năng khác liên quan đến giao dịch đang thực hiện hoặc tra cứu nhanh các điều khoản,

quy định hiện hành để tham chiếu.

Thực hiện đa dạng giao dịch tài chính, thanh toán và mua sắm: Để khuyến khích, tạo điều kiện tối

đa cho thanh toán không dùng tiền mặt, tính năng Thanh toán hoá đơn đã hoàn thiện hơn với danh

sách hơn 100 nhà cung cấp dịch vụ điện, nước, truyền hình, y tế, giáo dục, bảo hiểm, … “phủ

sóng” hầu hết các nhu cầu đời sống. Bên cạnh đó, nhiều tính năng mới cũng được bổ sung như:

Chuyển tiền từ thiện, Chuyển tiền qua giấy tờ tùy thân, Nạp data... với những các bước thực hiện

vô cùng giản lược. Danh sách tài khoản thụ hưởng (tìm kiếm dễ dàng hơn với “tên gợi nhắc) hay

Danh sách mã số hoá đơn dịch vụ được lưu trữ bài bản sẽ giúp khách hàng tiết kiệm tối đa thời

gian giao dịch.
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Tone màu chủ đạo đen - trắng - vàng thể hiện tính chuyên nghiệp, hiện đại, vừa tối ưu cảm nhận 

thị giác của khách hàng vừa tôn trọng vẹn nguyên giá trị cốt lõi và tinh thần thương hiệu của BAC 

A BANK.

Quản lý tài chính cá nhân dễ dàng: Với việc phân tách Tài khoản thanh toán và Tài khoản tiền gửi

một cách rõ ràng, khách hàng dễ dàng quản lý tình hình tài chính cá nhân qua đồ thị trực quan và

bảng thông tin chi tiết cho mỗi loại tài khoản

Tăng cường bảo mật: BAC A BANK đang sử dụng hình thức bảo mật nhiều lớp với mức độ bảo mật

cao nhất là Smart OTP. Theo đó, khách hàng cần kích hoạt Smart OTP theo điện thoại, cài đặt mật

mã mở khóa cho Smart OTP để chủ động thực hiện các giao dịch về sau.

Cùng với các công nghệ xác thực đăng nhập, Smart OTP tạo ra lớp bảo vệ an toàn, giúp khách

hàng hoàn toàn an tâm khi giao dịch, đặc biệt trong những giao dịch tài chính và bảo mật thông

tin cá nhân.

Thao tác giản đơn giản, siêu ưu đãi phí

Để “thay áo mới’’ cho BAC A BANK Mobile Banking, khách hàng hiện hữu chỉ cần cập nhật phiên

bản mới nhất của ứng dụng trên Google Play hoặc Apple Store, đăng nhập và kích hoạt lại Smart

OTP theo các bước hướng dẫn trực tiếp trên màn hình.

Nếu là khách hàng mới, bạn chỉ cần đến bất kỳ chi nhánh/phòng giao dịch nào của BAC A BANK để

đăng ký dịch vụ ngân hàng điện tử với email và số điện thoại di động là đã có thể sử dụng Internet

Banking & Mobile Banking.

Đáng chú ý, với phiên bản nâng cấp lần này, khách hàng có thể truy vấn thông tin tài khoản ngay

từ Trang chủ, Mã hóa tài khoản thụ hưởng bằng QR code hay truy vấn Lịch sử giao dịch chỉ với vài

“cú chạm” cực đơn giản và thuận tiện. Đồng thời, Khách hàng có thể cài đặt và thay đổi hạn mức

giao dịch trực tiếp trên BAC A BANK Mobile Banking, tương tự như trải nghiệm với Internet Banking.

Luôn đồng hành cùng lợi ích khách hàng, BAC A BANK hiện áp dụng biểu phí ưu đãi với nhiều loại

phí được miễn giảm: miễn phí đăng ký, miễn phí duy trì dịch vụ; miễn và giảm phí chuyển tiền liên

ngân hàng, cam kết mức phí luôn rất cạnh tranh trên thị trường.

Vô vàn phần quà thiết thực và hấp dẫn đang chờ bạn

Được biết, từ ngày 25/8/2021 đến hết ngày 25/9/2021, BAC A BANK triển khai chương trình “Lướt



app – Chạm quà”, mang đến vô vàn phần quà thiết thực và hấp dẫn. 

Theo đó, chỉ cần kích hoạt thành công BAC A BANK Mobile Banking phiên bản mới và thực hiện ít

nhất 01 giao dịch thanh toán trên ứng dụng, 1000 khách hàng mới và 1.000 khách hàng hiện hữu

sẽ được tặng lần lượt 50.000VND và 20.000VND trực tiếp vào tài khoản.

Ngoài ra, 27 khách hàng có tổng số lượng giao dịch chuyển khoản và thanh toán hóa đơn/nạp tiền

nhiều nhất qua BAC A BANK Internet Banking & Mobile Banking trong thời gian triển khai Chương

trình – mỗi người sẽ được tặng 1.000.000VND trực tiếp vào tài khoản. Đây là tri ân đặc biệt gửi đến

khách hàng nhân dịp kỷ niệm 27 năm thành lập Ngân hàng TMCP Bắc Á (17/9/1994 – 17/9/2021).

Sự kiện ra mắt BAC A BANK Internet Banking & Mobile Banking phiên bản mới lần này một lần nữa

khẳng định nỗ lực không ngừng của Ngân hàng TMCP Bắc Á trong việc nghiêm túc đầu tư, tập

trung nguồn lực và công nghệ để tối đa hóa lợi ích cho khách hàng. 

“Tính năng dịch vụ được hoàn thiện hơn nữa nhằm mang tới cho khách hàng một ngân hàng điện

tử năng động, hiện đại, đáp ứng được mọi nhu cầu cần thiết với những trải nghiệm liền mạch,

xuyên suốt và thuận tiện nhất, đồng thời vẫn giữ vững được bản sắc thương hiệu của BAC A BANK.

Chúng tôi hy vọng rằng, với phiên bản Internet banking và Mobile banking mới, khách hàng sẽ có

được những trải nghiệm tốt nhất với dịch vụ ngân hàng điện tử của BAC A BANK” – đại diện Ngân

hàng này chia sẻ.

Mai Hiên

Link bài viết: https://nguoilambao.vn/public/bac-a-bank-ra-mat-internet-banking-va-mobile-

banking-phien-ban-moi
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