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BIDV tiếp tục miễn giảm hàng loạt phí dịch vụ
16:08 09/08/2021 
Tác giả: Trần Tuấn

Với mong muốn đồng hành với khách hàng trước diễn biến phức tạp của dịch Covid-19, 

từ nay đến 31/12/2021, khách hàng cá nhân sẽ được miễn 100% phí chuyển tiền trong 

và ngoài hệ thống khi đăng ký sử dụng ứng dụng BIDV SmartBanking qua kênh trực 

tuyến.

Hơn thế nữa, khách hàng được tận hưởng ưu đãi miễn phí trọn đời đến 10 loại phí khi đăng ký

tham gia vào gói dịch vụ B-Free ngay trên ứng dụng BIDV SmartBanking hoặc tại quầy; đồng thời

khách hàng có thể dễ dàng tra cứu các loại phí được miễn và lựa chọn gói dịch vụ phù hợp với nhu

cầu ngay trên ứng dụng này.

Đối với các giao dịch về thẻ, BIDV thực hện miễn 100% phí chuyển tiền 24/7 trên ATM và giảm 5%

phí rút tiền mặt tại ATM ngoài hệ thống BIDV.

Ngoài ra, phát huy vai trò, trách nhiệm của định chế tài chính hàng đầu đất nước, BIDV triển khai 2

chương trình giảm lãi suất bao gồm Giảm lãi suất cho vay đến 1%/năm đối với khách hàng cá nhân

chịu ảnh hưởng của dịch Covid-19 có dư nợ hiện hữu đến 15/7/2021 với số tiền hỗ trợ đến 416 tỉ

đồng và Giảm lãi suất cho vay sản xuất kinh doanh ngắn hạn chỉ còn 4%/năm đối với khách hàng

chịu ảnh hưởng bởi đại dịch, quy mô 20.000 tỉ đồng từ nay đến hết 31/12/2021.

Tổng kinh phí dự kiến BIDV hỗ trợ khách hàng chịu ảnh hưởng bởi dịch Covid-19 trong năm 2021

trên 6.000 tỉ đồng.
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BIDV miễn hàng loạt loại phí dịch vụ nhằm hỗ trợ dịch Covid-19

Trong tháng 8 này, BIDV triển khai chuỗi chương trình “Ở nhà cùng bạn” với nhiều chương trình ưu

đãi hấp dẫn như miễn 100% phí chuyển tiền online, gửi tiết kiệm trực tuyến cộng thêm 0,2% lãi

suất, quẹt thẻ hoàn tiền tới 6% tại lĩnh vực online hoặc tới 10% tại lĩnh vực siêu thị, mở tài khoản

nhanh nhờ công nghệ eKyc, thanh toán điện nước chỉ với vài bước… và vô vàn những trải nghiệm

mới mà BIDV đồng hành với khách hàng trong mùa dịch.
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