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SHB lai gan 4.400 ty dong quy I, dat 30% ké hoach nam
17:08 21/04/2025

Tac gid: bang cap nhat

Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi (SHB) vira cong bo két qua kinh doanh quy 1/2025 véi
nhiing ddu an tang truéng day an tuong, tié€p tuc khang dinh siic bat néi tai manh mé

véi chién lugc phat trién dugc hoach dinh dung huéng, bai ban.

Tinh dén ngay 31/3/2025, téng tai san hop nhat cia SHB dat 790.742 ty dong, tang 6% so véi cubi
nam 2024, du ng cap tin dung dat 575.777 ty dong, tang 7%, tap trung dau tu vao nhiing linh vuc
san xuat - kinh doanh chu luc va cac nganh nghé c6 tiém nang tang trudng gan véi dinh huéng
phét trién bén viing clia nén kinh té&, tao nén tadng cho su tang trudng 6n dinh va hiéu qua trong
dai han. Chat lugng tin dung tiép tuc dugc ki€m soat trong ngudng an toan nhd cac gidi phap quan

tri rdi ro va xt ly ng duogc trién khai mét cach cha dong, quyét liét va hiéu qua.
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D téc tin cdy, gidl phap phu hop
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SHB 13i gan 4.400 ty déng quy I, dat 30% k& hoach nam, du kién téng ty 1é c6 tic 2024-2025 la
36%.



SHB lua chon dinh hudng tang trudng cé chon loc, dau tu tap trung vao cac phan khuc khach hang
chién lugc, tadn dung Igi thé canh tranh vé hé sinh thai, chudi cung Ung, chudi gia tri cGa khach
hang dé€ tao ra tang trudng 6n dinh va khac biét. Phat trién hoat déng kinh doanh theo chiéu sau di
cung viéc téi uu héa nguon luc, dau tuw manh cho s6 héa va hién dai hdéa da gilip ngadn hang nang
cao hiéu suat toan hé thong, tao ra gia tri thuc chat. Hé thong van hanh clda SHB da va dang
chuyén déi tlr ddnh gid tuédn tha chat lugng sang quan tri trai nghiém khach hang, khang dinh su
tuan tha cac tiéu chuan quoc té va cam két manh mé cla SHB vaéi chién lugc 1dy khach hang lam

trung tam.

Két thuc quy 1/2025, Igi nhuan trudc thué cta SHB dat gan 4.400 ty dong, dat 30% ké hoach ca
nam 2025. Budc tang trudng nay cho thay nang luc nbi tai viing chac cGa SHB, va nén tang thuén
lgi cho cdc muc tiéu tang truéng bt pha trong nam 2025. Trong nhiéu nam, SHB thudc TOP 5

ngan hang déng gép ngan sach 1én nhat.

Nam 2025, ngan hang xac dinh la cot moc chién lugc maé dau cho giai doan tang toc va but pha
toan dién trong chién lugc 5 nam. SHB dat muc tiéu lgi nhuan trudc thué dat 14.500 ty dong, tang
trudng 25%, téng tai san 832.000 ty dong, von diéu 1é gan 46.000 ty dong, cung ké hoach tang
trudng tin dung 16% va kiém soat chat ché ty 1& ng xau dudi 2%; tién téi cham maéc 1 triéu ty dong
téng tai san vao nam 2026, khang dinh tdm vAc va vi thé trén thj trudng tai chinh trong va ngoai

nudc, vuon tam quoc té.
Duy tri ty Ié cé tic cao

V@i cam két la mang lai gia tri tét nhat cho c6 dong, SHB tiép tuc duy tri chinh sach c6 tic 6n dinh,
minh bach. Ngan hang du kién chi tra cé térc nam 2024 & mic 18%, trong dé 5% bang tién mat va
13% bang cé phiéu, déng thoi du ki€én muc chia ¢6 tlic 18% cho nam 2025, phu hgp véi muc tiéu
tang trudng von tu cb va gia tang gia tri bén viing cho c¢6 déng trong trung va dai han. Vira qua,
SHB cling da hoan tat viéc tang von diéu |é 1én 40.658 ty dong, virng vang trong TOP 5 ngan hang

thuong mai c¢6 phan tu nhan 1én nhat Viét Nam.

SHB xac dinh chuyén déi s va tang trudng quy mod phai song hanh véi ndng cao chéat lugng hoat

dong. Ngan hang sé tap trung hoan thién nén tang céng nghé, hién dai héa ha tang van hanh, tinh
gon bd may va tiép tuc gia tang hiéu qua kinh doanh, trong dé trong tam cho nam 2025 la cac giai
phap then chét nhu: Ap dung hé théng quan tri ban hang, quan ly tin dung ban 1é va doanh nghiép

theo mo hinh tich hgp; phat trién kénh s6 hda théng minh véi trai nghiém khach hang lién mach,



bdo mét cao; ing dung Al, dir liéu I6n (Big Data) va tu déng hda quy trinh (RPA) dé nang cao hiéu
qua phan tich, kiém soat rui ro va ca nhan hda dich vu. T nam 2026, SHB budc vao giai doan tang

toc, hudng téi tich hgp toan dién hé sinh thai tai chinh - s6 - khach hang.

SHB cling da hoan tat viéc tang vén diéu I1é 1én 40.658 ty déng, viing vang trong nhém 5 ngén

hang thuong mai c6 phan tu nhén 16n nhat Viét Nam.

Chién lugc phat trién ctia SHB dugc trién khai dong bd theo 4 tru cot cot 16i: Cai cadch ca ché, chinh
sach, quy trinh - huéng t6i chuan quoc té; con ngudi la trung tam cla chuyén déi va déi mdéi;

Khach hang va thi truong la kim chi nam hanh dong; chuyé&n daéi s6 la don bay tang trudng.

Trén nén tang 6 gia tri van hoéa cét 16i “Tam - Tin - Tin - Tri - Tri - Tam”, SHB cam két ti€p tuc doi
mdéi toan dién, hanh ddng quyét liét, tang trudng hiéu qua va bén ving, khang dinh vai tro la dinh
ché tai chinh hang dau, dong hanh cung doanh nghiép - nguai dan va déng gop thiét thuc vao su

phat trién cha nén kinh té dat nudc.
Bao Chau
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