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Thuc trang va giai phap tao nguon thu cho bao mang
dién ta & Viét Nam

10:22 28/11/2024

Tac gia: bang cap nhat

Trong bdi canh hién nay, bao chi Viét Nam dang chuyén minh manh mé dé hoa nhip
cung mach dap phat tri€n séi déong cua thoi dai. Ngay nay, loai hinh bao in dan lui vé
phia sau dé nhuéng lai “khéng gian tuong tac” cho loai hinh bao mang dién t bai
nhitng thé manh ma bao in truyén théng khéng c6...Véi thé manh nai trdi cia minh, béo
mang dién ti khéng chi la nguén cung cap théng tin “nhanh, hot, cap nhat khéng
ngung”, ma con hita hen la mét canh dong réng 16n cho muc tiéu gia tang gia tri vé mat
kinh té. Viéc phat trién cac nguén thu bén vitng cé thé néi la yéu té quyét dinh su tén
tai va phat trién lau dai cha cac co quan bao chi néi chung va cac co quan bao mang
dién tu naéi riéng.

Pi€m manh va tiém luc nguén thu cua bao mang dién ta

Xuéat hién & Viét Nam vao nhitng nam 2000, khi internet bat dau phat trién manh mé, véi viéc nhén
thay dugc tiém nang cla nén tdng nay trong viéc cung cap théng tin dén céng chiing, cac co quan
bdo mang nhu VnExpress, Zing News, va Tudi Tré Online nhanh chéng khang dinh vi tri cia minh
va tré thanh nhiing dai dién tiéu biéu cho béo chi dién tir trong nudc. Bdo mang dién tir hoat ddng
chul yéu trén nén tang internet va cung cap théng tin theo dang tin, bai, video, audio, va cac dang
ndi dung tuong tac khac. Ngoai viéc cung cap théng tin, cac co quan bdo chi nay con tham gia vao
cac hoat dong gidi tri, gido duc va quang cdo truc tuyén, giip md réng pham vi kinh doanh va thu

hat su chd y cla nhiéu doi tugng khan gia.

Nguon thu clia co quan bdo mang dién t cha yéu lién quan dén viéc ing dung céng nghé s6 va

md hinh kinh doanh truc tuyén, vi vay né c6 nhimg dac diém riéng biét:



Mét la, ngudn thu da dang. Bdo mang dién t& khdng chi phu thudc vao quang cdo truc tuyén ma
con khai thac nhiéu nguon thu khac nhau nhu mo hinh dang ky trd phi (subscription model), kinh
doanh d{r liéu nguoi dung, va hgp téc véi cac déi tdc bén ngoai dé tao ra ndi dung tai trg. Moi
ngudn thu nay c6 dac diém va chién lugc phat trién riéng biét, gilip cac co quan bao chi khéng chi

gidm bét su phu thudc vao quang cdo ma con tim ra nhitng cach thic tang truéng bén ving.

Hai la, chuyén déi s6 va téi uu hda cong nghé. Viéc dp dung cdng nghé sé vao cac hoat dong bao
chi déng vai tro quan trong trong viéc phat trién nguén thu. Cac céng nghé nhu phan tich dir liéu
nguoi dung (big data), tri tué nhéan tao (Al) va SEO gilp cac co quan bdo chi téi uu hdéa quang céo
truc tuyén va cung cap dich vu cé nhan héa. Cong nghé ciing ho trg viéc xay dung cadc md hinh
kinh doanh méi nhu cac géi dang ky tra phi hoac ban dir liéu nguoi dung cho cac doéi tac kinh

doanh.

Ba la, kinh doanh quang cdo truc tuyén. Quang cdo truc tuyén van la nguén thu chi yéu cla bao
mang dién ta. Cac hinh thic quang cdo nhu quang cdo banner, video, va native ads (quang céo
gan lién vai ndi dung) dang dugc trién khai manh mé. Cac bdo mang dién tir thudng st dung céc
c6ng cu phén tich dif liéu va du dodn hanh vi nguoi dung dé téi uu hda chién lugc quang cao, tu dé

gia tang doanh thu.

Bén la, mé hinh ngudi dung tra phi (Paywall). Viéc phat trién mo hinh trad phi dé nguoi doc tiép can
ndi dung dbéc quyén la mot xu hudng néi bat. Tuy nhién, d6i véi thi trudng Viét Nam, viéc trién khai
mod hinh nay gap phai mot sé thach thirc nhu théi quen tiéu dung mién phi cla ngudi doc va su
canh tranh véi cidc nén tdng mang xa hdi. DU vay, cac co quan bdo mang cé thé ap dung cac goi

dich vu linh hoat, vira thu phi nhung van thu hat duge lugng ngudi dung 16n.

Nam la, téi uu héa méi quan hé véi doi tac. Cac co quan bdo mang dién tir thudng xuyén hop tac
v@i cac thuong hiéu va doi tac dé€ tao ra ndi dung tai trg. Day la mot nguén thu khdng nhd, dac biét
khi cac thuong hiéu mudn ti€p can doi tugng doc gid clia bdo mang. Tuy nhién, viéc duy tri tinh
trung lap va bao vé uy tin cla co quan bao chi la rat quan trong dé khéng lam gidm gia tri cta noi
dung béo chi. Nhiing dac diém nay cho thay rang, phat tri€én nguén thu clia bdo mang dién tur la
mot qua trinh lién tuc va linh hoat, muén phat trién dugc nguén thu yéu cau cac co quan bao chi
phai khong ngung sang tao va ap dung cac mo hinh kinh doanh méi pht hgp véi xu huéng va nhu

cau thi truong.



Thuc trang cua bao mang dién tu

Trong nhitng nam gan day, bédo mang dién t(r tai Viét Nam da c6 su phat trién manh mé va khang
dinh dugc vi thé clia minh trong hoat déng bao chi ndi chung. Nh& viéc biét tan dung uu thé thoi
dai, dinh huéng phét trién nguén thu tét va cdng tdc quan ly chi tiéu dugc quan tam xing dang
nén “stc khée” tai chinh tai cac to bdo khao sat co ban dugc danh gié tot, bdo cdo két qua kinh
doanh cla toa soan bdo ludn la con sé duong. Quan ly hoat déng kinh té hiéu qua gilp cac toa
soan bdo phat huy hiéu qua cdc nguédn luc thic day su phat trién chung, toan dién cla ca toa
soan. Di doi vGi viéc phat trién kinh té&, ton chi, muc dich cla cac to bdo luén dugc ddm bao, nbi

dung théng tin dap Ung nhu cau cang cao cua doc gia.

Viéc phat trién tét ngudn thu da gitp dua vi thé cla co quan bdo chi 1én bdc cao méi. Cac hop
dong dat hang giao nhiém vu cla nha nudc cung vdi cac hop dong quang céo dai han véi doanh
nghiép sé gilp cac co quan bao chi ddm bdo dugc ngudn thu én dinh cho viéc duy tri hoat déng,
tap trung phat trién nadng cao chat lugng néi dung. Bdo mang dién tr xac dinh hoat dong kinh té Ia
nguon séng cla bdo nhung phai doc lap, khdong anh hudng dén ndi dung. Cac co quan bdo mang
dién tdr khao sat trong khudn khé luan van déu dugc tach bach bd phéan lam quang céo va ndi
dung. Tinh minh bach trong chi tiéu, cling nhu ché do dai ngd dugc ban bién tap dat ra tiéu chi cu
thé, sé khién moi bd phan trong toa soan phan khéi khi xac dinh dugc murc thu nhép cling nhu an

tam gan bé véi nghé dai lau.

Dac biét, bdo mang dién t&r vo cung chud trong dén viéc quang bdo thuong hiéu, cing c6 va doi
ngoai roéng, phat trién mai lién két vGi doi tac, tang cudng quadng cdo cac san pham dién ta, duy tri
va phét trién khéng nguing chat lugng cac chuong trinh va su kién 16n nho dé gia tang gia tri
thuong hiéu. Trong xu huéng chung cla nén kinh té thi truong, viéc két hop tu duy bao chi véi
quan tri doanh nghiép la diéu tat yéu nham mang lai hiéu qua cao gilp to bao tich Ily va tai dau
tu cadu trdc tr dé ma rong va dam bao lau dai vé mat phuc lgi cho nhan su. Tuy nhién, viéc phat
trién ngudn thu clda cac co quan bdo chi nay van con nhiéu thach thic. Dudi day la mot sé thuc

trang chinh vé phéat trién nguén thu ctia bdo mang dién t tai Viét Nam:

Th{r nhét, nguon thu chu yéu la quang cdo truc tuyén. Quang cdo truc tuyén tiép tuc la nguon thu
chinh cta cac bdo mang dién tlr tai Viét Nam. Cac hinh thic quang cdo nhu banner, video, quang
cdo native (quang cdo hoa minh trong ndi dung bai viét), va quang cdo tim kiém déu dugc s dung
phé bién. mTuy nhién, thi trudng quang cdo truc tuyén tai Viét Nam dang phai doi mat véi su canh
tranh manh mé tir cdc nén tang I16n toan cau nhu Google va Facebook. Nhitng nén tdng nay cé
lugng ngudi dung Ién va mang lugi quang cdo manh, khién cho céc co quan bdo mang dia phuong

phai tim cach téi uu hda chién lugc quang cdo dé gia tang doanh thu.



Thir hai, chuyén déi mé hinh thu phi (Paywall). M6 hinh thu phi thong qua dang ky ngudi dung
(paywall) da dugc dp dung tai mdt sé co quan bdo mang dién ti Ién & Viét Nam, nhung chua thuc
su phéat huy hiéu qua nhu ky vong. Ngudi doc tai Viét Nam van c6 théi quen ti€p can thong tin
mién phi, nén viéc tri€n khai paywall gap phai nhiéu khé khan. Tuy nhién, mot sé bao dién ti nhu
VnExpress, Zing News da thir nghiém cac goéi trd phi cho nhitng néi dung doc quyén va chat lugng
cao, nhung ty Ié ngudi dung tra phi con thap. Diéu nay cho thay rang, mac du mé hinh thu phi la
mot hudng di quan trong, nhung con phu thudc nhiéu vao viéc thay déi théi quen tiéu dung cla

nguoi dan.

Thir ba, kinh doanh d{r liéu va phan tich ngudi dung. Cac co quan bdo mang dién ti hién nay dang
chu trong vao viéc khai thac dir liéu ngudi dung dé€ phuc vu cho cdc muc dich quang cdo, nghién

cu thi truong va téi uu hda ndi dung. Viéc thu thap va phan tich dit liéu gilp cac co quan béo chi
hi€u ré han vé hanh vi, sd thich cta déc gia, tir d6 cung cap cac dich vu quang cdo nham muc tiéu
hiéu qua. Tuy nhién, viéc quan ly va bao vé dir liéu ngudi dung van con nhiéu thach thic lién quan

dén bao mat va cac quy dinh phap ly.

Thir tu, hop téc véi cac déi tdc bén ngoai. Bén canh viéc phat trién nguén thu tlr quang céo va tra
phi, cadc co quan bdo mang con hgp tac véi cac doanh nghiép, t6 chirc, va thuong hiéu dé tao ra

cac chién dich quang cdo tai trg. Cac chuaong trinh tai trg nay gilp cac co quan bao chi khong chi
tang thu nhap ma con mad rong su hién dién va maoi quan hé véi cac thuong hiéu 16n. Viéc duy tri

tinh doc lap va uy tin cla cac co quan béo chi trong cacchién dich tai trg nay la rat quan trong.

Th& nam, thach thic va co hoi. Mac du da c6 nhirng budc tién dang ké trong viéc phat trién nguon
thu, nhung céc co quan bdo mang dién t tai Viét Nam van dang phai d6i mat véi mot s6 thach
thdc. Pau tién |a sy canh tranh gay gat tir cadc nén tdng mang xa hdi va cac dich vu théng tin mién
phi nhu Google news, Facebook. Nhitng nén tang nay chiém Iinh phan I6n thi phan quang céo truc
tuyén va thu hat ddc gia ma khoéng phai chiu chi phi san xuat ndi dung. Th hai la nhu cau cai tién
m& hinh thu phi, bdi nguoi dung Viét Nam van cé xu hudng st dung dich vu mién phi. Mac du vay,
véi su phét trién cla cac cong nghé méi nhu Al va big data, cadc co quan bdo chi van cé thé téi uu

hdéa nguén thu ctia minh, ma réng cac hinh thic kinh doanh va thu hat thém nhiéu déi téc hop tac.



Phat trién ngudn thu clia bdo mang dién t tai Viét Nam hién nay dang gap phai nhiéu th thach,
nhung cling khéng thi€u co hoi. Cac co quan bao chi can phai linh hoat, sdng tao trong viéc ap
dung cac mo hinh kinh doanh mdi, tir quang céo truc tuyén cho dén mé hinh tra phi va hop tac doi
tac. Chi khi nao cé su déi méi manh mé trong cac chién lugc phat trién nguén thu, bdo mang dién

tr maéi c6 thé duy tri va phat trién bén viing trong tuong lai.
Mot sé gidi phap tang nguén thu cia bdo mang dién tu trong thoi gian téi

Dé tang cuong phat trién nguon thu cla bdo mang dién ta tai Viét Nam trong thoi gian téi, cac co

quan bao chi c6 thé dp dung cac giadi phap chién lugc sau:

Thir nhat, ddy manh mo hinh thu phi (Paywall) va dich vu tra phi. Mot trong nhirng gidi phap quan
trong la phat trién mé hinh thu phi déi véi nhiing ndi dung chat lugng cao hoac ddc quyén. Cac béo
dién tr c6 thé 4p dung chién lugc paywall linh hoat, chang han nhu cung cdp mét sé bai viét mién
phi mdi thang va yéu cau ngudi doc tra phi dé tiép can céc bai viét chuyén sdu hoac video tai liéu
dac biét. M6 hinh tra phi nay sé gilp cac co quan béo chi duy tri nguén thu én dinh ma khéng phu

thudc qua nhiéu vao quang céo.

Thr hai, tang cuong ca nhan héa va st dung dit liéu ngudi dung. Viéc khai thac dir liéu ngudi dung
dé ca nhan hdéa ndi dung va quang cao sé gilp cac co quan bao chi téi uu hdéa trai nghiém ngudi
doc va nang cao hiéu qua quang cdo. Cac céng cu phan tich dit liéu (big data, Al) cé thé gilp nhan
dién thoi quen, sé thich clia ngudi doc va tlr dé dua ra cac chién lugc ndi dung phu hop. Viéc tang
cudng ca nhan héa sé khoéng chi cai thién chat lugng dich vu ma con gilp gia tang doanh thu tur

quang cdo.

Thir ba, khdm phéa cac hinh thidc quang cdo sang tao. Cac co quan bdo mang can tap trung vao
phat trién cac hinh thic quang cdo sang tao, chang han nhu quang céo native, video quang cdo,
va quang cdo tuong tac. Hinh thirc quang cdo native (quang cdo an minh trong bai viét) dang ngay
cang phé bién, vi ching it gdy cam giac “quay ray” hon va dé dang thu hdt ngudi xem hon. Béo
dién tr cling c6 thé thir nghiém véi cac chién lugc video quang cdo hap dan, dac biét la trén nén

tang di doéng, nai ngudi dung cé xu hudng tiéu thu video nhiéu hon.

Thir tu, hop téac véi cac doanh nghiép va thuang hiéu 16n. Viéc hop tac véi cac thuong hiéu I6n dé
tao ra cac chién dich quang cdo tai trg hoac chuong trinh hgp tac nbi dung la mot huéng di hiéu
qua. Cac bdo mang c6 thé cung cap khong chi cac bai viét théng thuong ma con cac ndi dung tai
trg, gitp doanh nghiép quang ba san pham déng thai tao ra nguon thu 6n dinh cho co quan bao
chi. Méi quan hé hogp tac nay cling gilp cac bdo mang tang cuong su hién dién thuong hiéu va két

néi véi doc gia.



Thidr nam, nang cao chat lugng ndi dung va da dang héa san pham. D& thu hat déc gid va gilr ho
quay lai, cdc bdo mang can lién tuc nang cao chat lugng ndi dung va da dang hda cac hinh thic
san pham thong tin, tur bai viét dén video, infographic, podcast, va cac chuong trinh livestream.
Bang cach nay, ho khéng chi cung cap théng tin ma con tao ra nhiing trai nghiém phong phi cho

ngudi dung, tu dé tang mic d6 tuong tac va thadi gian ngudsi dung & lai trén trang web.

Thir sau, téi uu hda nén tang di ddng va ng dung. V4i su gia tang clia ngudi dung thiét bi di déng,
cac co quan bdo mang can tap trung vao t6i uu hda cac nén tdng di dong va phét trién &rng dung
bdo chi. Viéc cung cap ting dung mién phi hoac dich vu bé sung qua céc Ung dung di ddéng sé gilp
tao ra co hdi phat trién nguoén thu tir cdc md hinh quang cdo mobile hodc gdi dang ky dich vu dac

biét cho ngudi dung.

Thir b3y, khuyén khich va phat trién cdng déng ngudi doc trung thanh. Phat trién cong dong doc
gia trung thanh la mot yéu té quan trong trong viéc xay dung mé hinh thu phi bén virng. Cac béo
mang c6 thé khuyén khich déc gid tham gia cac chuong trinh dang ky tra phi, déng thoi té chirc
cac hoat dong tuong tac truc ti€p (chang han nhu céc cudc thi, su kién, hdi thao truc tuyén) dé

tang muirc d6 gan két va duy tri su trung thanh tir phia doc gia.

Thir tam, tdng cuong gido duc va dao tao phdng vién vé ky nang sé. Viéc dao tao doi ngl phéng
vién va bién tap vién c6 kha nang san xuat ndi dung daphuong tién va hi€u biét vé cac céng cu so
la vb cung quan trong. Cac phdéng vién can dugc trang bi cac k¥ nang méi dé€ cé thé tao ra cac san

phd@m ndi dung séng tao, hap dan va tuong thich véi cdc xu hudng tiéu dung thong tin hién dai.

Thir chin, mé réng thi truong quéc té. Mot chién luge lau dai cho cac bdo mang dién tl tai Viét
Nam la md réng thi truong ra quéc té. Viéc tao ra cac phién ban ti€ng Anh hoac cac ngdon ngilr khéac
sé gillp cac co quan bdo chi thu hit doc gid qudc té, tr dé gia tang nguon thu tur cac hop tac

quang cdo qudc té.

Nhu vay, phat trién ngudn thu cho cédc co quan bdo mang dién tir ¢ Viét Nam hién nay la mét
quatrinh day thach thic, nhung ciing chta dung nhiéu co héi. Viéc toi uu hdéa cac nguon thu tur
qudng cao truc tuyén, mo hinh tra phi va hgp tac véi cac doi tdc bén ngoai sé la nhiing yéu to then
ch6t gilip cac co quan bdo chi duy tri sy phat trién bén ving trong tuong lai. D& thuc hién diéu
nay, cac co quan bao chi can khéng ngirng déi méi mé hinh kinh doanh, sang tao trong viéc xay

dung ndi dung va ap dung cac cong nghé mdi vao hoat ddng cia minh.



Bui Thay Vinh

Tai liéu Tham khao:

1. Nguyén Thij Trudng Giang (2020), Gido trinh tdc phdm bao mang dién tu, Nxb Théng tin truyén
théng.

2. D6 Thi Thu Hang (2011), M6 hinh hoat déng cuda céng ty truyén théng d nudc ta hién nay, Dé tai
khoa hoc co sd trong diém 2011, Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén.

3. D6 Thi Thu Hang (2016), Quy trinh té chiric san xudt san pham truyén théng trong méi truong
truyén théng sé hién nay, Dé tai khoa hoc cdp co sd, Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén.

4. Dinh Thi Thdy Hang (2008), Bao chi thé giéi - Xu huéng phat trién, Nxb Théng tdn, Ha Noi.

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/thuc-trang-va-giai-phap-tao-nguon-thu-cho-bao-mang-dien-

tu-o-viet-nam


https://nguoilambao.vn/thuc-trang-va-giai-phap-tao-nguon-thu-cho-bao-mang-dien-tu-o-viet-nam
https://nguoilambao.vn/thuc-trang-va-giai-phap-tao-nguon-thu-cho-bao-mang-dien-tu-o-viet-nam

