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Tac gid: bang cap nhat

C6 thé& néi, ba Mai Kiéu Lién lIa mét phan khéng thé tach roi cia thuong hiéu ty dé

“Vinamilk”, khi ma nhiéu triét ly cua “nit tuéng” nay da tré thanh “chat” caa Vinamilk.

Nhan ngay Doanh nhéan Viét Nam (13/10), cung diém lai nhirng phat ngbn an tugng, truyén cdm
hing cla ba Mai Kiéu Lién ngudi dugc vinh danh trong “100 phu nit quyén luc nhat chau A”
(Fortune’s Most Powerful Women ASIA 2024) va cling la nir doanh nhan hiém hoi tai Viét Nam dugc

Dang va Nha Nudc trao tang huan chuong Déc lap hang Ba cao quy.

Ba Mai iiéu_gién | CEO Vinamilk
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T6i muén thé gidiphai

biét dén nganh sita
Viét Nam. |

Nam 2013, Vinamilk tao &n tugng manh v8i nganh sita chau A va thé gidi, khi cung luc dua vao

hoat ddng 2 siéu nha may sra dau tién & Viét Nam, véi von dau tu “khing” hang tram triéu dé.



“T6i mudbn thé gidi phai biét dén nganh sira Viét Nam”, cdu ndi day tham vong nhung thé hién tam
nhin chién lugc cia ba Mai Kiéu Lién. Su kién nay cling da danh dau budc chuyén minh caa

Vinamilk, tr muc tiéu hién thuc héa “gidc ma slra Viét” thanh khat vong “vuon tam thé gigi”.

TU mét nudc phdi nhap khau sita gan nhu hoan toan, céi tén “Vinamilk” dan xuat hién trén cac
bang xép hang danh tiéng cta khu vuc va thé gidi. Gia tri cla thuong hiéu cling ngay cang gia

tang dé ding trong tép 10 toan cau, ty 1é thuan vdi su phat trién vé quy mo cong ty.

€6
Chi co sita mdi giup
khéc phuc tinh trang
suy dinh dudng & tré em
va cdi thién suc khoe
udi dan sau chién tranh.

Ba Mai Kiéu Lién la mét doanh nhan dac biét khi ca su nghiép ctia minh chi gan lién véi mot doanh
nghiép, mét nganh nghé kinh doanh coét 16i. Vugt trén nhitng muc tiéu vé kinh doanh trén thuong

trudng, véi “nlr tuédng” nganh sita, Vinamilk con la mot s& ménh dac biét.

Thai gian du hoc tai Nga, ba dugc phan cong hoc nganh céng nghiép ché bién sita - mét nganh con
kha xa la tai Viét Nam lUc ay. Phan van trudc quyét dinh lua chon nganh hoc, ba da viét thu xin y

kién cha minh.

Céau ndi “chi c6 slra méi gitp khac phuc tinh trang suy dinh dudng & tré em va cai thién siic khoe
nguoi dan sau chién tranh” clia ngudi cha khéng chi gilp ba thém quyét tam theo dudi nganh sita,

ma con trd thanh kim chi nam trong suét chang dudng gan nla thé ki di cung Vinamilk. Theo dudi



va dan théan, ba da danh toan b6 tdm huyét dé€ tra 16i cho cau hoi “lam sao nang cao chat lugng

dinh dudng va stc khée cho nguoi dan, dac biét la tré em”.
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Sang tao la séng con.
Phai luon mdéi, di dau trén
thi truong.

Céch day khong lau, ddu an sang tao cda Vinamilk nhan dugc su quan tam dac biét véi su kién ra

mat bd nhan dién thuong hiéu maéi va chién dich “phd xanh mang x& hoéi” sau do.

Vé su kién c6 tinh cot moéc do, CEO Vinamilk ting chia sé: “Vinamilk tr khi mot tuGi dén nay da rat
nhiéu lan déi méi chinh minh. Lan nay cling khéng ngoai I&. Khéng chi la thuong hiéu, Vinamilk
dang d6i mai mot cach toan dién”. Phat ngon thé hién ré nét mot Vinamilk gan 50 nam tudi nhung

van san sang d&i mai, bat kip xu thé.



Ba Mai Kiéu Lién | CEO Vinamilk

Pung bao gid dua téi ky duyét
nhitng san pham chi vi ngudi ta
lam 18i 1am.

Khi dugc hoi vé nguyén tac gitp Vinamilk thanh céng chinh phuc thi trudng trong va ngoai nudc,
“nir tuéng” cda Vinamilk luén nhac dén 3 yéu t6 c6t 18i: chat luong, gid ca va dich vu. Trong do,

chat lugng phai di dau.

“Minh la céng ty thuc pham, san xuat dé an, thirc uéng cho moi nguoi. Phai lam ra nhirng san
pham tot nhat, nhu dang lam cho ngudi than, gia dinh cdia minh vay”. D6 la diéu ba luén nhac nhé

doi ngi khi bat tay nghién clu va phat trién mot sadn xuat mdi, phuc vu ngudi tiéu dung.

Cho dén nay, Vinamilk van la doanh nghiép sé hiru nhitng san pham di dau cac xu huéng dinh



dudng trén thi truong. NGi bat la cac san pham sira tuci va slra bot tré em dat chuén organic chau
Au dau tién dugc sdn xuét tai Viét Nam; hay sita tuci dau tién trén thé gidi dat chudn Clean Label

Project vé su an toan, tinh khiét.

Bd Mai Kiéu Lién | CEQ Vinamilk
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Xa cd ngan ddm, ngudi
ta con tim dén. Vi sao
minh la nguai Viét
khong thé lam chil
thi truong Viét Nam?

Cu6i thap nién 90, Viét Nam la moét trong nhirng thi truong hap dan véi cac doanh nghiép c6 vén
dau tu nudc ngoai (FDI) va viéc lién doanh véi d6i tdc ngoai tré thanh xu hudng. Trong hau hét cac
thuong vu, khéi FDI thudng nam gitr 70% c6 phan, chi€ém quyén diéu hanh chi phéi. Véi suy nghi
Vinamilk c6 day du nguoén luc va am hiéu thj trudng trong nudc dé cé thé tu di trén déi chan cua
minh, ba Lién cung cac dong su quyét dinh khdng lién doanh, gilr thuong hiéu Viét. Sau nhiéu nam

nhin lai, ba van cho rang: “Cé Vinamilk ngay nay la nh& quyét dinh dé”.

T4o bao, quyét tdm la nhiing tir khéa ma Vinamilk da néi vé thuong hiéu cia minh khi ra mat céng
chdng bd nhan dién méi vao nam 2023 va khang dinh, “van nhu thé, tir 1976”. Va day la mot
trong nhirng cau noéi thé hién ré nét “ca tinh” nay caa Vinamilk, khi nit CEO quyén luc dat nhiing

vién gach dau tién cho Iinh vuc xuat kh&u sira ctia Viét Nam vao nam 1997.

DE cé co hoi tham gia chuaong trinh déi dau lay luong thuc cta Chinh phu Iraq, thoi diém ay,
Vinamilk da tai trg 2 container sita bot cho tré em nuéc nay. Sau khi ki€m tra chéat lugng va truc

ti€p sang tham nha may, Chinh phu Iraq dé nghi Vinamilk cung cap 300 tan sira trong 3 thang.



Khéng mat nhiéu thoi gian dan do, ba Mai Kiéu Lién da nhanh chéng déng y d€ chirng minh kha
nang dap Ung vé chat lugng, s6 lugng va thoi gian giao hang cla Vinamilk. P&n nay, sdn pham cua

Vinamilk d& dat chan dén 62 quéc gia, vung lanh thé va van tiép tuc tang Ién qua méi nam.

Vinamilk dugc giao ti€p quan mot nha may sdn xuat sita bot tir con sé 0: khdong bdn vé ky thuat,
khong von dau tu va khéng chuyén gia. Viéc “khoi phuc nha mday” nay gan nhu la mét nhiém vu

bat kha thi, khi chi phi dugc cac don vi tu van nudc ngoai udc tinh 1én dén 2,7-3 triéu USD.

Bd Mai Kiéu Lién | CEQ Vinamilk
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Lam phat trién bén viing

khong c6 nghia la cham.

Vinamilk tur trude

cho dén gig, T
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Nhung vdéi ca tinh quyét liét, phai lam cho bang dugc, ba Mai Kiéu Lién cung déi ngl cia minh va
cac ky su trong nudc da tim giadi phap stra chita may méc va khoi phuc san xuat, thanh céng cho ra
dgi mé sira dau tién vao ngay 26/3/1988. Day la mé sita bot dau tién khong chi cda Vinamilk ma
con cla nganh sira Viét Nam; minh ching hung hén nhat cho cau néi “khéng cé gi la khéng thé”

cla “ngudi dan ba thép” Mai Kiéu Lién.

Theo ba Mai Kiéu Lién, phat trién bén virng la mot chién lugc dai hai, nhung khéng cé nghia la cé
thé di tir tir. Ngugc lai, nir Idnh dao Vinamilk cho rang, Vinamilk IGc nao cling can nhanh, dé di tat

doén dau, dat dugc nhitng muc tiéu dé ra.

Khi khai niém phat trién bén viing con chua phd bién tai Viét Nam, Vinamilk da cé bao céo phat



trién bén viing doc lap vdi bdo cdo tai chinh (nam 2012). Dén khi Viét Nam cam két dat phat thai
rong bang 0 (Net Zero) vao nam 2050, Vinamilk la mét trong s6 nhiing doanh nghiép tién phong
cong bdé dong hanh cung muc tiéu nay. Bén nay, Vinamilk cling la don vj dau tién trong nganh cé 3
don vi (2 nha may va mot trang trai) dat chirng nhan trung hoa carbon theo tiéu chuan
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