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MyVIB duoc vinh danh la Ung dung ngan hang di dong
than thién nhat 2024

07:40 07/08/2024
Tac gia: bang cap nhat
Giai thudng nay ghi nhén nhiing né luc cua VIB trong viéc nang cao trai nghiém khach

hang théng qua ting dung céng nghé tién tién va déi méi sang tao.

Ung dung MyVIB ctia Ngan hang Quéc Té (VIB) vira dugc International Finance Magazine, tap chi
tai chinh hang dau thé gidi cé tru sé tai London (Anh), vinh danh la (ng dung ngan hang di déng

than thién nhat Viét Nam nam 2024.

Giai thudng International Finance dugc t6 chic thuong nién tir hon moét thap ky qua bdi tap chi
International Finance. Giai thudng vinh danh nhirng doanh nghiép, t6 chic cé thanh tuu xuét sac,
ky nang lanh dao, va nang luc hoat déng néi bat theo tiéu chuan quoc té trong cac linh vuc tai

chinh, ngan hang, hang khoéng, bao hiém, nang lugng, dich vu,....
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Nam 2023, MyVIB ciling dugc tap chi International Finance binh chon la itng dung ngan hang di

dong tang trudng nhanh nhat Viét Nam.
Giao dién than thién, toi uu trai nghiém nguoi dung

MyVIB chinh phuc ngudi dung bang giao dién tinh té va hién dai, dugc thiét k& bai Willow Tree,
céng ty hang dau tai My trong linh vuc thiét k€ ing dung di ddéng. Ap dung triét ly "Simplicity in
Banking", ing dung MyVIB mang dén thiét ké téi gidn gitip moi thao tac clia ngudi dung trd nén dé
dang va tryc quan hon. Tung chi tiét trong thiét ké va tinh nang ctia MyVIB déu dugc cham chut ky

ludng d€ mang lai trai nghiém ngudi dung mugt tréi véi hiéu qua téi da.

Ung dung cé giao dién diéu huéng don gidn v4i menu dé tim va thanh tim kiém gitp ngudi dung

nhanh chéng truy cap cac tinh nang. Phéng chir ré rang va mau sac chi dao la cam, xanh tao cam

giadc gon gang va dé sur dung.




V&i MyVIB, nguoi dung cé thé cd nhan hda trai nghiém ngan hang cia minh mot cach sang tao vdi

nhiéu tinh nang déc ddo nhu tuy chinh diéu hudng va cac widget theo sé thich ca nhan, cling nhu

thay d6i hinh nén trén trang chu dé€ phan &nh phong cach riéng ctia minh. Ung dung ciling cungcap
cac chuong trinh khuyén mai dugc ca nhan hda dua trén thdéi quen chi tiéu cla tirng khachhang,

mang lai trdi nghiém ngan hang hoan toan khéc biét.
Pap ung moi nhu cau giao dich cua nguoi dung

MyVIB mang dén mot loat tinh nang thanh todn phong phu, dap ing day du cac nhu cau giao dich
tai chinh hang ngay. Ngudi dung cé thé thanh toan hda don cho cac dich vu thiét yéu nhu dién,
nudc, internet, dién thoai, hoc phi va bao hiém véi nhiéu uu dai hap dan, gidp tiét kiém chi phi va

tiét kiém thoi gian.

VGi cach thic thanh todn da dang va hién dai nhu chuy&n khoan, QR code va nhiéu lua chon khéc,

MyVIB khong chi don gidn hda quy trinh thanh todn ma con mang dén trai nghiém tién loi.

Diém néi bat cta MyVIB la su sang tao trong trai nghiém ngudi dung. Chang han, tinh nang théng
bdo bang giong ndi cho phép ngudi dung nhan théng bdo bién dong sé du, nhac ng hdéa don, thdong
bdo khuyén mai,... véi cac giong mién Bac, Trung, Nam. Tinh nang Social Keyboard cho phép
chuyén tién truc ti€p ngay trong khung chat mang xa héi phé bién nhu Facebook Messenger, Zalo,
iMessage va nhiéu irng dung khac. Nguoi dung con c6 thé tu tao ma QR theo phong cach cé nhan

tU thiét k& dén ndi dung.



Ngoai cac dich vu ngan hang co ban, MyVIB con cung cap nhiéu tién ich nhu giao dich véi cac cong

ty ching khodan (Kafi, VnDirect, ...), mua bao hiém truc tuyén, déng phi bao hiém, quan ly dong
tién dé theo doi chi tiéu, 1ap ngan sach va tiét kiém hiéu qud, quan ly thé tin dung. Tat ca cac dich
vu nay két hgp tao nén mot hé sinh thai tai chinh da dang va phong phu, dap Ung toan dién nhu

cau tai chinh cda nguoi dung chi trong mét ng dung.
Ngéan hang soé tién phong ung dung céng nghé hién dai

MyVIB la mot dién hinh vé viéc iing dung cong nghé tién tién vao ngan hang s6 tai Viét Nam, véi

nhiéu cong nghé nadi bat nhu:

Cloud-native: VIB la ngan hang tién phong tich hgp cdng nghé cloud-native, cho phép xay dung va
van hanh Gng dung trén nén tang dién toan ddm may, tang cuong kha nang ma réng, van hanh

linh hoat va bao mat cao.

Thuc té tang cuong (AR): MyVIB cung cap trai nghiém AR cho phép nguai dung truy cap thong tin
va dich vu ngdn hang moét cach sinh dong hon. Céng nghé AR tao ra cac vat thé 3o phu 1én quang

canh thuc, gilp cac giao dich tai chinh trd nén thua vi va dé tiép can.

DJ an toan bdo mét cao: MyVIB lién tuc nang cao bao mat véi cac cong nghé tién tién nhu xac



thuc sinh trédc hoc (van tay va khudn mat), xac thuc hai yéu té (2FA) va cong nghé NFC, dam bao

an toan va thuan tién trong quy trinh dang ky va giao dich.

Giai thudng Ung dung ngan hang di déng than thién nhat Viét Nam 2024 la minh chidng ré nét cho
su d6i madi va cam két cla VIB trong viéc mang dén mét ing dung ngén hang di déng téi uu va
than thién véi nguoi dung. MyVIB khong chi la cdng cu quan ly tai chinh ma con la su két hgp gilra
c6ng nghé tién tién va trai nghiém nguoi dung, gilp nguoi dung dé dang va bao mat trong moi

giao dich tai chinh cda minh.

Trudc dé, MyVIB da nhan nhiéu gidi thudng uy tin tlr cac t6 chirc quoc té nhu The Banker, The
Asset, Global Finance Review. MyVIB da dat dugc hai ky luc quoc gia: "Ngan hang dau tién tai Viét
Nam cung c&p trai nghiém Thuc té Tang cudng" (AR) trén ing dung ngan hang s6 MyVIB va "Ung
dung Mobile Banking Cloud Native dau tién tai Viét Nam" do Hbi dong xac lap ky luc Viét Nam xac
nhan. Pay ciling la ing dung dugc ngudi dung thao luan va yéu thich nhat trén mang xa héi nam

2023.

Bén canh céac tinh nang vuot trdi, MyVIB cling thuong xuyén trién khai nhiéu uu dai hap dan, dem
lai loi ich thiét thuc cho nguoi dung. Tu nay dén hét ngay 31/10/2024, ngudi dung mdi MyVIB sé
nhan ngay noén thiét ké doc quyén Anh Trai "Say Hi" khi mé tai khoan Digi thanh céng va thuc hién
cac giao dich thanh toan hoa don, nap tién dién thoai/data t&r 100.000 VND; hoac gidi thiéu thanh
c6ng 03 ngudi ban tao tai khoan trén MyVIB théng qua tinh ndng chia sé dudng dan maoi ban mai

trén (ng dung.

MyVIB cling trién khai nhiéu chuong trinh uu dai hap dan cho ngudi dung nhu: Hoan 50% khi thanh
toan hda don dién, nudc, WiFi (ADSL) cho nguoi dung méi dén hét ngay 31/12/2024; hoan dén 30%
gia tri hdéa don cho ngudi dung hién htu khi thanh toadn héa don dién, nudc, WiFi (ADSL) lan dau;
gidm dén 5% khi nap tién dién thoai trad trudc; giam ngay 10% khi nap cudc data 3G, 4G; hoan xu

cho céc giao dich thanh todn online, nap tién, nhan chuyén khoan.
Bdo Chau

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/myvib-duoc-vinh-danh-la-ung-dung-ngan-hang-di-dong-than-

thien-nhat-2024
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