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PVcomBank tiép tuc dugc vinh danh “Ngan hang
chuyén doi sé tét nhat"

15:42 05/07/2024

Tac gia: bang cap nhat

Tap chi The Asian Banking and Finance (ABF) vua vinh danh Ngan hang TMCP Dai
Ching Viét Nam (PVcomBank) la “Ngan hang chuyén déi sé tét nhat” (Digital

Transformation of the Year - Vietnam) nam thu 3 lién tiép.

Bén canh dd, PVcomBank cling nhan thém giai thudng “Ngan hang c6 sdn phdm sé hiéu qua danh
cho Doanh nghiép vira va nhd” nhd nhimg giai phép tai chinh uu viét cho khéach hang té chirc. Lé

trao giai dién ra vao ngay 4/7/2024 tai Singapore.

Ca hai giai thudng PVcomBank vira nhan dugc déu lién quan dén linh vuc chuyén déi s6. Pay la su
ghi nhan hoan toan xing dang cho nhimng nd luc clia ngan hang trong hanh trinh sé héa toan dién,
khéng ngling tich hgp, ing dung cac nén tdng cong nghé hién dai vao moi linh vuc hoat déng.
Diéu nay cho phép PVcomBank van hanh theo m6 hinh linh hoat, san sang dap (ng su van dong
lién tuc cda thi truong, nang cao gia tri trdi nghiém cho khach hang, huéng téi dinh vi méi dé la tré

thanh ngan hang c6 giai phap tai chinh toan dién.
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Pai dién PVcomBank nhén 2 gidi thudng quéc té tir tap chi uy tin hang ddu chéu A - ABF.

Nam 2023 va nlra dau nam 2024 tiép tuc ching kién nhitng budc tién vuot bac clia PVcomBank
trong hanh trinh s6 héa, da dang hé sinh thai san pham, dich vu. Theo dé, Ngan hang la mét trong
nhiing t6& chic tai chinh tién phong trié€n khai ttng dung dién toan ddm may AWS tai Viét Nam,
hudng téi dap ing cac muc tiéu vé téi uu chi phi, hién dai héa mo hinh kinh doanh, mang lai cac co

héi vé chuyén déi sang tao, thich ing nhanh, nang cao kha nang phuc vu khach hang.

Pay cling la tién dé quan trong dé PVcomBank ra mat phién ban ing dung ngan hang sé méi -
PVConnect, thay thé cho (ng dung ci PV Mobile Banking véi su cai ti€n vuot bac vé cong nghé, tao
ra trai nghiém hién dai va khac biét cho ngudi dung. Ung dung nay da dugc dua vao si dung cho

toan bo khach hang cia PVcomBank tU ngay 1/7/2024 vira qua.



Khong nhiing vay, PVcomBank cling tu hao la mot trong nhitng ngan hang dau tién két néi thanh
cOng vadi co sé dir liéu qudc gia vé dan cu cha B6 Cong an, ing dung can cudc cdng dan gan chip
vao hoat déng dinh danh, xac thuc dién t& trong viéc ma tai khoan thanh toan bang phuang thic
eKYC cho khach hang ca nhan. Ngoai ra, viéc trién khai ting dung cdng nghé sinh trac hoc trong
thanh toan ciling ghi nhan mét budc tién quan trong clia PVcomBank, gép phan thidc day hoan

thanh cdc muc tiéu tai chuong trinh chuyén d6i sé quéc gia va nganh ngan hang.

Trong thoi dai cudc cdch mang 4.0 bung né véi su phat trién cda cé6ng nghé, PVcomBank ciing khai
thac va ing dung triét d€ cac nén tang hién dai nham tao ra nhiing tién ich t6i vu cho khach hang

str dung san pham, dich vu tai chinh sé.

Cu thé, bén canh phan khtc ban &, ngdn hang ciing tap trung nguén luc dé dau tu phat trién thém
nhiéu gidi phap tai chinh cho cac khach hang té chirc: M4 tai khodn doanh nghiép truc tuyén bang
phuong thic eKYC; Ung dung trién khai dich vu tai chinh s6 tich hgp hé théng quan tri doanh
nghiép ERP; nang cap hé théng PVcomBank Business clng ing dung phé duyét giao dich va cap
ma OTP tién Igi; m& rong dich vu tai chinh trén cac kénh doéi tac (hop tac véi VNPT cung cép cac

san pham dich vu tai chinh sé cho khach hang trén nén tdng oneSME)...

D6i véi cac doanh nghiép, diéu nay khong chi mang téi su thay daéi tich cuc trong kinh doanh ma
con gop phan day manh qua trinh chuyén déi s6, dac biét la ¢ phan khic khach hang SME. Diéu
nay da dugc ABF danh giad cao va vinh danh PVcomBank véi gidi thuédng “Ngéan hang c6 san pham

s0 hiéu qua danh cho doanh nghiép vira va nhd”.

Chia sé vé viéc nhan 2 gidi thudng tur ABF, dai dién PVcomBank cho biét: “Chuyén d6i s6 cé vai tro
quan trong trong nganh tai chinh ngan hang, tao ra nhirng co héi méi dong thoi mang dén nhiing
giéd tri vuot troi cho khach hang. La mot t6 chic tai chinh huéng téi muc tiéu chuyén déi s6 toan
dién, PVcomBank sé tiép tuc dau tu manh mé dé hoan thién cac nén tang cong nghé, khéng ngling
nang cao chat lugng dich vu va phét trién cac san pham tai chinh sé. Pay la co sé dé ngan hang
nang cao kha nang phuc vu, dap 'ng moi nhu cau clta khach hang trong ky nguyén céng nghé

hién dai”.

Trong nhitng nam trudc dé, ABF cling ting vinh danh PVcomBank & nhiéu hang muc gidi thuéng
khac nhu: “Ngan hang cé hoat ddng marketing & thuong hiéu sang tao hiéu qua” (2023), “Thé tin
dung sang tao dot pha” (2020), “Ngan hang cé san pham tin dung cd nhan mdi tiéu bi€u” (2019)

va “Ngan hang c6 gidi phap quan ly dong tién mat doanh nghiép hiéu qua” (2019)... Nhing thanh



tich &n tugng nay khéng chi khang dinh vi thé va sy phat trién cia PVcomBank, ma con hra hen

mang lai nhiéu gia tri, nang tam trai nghiém khach hang trong tuang lai.
Bao Chau

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/pvcombank-tiep-tuc-duoc-vinh-danh-%E2%80%9Cngan-

hang-chuyen-doi-so-tot-nhat


https://nguoilambao.vn/pvcombank-tiep-tuc-duoc-vinh-danh-“ngan-hang-chuyen-doi-so-tot-nhat
https://nguoilambao.vn/pvcombank-tiep-tuc-duoc-vinh-danh-“ngan-hang-chuyen-doi-so-tot-nhat

