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Hon 13,8 triéu khach hang khai pha ky nguyén sinh 10i
tu dong cung tai khoan Techcombank

13:59 02/07/2024

Tac gia: bang cap nhat

Ngan hang Ky Thuong Viét Nam (Techcombank) da chinh thic céng bé “Tai khoan
Techcombank” tich hgp nhiéu tinh nang déc ddo nang tam trai nghiém khach hang nho
cong nghé tién phong, cung hon 13,8 triéu khach hang hién hitu va nhitng khach hang

mgéi trong tuong lai tién budc vao “Ky nguyén sinh 16i tu déng”.

Thang 1/2024, Techcombank l1an dau tién ra mat tinh nang “Sinh 18i ty dong” trén Techcombank
Mobile véi thong diép “Tién tu IGi, ban thanh thoi” véi mong udc kich hoat mét nam mdéi 16c tran

day.

Su wu viét cta tinh nang “Sinh 16i tu ddng” trén ngan hang s6 thé hé maéi Techcombank Mobile da
ngay lap tdc thu hat sy tham gia cda gan hang triéu khach hang, nho kha nang t6i vu héa lgi suat

tlr dong tién nhan roi.

Tiép tuc ghi dau an tién phong trén hanh trinh ngan hang s6 thé hé mdai véi cong nghé tién tién,
Techcombank da chinh thic cong bé mang dén “Tai khoan Techcombank, ky nguyén sinh IGi tu
doéng” cho hon 13,8 triéu khach hang dang s dung dich vu clia ngan hang, cling nhu cac khach

hang méi.



Nha dau tu va khdch moi tham quan Booth trai nghiém.

Trudc day, khach hang c6 thé sir dung tai khodn dé giao dich tién lgi va an toan véi cac tinh nang

thanh todn khong tién mat uu viét, nhung dong tién chi dugc sinh 10i véi 1ai suat tir 0,05-0,5%/nam.

“Tai khodn Techcombank” thé hé mdi cling véi tinh nang “Sinh 16i tu dong” gilip nguodn tién luu
dong cua khach hang cé thé dat duoc lgi tdc toi uu véi muiec lgi suat 1én dén 3.6%/nam (theo chinh
sach ting thoi ky), ma van cé thé sir dung linh hoat dé€ giao dich thanh toan bat c& Iic nao can, tiét

kiém thoi gian véi trdi nghiém toi uu trén kénh so.

Véi nhitng dinh vi gid tri khdch hang déc ddo dugc tich hgp trong “Tai khodn Techcombank”, “Ky
nguyén sinh [8i tuw ddng” la budc dét pha trén hanh trinh Techcombank gia tang gia tri cho khach

hang.

Techcombank da ghi dau an dam nét trén hanh trinh dan dat sé hda nganh tai chinh tai Viét Nam
véi cOt méc thanh cong cla “Zero Fee” - Mién phi moi giao dich chuyén khodan dién t&r nam 2016,

va tao tiéng vang tur sy ra mat “ngan hang s6 cho thai dai méi Techcombank Mobile” nam 2021.



V@i su céng bo chinh thic “Tai khodn Techcombank, ky nguyén sinh 1Gi tu déng”, Techcombank
mot |an nira khang dinh vi thé 1a ngan hang tién phong déng hanh cung chinh phd, ngan hang nha
nudc va cac té chic tai chinh hudng dén mot muc tiéu I6n hon: Thic dady xa hoi khéng dung tién
mat, chuyén d6i cach lam s6 hda cla nganh ngan hang dé€ nang tam gia tri séng cda nguoi dan,

mang dén trai nghiém tai chinh siéu cd nhan héa cho moi khach hang.

“Moi khach hang, du la cd nhan hay té chic, du la doanh nghiép hang dau hay nha khéi nghiép ban
linh, déu mang trong minh nhiing hoai bao. V4§i su ra mat clia “Tai khoan Techcombank, ky nguyén
sinh 161 tu dong”, ching téi mong mudn trd thanh ngéan hang tao diéu kién cho nhiing hoai béo

chinh phuc uéc ma cta ho, bat dau tir nhirng mong uéc nhé bé nhat.

Sy tich hgp cac tinh nang uu viét cung “Sinh 16i ty d6ng” trén “Tai khoan Techcombank” sé giup
ng dung ngan hang dién t&r Techcombank Mobile tré thanh “trg ly tai chinh than thiét” gilp tién tu
|61 v6i moi khach hang”, 6ng Nguyén Anh Tuan, Gidm déc khéi ngan hang ban |é Techcombank

khang dinh.

Techcombank két thic quy 1 nam 2024 véi hon 13,8 triéu khach hang, bé sung thém khodang
370.000 khach hang mdéi trong ba thang dau nam. Trong dd, 59% gia nhap thong qua nén tang ky
thuat s6 va 39% tu kénh chi nhanh, dac biét nhd chuong trinh maé réng nhém khach hang nha ban

[é (merchant).

SO lugng giao dich cla khach hang cd nhan qua cac kénh ngan hang dién tr dat 681,6 triéu giao

dich trong quy 1 nam 2024.
Bao Chau

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/hon-138-trieu-khach-hang-khai-pha-ky-nguyen-sinh-loi-tu-

dong-cung-tai-khoan-techcombank
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