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Ngan hang Phuong Péng ra mat nén tang OCB OMNI 4.0
13:49 16/05/2024

Tac gid: Dang cap nhat

OCB OMNI 4.0 mang lai nhiing loi ich tién tién, don ci, ma giéi thiéu cé thudng, tat ca
déu duoc ho tro bdi cac bién phap an toan tuyét déi.

Ngan hang TMCP Phuong Béng (OCB) vira chinh thic cho ra mat phién ban OCB OMNI thé hé méi

cung su két hgp véi Backbase, Cong ty hang dau thé gidi vé cong nghé ngan hang tuong tac va

SmartOSC, don vi trién khai gidi phap chuyén déi sé hang dau khu vuc.

Theo dé, phién ban thé hé méi cia OCB da dat ra mot tiéu chuan mdéi trong linh vuc ngan hang so

v@i cac tinh nang dap Ung nhu cau toéi uu clia ngudi tiéu dung Viét Nam vé toc db va su tién lgi.

Thuc hién nghi thirc b&m ndt chinh thic ra mat ngdn hang thé hé méi OCB OMNI 4.0.



Cu thé&, OCB OMNI 4.0 sé hitu tinh nang thanh todn QR 1 cham, ng dung cho phép giao dich lién
mach tai hang ngan diém dich vu khac nhau, tir thuong mai dién t& dén du lich, ing dung ciing s&
hitu cac dich vu ngan hang so hién dai, tién dung, nhu mé va quan ly tai khoan, chuyén tién, thanh

toan hda don, dich vu thé, tién gui, vay cung nhiéu tinh nang uu viét khac.

Dac biét, OCB OMNI 4.0 mang lai nhiing lgi ich tién tién, don c&, ma gidi thiéu cé thudng, tat ca
déu dugc ho trg bdi cac bién phap an toan tuyét doi. Phién ban 1an nay dugc sir dung cong nghé
bdo mat FIDO, véi thuat todn ma héa manh mé, bdo mat da I16p dé ky cho tung giao dich, duoc
danh gid an toan nhat hién nay, két hgp véi viec OCB da chudn bi san sang b6 sung xac thuc sinh
tréac hoc tir ngay 01/7/2024 theo quyét dinh 2345 ctia NHNN nham hudng téi muc tiéu bdo mat,

dam bao tinh an toan, bao vé thong tin tai chinh clia ngudi dung mot cach téi uu.

Khoéng ding lai ¢ d6, nham ca nhan hda trai nghiém cho khéch hang ca vé giao dién dén nhiing
tinh nang ho trg giao dich, phién ban ngan hang s6 nay tich hgp cdc céng nghé hién dai nhu:
khach hang cé thé sir dung Ung dung ggi y truc quan khi chi can thao tac trong 2 click, hoac chu
dong tach 1énh gia tri I6n d€ chuyén tién nhanh va phan loai giao dich dé quan ly chi tiéu va nhiéu

tién ich khac.

Duogc biét, véi su phdi hgp chat ché tir d6i tac phat trién SmartOSC, du an nay da di vao hoat dong
chi trong sdu thang, dua OCB trg thanh ngan hang dan dau trong cuéc dua chuyén déi sé hién
nay. Song song dé, OCB da tang téc trién khai cac san pham dich vu va tinh ndng théng qua nén
tang ngan hang tuong tac cta Backbase. Qua trinh thiét 1ap nhanh chéng nay bao gom céc tinh
nang quan trong nhu: quan ly tai khoan, tién gui, thanh toan héa don, dich vu thé, vay, tat ca déu

dugc diéu chinh phlu hgp véi dac thu riéng thi trudng Viét Nam.



Ngén hang thé hé méi OCB OMNI 4.0 hira hen mang dén nhimg trai nghiém téi uu cda khach hang,

thuc ddy tang truong kinh doanh va chién luoc ngdn hang xanh cua OCB.

Trong lan trién khai dau tién cta ang dung, OCB da chuyén déi hon 7.000 ngudi dung ndi bd sang

nén tdng mai, nhan dugc phan hoi rat tich cuc vé tinh bao méat va an toan.

Phat bi€u tai su kién, 6ng Pham Hong Hai, Quyén Téng Giam déc OCB cho biét: “Viét Nam dugc
dinh vi 1a nén kinh té& ky thuat s6 phat trién nhanh nhat tai Péng Nam A. Trong dé, téc do tiép can
thi trudng nhanh ch6ng nham mang lai su tuong tac chat lugng véi khach hang 1a vé cling quan
trong dé cac ngan hang gianh dugc su uu tién trén thi truong. Téi rat vui mung vi hdm nay OCB
chinh thdc ra mat OCB OMNI phién ban mdéi véi mét loat dich vu tai chinh hién dai, gilr viing cam
két di vao hoat déng trong 6 thang trong khi tiéu chudn nganh dé phat trién va chuyén déi sang
nén tang da kénh dén hop kénh toan dién thuong mat khodng 18 thang. Viéc day nhanh qua trinh

trién khai nén tang va (ng dung ctia OCB nay dugc danh gia la gilp tiét kiém thai gian téi 40%.

Ngoai ra, du an nay con dugc phan phéi véi chi phi thap hon hai 1an so véi tiéu chuan nganh. Tao
nén tdng san sang manh mé dé OCB thuc hién hién dai hda co sé& ha tang trong thoi gian ngan,
chulng t6i rat ty hao khi tré thanh ngan hang tién phong dén dau chién lugc chuyén déi so6 trong
nganh. Chién lugc sap téi, OCB sé thé hién manh mé han nira kha nang xay dung cac hanh trinh

doc dao va tuy chinh trén nén tdng dé€ cho phép tham nhap da kénh kip thoi va nhanh chéng.”



Ong Pham Héng H&i, Quyén Téng Gidm déc OCB phat biéu tai su kién.

"Sau khi tuong tac véi nhiéu ngan hang & Viét Nam va trén khap chau A, ching téi nhan thay
nhiéu ngan hang van gap kho khan véi viéc xay dung céc chién lugc chuyén déi ky thuat sé phu
hop hoac dang trong giai doan lap k& hoach. Tuy nhién, su quyét doan cta d6i ngli quan ly OCB
trong viéc nhanh chéng ra mat ngan hang sé thé hé mdi trong 6 thang vdi nén tang ngan hang
tuong tac Backbase da gitip OCB vugt Ién dan trudc nhiéu ngan hang cung nganh trong viéc thuc
hién cam két dat khach hang I1én hang dau va uu tién chuyén déi s6”. Ong Riddhi Dutta, Phé Cha

tich chau A, Backbase, cho biét.

Ong Lé Mai Anh, Phé Chu tich SmartOSC cho biét: “Chuing téi tu hao vé quan hé hogp tac véi
Backbase, nén tang gilp ching téi hién thuc hod chién lugc phat tri€én va thiét 1ap mot tiéu chuan
trién khai mdi cho nganh ngan hang & Viét Nam. La mét don vi trién khai nén tdng dugc cong nhan
8 nhiéu giadi thudng quoéc té€, SmartOSC mong muén hgp tac sau va réng hon nita trong giai doan

tiép theo ciia OCB OMNI, mé& ra nhiéu &ng dung s6 mdi va thu hat thém khach hang."



Theo so liéu thong ké, tinh dén cubi nam 2023, ngan hang s6 OCB OMNI da tang 61% lugng giao
dich so véi nam 2022, va tang 25 lan so v8i nam 2018, ty & giao dich trén OCB OMNI chiém dén
95% tong giao dich, sé du tiét kiém online tdng 55% so véi nam 2022, , s6 du CASA nam 2023cling

c6 su tang truéng cao véi muc tang 44% so véi nam 2022.
Bao Chau
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